新世纪以来汉语教师队伍建设研究述评

摘 要：文章通过对新世纪以来汉语教师队伍建设研究的总结归纳，发现对汉语教师素质及培养培训的研究数量最多，但内容大致相同；对汉语教师发展的研究处于起步阶段，有待进一步扩展和深入；对不同类型汉语教师的研究尚需加强；研究的手段有待进一步完善。
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A Review of Studies in the New Century on 
Team Construction of Chinese Language Teachers
Abstract: The team construction of Chinese language teachers determines the healthy development of the career of teaching Chinese as a foreign language. Through the review of studies in the new century on team construction of Chinese language teachers, we can find that papers on Chinese language teachers’ qualities and its training are in the majority, but their contents are roughly the same. Studies on teachers’ development are at the starting stage, and need deepgoing research. Studies on different kinds of Chinese language teachers are required. The methods of studies need to be richer.
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汉语教学事业中，教师是“三教”中的核心。[1]无论是教材的编写和使用，还是教学法的创建与运用，都离不开教师的参与。进行教师队伍建设研究，对于提高汉语教学质量，促进汉语教学事业发展，具有十分重要的意义。

随着汉语教学事业的发展，汉语教师队伍建设在新世纪显现出了新的特色。本文试着对21世纪以来关于汉语教师队伍建设的研究做一个系统的梳理，以总结前人经验，并为今后的研究提供一定的参考。

需要指出的是，本文的“汉语教师”既包括对外汉语教师，也包括国际汉语教师；既包括已经参加汉语教学工作的专职教师和兼职教师，也包括将要成为汉语教师的对外汉语教学（本科）专业和汉语国际教育（硕士）专业的学生。

一、汉语教师基本素质研究

关于汉语教师基本素质的研究主要集中在汉语教师应该具备什么样的意识，拥有什么样的知识结构和能力结构以及掌握何种教学技能等方面。

建设汉语教师队伍，提高汉语教师素质，首先要树立正确的意识。陆俭明指出，汉语教师要树立很强的学科意识，学习、研究意识和自尊自重的意识。[2]周健和耿淑梅讨论了汉语教师的跨文化意识。[3][4]易丹、邓杏华认为对外汉语教师还应加强专业意识、学习意识、创新意识、服务意识和民族意识，为汉语国际推广作出贡献。[5]

汉语教师到底应该掌握哪些知识，学界的看法大致相同。总的来说，一个合格的汉语教师必须具备语言学知识，中外文学与文化知识，教学理论与方法的知识，心理学知识、教育学知识等各类知识。 [6][7][8][9]这恰好就是对外汉语教学的学科理论基础在人才培养上的反映。值得一提的是，学者们纷纷指出，对中国文化知识的热爱、理解和掌握，在国际汉语推广的新环境下，显得尤为重要。于逢春、王晓坤结合全球经济一体化背景，强调了政治、经济知识对汉语教师的重要性。[10]

与所掌握的知识相对应，汉语教师应该具备良好的汉语表达能力，教育教学能力，特别是在异文化背景下独立承担教学、完成教育任务的能力，外语沟通和跨文化交际能力，待人接物的礼仪风范和一定的社交能力。在教育技术手段广泛运用的今天，汉语教师还应熟悉现代化教育手段，具有对多媒体材料、网络信息等多种课程资源的获取和整合能力。为了自身的不断发展进步，汉语教师还应该具备自主学习和创新能力，以及本专业的科学研究能力。[6][7][8][11][12][13][14]申莉特别指出，对外汉语教师应该具有反思能力，要养成终身的自我反思的习惯，不断地分析评价自己的教学质量和教学效果，不断地挑战自己、发展自己。[15]

由此可见，汉语教师需要拥有综合性的知识和能力。

我们认为，汉语教师的知识和能力之间具有不可分割的关系。能力必须以知识为基础，有知识不一定有能力，但知识不足能力必定欠缺。知识应该进一步转化为能力，否则，汉语教师只能纸上谈兵而无法开展实际教学工作。而知识和能力的发挥，离不开正确意识的指导。意识、知识和能力，三者互相联系，构成了汉语教师的整体素质。

二、汉语教师培养和培训研究

汉语教师培养研究主要指对对外汉语教学（本科）专业和汉语国际教育（硕士）专业建设的研究。汉语教师培训研究主要指对专职或兼职汉语教师的在职培训研究。

目前，全国已有近三百所高校设立了对外汉语教学（本科）专业，有63所院校设立了汉语国际教育（硕士）专业
。施家炜曾对普通高校对外汉语专业本科教育情况做了较大规模的调研，指出该专业的教育存在着若干困难和不足，主要体现在“人才培养模式和教学模式单一化，特色不够鲜明，不能完全适应汉语国际教育的新形势和学习者的多元化需求”，“课程设置存在结构不够合理、前后不够衔接、课程不够规范等问题，需要论证规范、布局合理”，“就业‘出口’存在瓶颈制约”和“质量评估与教育管理体系急需科学完善”等几个方面。[16]

因此，在汉语教师培养问题上，学者们指出了三个方向：（一）要坚持理论与实践相结合、知识传授与技能训练并重的原则。李泉在谈到汉语国际教育硕士的培养时指出，要避免因为培养应用型人才而忽视理论和知识的教学，同时也要避免大讲理论和知识，理论和知识的传授应跟教学实践联系起来，并为教学实践服务。[17]（二）要实现人才培养目标的多元化。张映光认为，对外汉语人才培养也应走多元化的道路。我们不仅要考虑外国人来华学语言的多种动机和需求层次，也要考虑国内人才市场中涉外企事业单位对中英文双强的语言应用型人才的大量需求。[18]张和生指出，汉语国际教育专业硕士的培养应该配合海外汉语学习者的年龄越来越呈现出低龄化这一趋势，以满足海外对少儿汉语教育教师的需求，在“培养目标”的描述上应更加强调面向少儿汉语教学。[19]陈绂也指出，在设定汉语国际教师的整体培养框架上，要实行多元化的教学设计和管理，可以有针对性地进行分别教学。[20]（三）要规范课程设置，有所侧重。陈绂建议，在课程的设置上，不要拘泥于传统的“系统”和“规范”，应该需要什么给什么。[20]李泉认为，在具体课程的教学中，应特别加强汉语汉字和中华文化知识的教学，加强外语教学基本原理和方法的教学，加强跨文化教学能力的培养。[17]张和生指出，要加强能够提高学生外语交际能力、教学组织能力、计算机应用能力、文化适应能力的课程的比重。[19]

在在职汉语教师培训方面，吴勇毅指出，应该尽快建立并出台我们自己作为汉语母语国的新的（汉语作为第二语言教学和汉语作为外语教学的）教师职业标准。今后的培训和培养应尽量以机构、团体或专门项目的形式出现。[21]周小兵建议，教师培训的教材、大纲应该标准化，海外汉语师资培训应该跟所在国的教师资格认定接轨。[22]袁礼指出，要多渠道培养和壮大海外汉语教师队伍，要以提升教学素质为目标，更新教师培养机制；以创建教学范式为抓手，创新教师教学方法；融资源建设与使用为一体，促进教师运用现代化教学手段。[23]

他山之石，可以攻玉。虽然汉语教师培养培训没有固定的模式，但不同的师资培养情况、培训模式仍然可以给我们带来参考意义。付继伟[24]、王振来[25]、虞莉[26]等分别介绍了不同国家的汉语教师培训模式。李晓琪认为，在汉语国际推广的新形势下，汉语教师队伍建设还需要学习和借鉴其他语种的第二语言教师队伍建设的经验。[27]不过这方面的资料比较欠缺，只有陈申、薛馨华介绍了西方的教师培养模式。[28]
可以看出，随着汉语国际推广事业的发展，汉语教师培训的理念也在转变：从初期的重视基础理论知识和专业知识的学术性培养模式向当前的突出技能、操作性的应用型教学模式转变。这样的理念变化，使得对外汉语教师的培养模式也必将从研究型人才培养转向专业性、应用型人才培养。[29]

三、汉语教师发展研究

随着教师个人实践理论的兴起，人们对教师专业发展讨论的焦点从传统的关注外部力量的影响，转向关注教师在自我成长中的主体意识和自我发展能力。[30]对教师的研究，从“应然”转向“实然”。近些年来，学界关注教师成长发展的研究开始兴起。

反思性教师就是能够借助先进的教育教学理论及他人的教学经验，积极主动地对自身教育教学观念及实践活动进行批判性地思考、分析、研究和改进，以不断提高自己的专业水平的教师。黄晓颖介绍了反思性对外汉语教师的特征，培养反思性对外汉语教师所需的主客观条件以及教师反思常用的方法。[31]王添淼通过阐述反思的内涵以及反思性实践与国际汉语教学的契合性，论证了反思意识对国际汉语教师的重要性。王添淼建议，可以通过撰写反思日记或建立自身成长档案袋等方法成为反思性教师。[32]
翁燕珩就反思性教师研究中的教师教学行为研究展开讨论，介绍了教学行为研究的定义，特点，选题，方法和意义。[33]崔永华分析了教师行动研究的方法和特点，认为教师行动研究是提高对外汉语教学的教学水平和教师业务水平的一条重要途径，并提出若干可以应用行动研究方法所解决的教学问题。[34]

孙德金结合北语专项任务项目“北京语言大学对外汉语教学名师口述史”的研究工作，介绍了教师叙事研究方法，认为此种方法对于对外汉语教学具有重要意义，可以促进教师发展，并就对外汉语教师发展问题进行了讨论。[35]孙德坤运用教师叙事研究的方法，根据访谈获取的资料，叙述、分析了一名中国移民教师在新西兰开展汉语教学的经历和她的反思过程，以探讨教学环境、个人背景等对教学实践的影响，增加对海外汉语教学和汉语教师的了解，为教师专业发展和师资教育与培训提供了一个案例。[36]

对汉语教师效能感的研究是对教师心理因素的研究，也属于汉语教师发展研究的一个重要部分。对外汉语教师教学效能感有八个主要因素，分别为语言教学的自我评价、对教学的情感体验、关注文化比较和工作意义、工作感受、外语能力和才艺、黑板字、教学期望和胜任感、对汉字的关注。[37]徐彩华、程伟民的研究指出，自我教学效能感直接指向教学经验，来源于教学经验，与某些个人特点如外语能力、口语表达能力、幽默能力没有太大的关系。专家型教师和新手型教师在教学过程的控制感、对自身特点和教学风格的认同感、教学的体验和情感等方面都不相同。[38]

四、其他研究

对汉语教师的研究还包括其他方面的一些研究，如对教师行为评价标准的研究，对教师管理的研究等。

有一些研究从学生的角度来考查评判教师行为的标准。王学松通过调查发现，学生对教师的评价主要集中在四类标准上：跨文化意识与沟通能力、教师的个性魅力、课堂教学方法和其他职业素养等。[39]曹贤文、王智分别从教师和学生的角度出发，考查了对外汉语教师和欧美留学生对七类教师行为的看法。结果发现，学生更重视学习地道的汉语，期待教师对他们更加严格要求并能及时为他们的学习提供可靠的帮助；而教师对学生的语法错误则表现得较为容忍，更倾向采用交际性的教学方法。[40]

教师管理研究是汉语教师研究的重要方面。王小宁介绍了清华大学专职兼职教师相组合的模式，同时介绍了如何管理和培养兼职教师以保证教学质量。[41]鲁俐认为，要完善对外汉语教学兼聘制教师的管理机制，就应该建立有效的兼聘制教师的考核、遴选制度，建立以规范教学行为为核心、以鼓励教学积极性为目标的教学评估制度，以及建立高效的教学信息反馈、调控制度。[42]王学松分析了对外汉语教学兼职教师的现状，提出了兼职教师队伍建设的“三个发展”：教学发展、组织发展和个人发展。[43][44]遗憾的是，我们没有看到有关专职教师管理方面的文章。

五、汉语教师队伍建设研究的特点及不足

综观汉语教师队伍建设研究，我们发现，研究现状具有以下几个特点：

（一）对汉语教师素质及培养培训的研究数量颇丰，但内容重复率较高。在我们搜集到的关于汉语教师的研究中，这一类的文章占了一半之多。这主要是因为在汉语教师队伍发展的初期，我们的研究重点必然先放在需要什么样的师资力量，如何去获得这样的师资力量上。需要指出的是，虽然很多学者都意识到了培养汉语教师各种能力的重要性，但对知识如何转化为能力的论述却比较少见。这是因为知识通过教学可以在短时间内获得，容易传授和考核，而能力必须在长时间内逐步形成，难以培养和测评。今后，我们应该把研究的重点放在如何培养、训练教师的能力，如何把知识转化成能力，如何在教师评估或者能力证书考试中准确地评价教师的能力等方面。

（二）对教师“实然”的研究刚刚起步，数量较少，相对于国外二语教学界和国内英语教学界，处于落后的位置。虽然一些学者已经开始关注教师发展研究，但还只是个别现象。根据李红印的观点，教师研究的重要方面包括对教师认知发展的研究，教师专业知识发展的研究，教师职业技能发展的研究，教师管理的研究，教师国别化研究等。[45]目前已有的关于教师发展的研究中，多为反思性教师研究，且研究方法也只涉及其中的行动研究、叙事研究等，其他方法如教学记录法、档案袋法等都很少见到。今后，应扩大研究范围，更多地描述汉语教师的现状及其各方面的发展历程，在“实然”的基础上提出“应然”的标准。

（三）对不同类型汉语教师的研究尚需加强。虽然吕必松先生早已提出，汉语教师可根据自身特长，分为教学型、科研型、管理型等不同的类型和层次，教师研究也应该分别研究不同类型和层次教师的情况。但从目前的成果来看，我们重在研究教学型教师，而对其他类型教师的研究较少。今后，随着汉语国际推广事业的发展，汉语教师，特别是国际汉语教师，将不仅仅是语言教师，还将是中华文化的传播者和中外友谊的使者，将不仅仅只需教授语言，还得负责推广、管理等工作。因此，如何培养不同类型的汉语教师，特别是在海外工作的汉语教师，将是教师研究的重要方面。

（四）研究方法还需多样化。从研究方法上来看，目前的研究多采用了定性研究的方法。很多研究从作者的个人经验或感受出发，做宏观的陈述而缺乏实证的支持。今后的研究要运用更科学的研究手段，多借鉴其他学科，如教育学、心理学的研究方法，使研究成果更具科学性和说服力。
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