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一、对档案管理工作创新的认识

1、创新是社会发展的必然。开

拓创新是引导社会前进的强大力

量，是我们适应新形势、认识新事

物的思想武器。在我国进入全面建

设小康社会的新时期，档案工作作

为党和国家的一项重要事业，必须

根据时代和实践的发展要求持续发

展。要实现档案事业的可持续发

展，就必须在档案管理工作中不断

创新，这也是档案管理所面临的社

会性、开放性的必然要求。

2、创新是档案部门发展的原动

力。近年来，随着我国经济社会的

快速发展，档案工作有了很大的进

步。但是，档案工作还存在一些问

题，如档案馆（室）收藏与管理的

矛盾、服务对象的局限性、服务项

目的单一性、服务手段的滞后性

等。要解决这些新问题，真正使档案

工作与时俱进、持续发展，只有通过

创新才能开创档案工作的新局面。

3、创新是档案事业可持续发展

的保障。档案事业的可持续发展,意

味着其社会功能的改善和提高，与

经济社会协调同步发展的同时，重

点把人的发展摆到档案事业发展的

中心位置上来。这就需要我们从社

会需求的角度来把握档案事业发展

的规模及方向，着力于提高档案馆

（室）的工作效率和档案信息资源的

开发利用率，最终使档案事业与社

会建立起相互促进、相互协调的紧

密关系。

二、实现档案管理工作创新的

途径

1、思想观念的创新。观念创新

是管理创新的前提。管理创新的过

程将始终贯穿着观念创新的思想，

观念创新就是使管理创新得以成功

的保证。这就要强化两种意识：一

是要有积极的信息转化意识。只有

根据需要，把相关信息系统地、规

范地整理出来，才能更好地发挥档

案的信息作用，体现档案的信息价

值。二是要进一步强化档案使用的效

率意识。要改变过去档案工作无所作

为的思想，强化档案管理的效率意

识，从而充分发挥档案的价值。

2、管理方式的创新。档案馆

（室）虽然收藏有丰富的信息资源，

但是相对于使用者的多样化要求，

人们仍然会感到馆藏资源的不足。

这一方面是由于档案资源量的有限

性，也是由于管理方式落后导致的

利用效率不高。所以，必须在充实

馆藏内容，提高馆藏质量的基础

上，有目的、有重点、有计划地采集

用户需要的档案资源，并对档案文献

资源不断地进行优化、组织、集成，

使其系统化、规范化、有序化，及

时、准确、高效地为用户提供服务。

同时，随着现代化设备、技术的广泛

应用，要求档案管理的方式必须与时

俱进地创新，顺应计算机技术、声像

技术、网络技术迅速发展的新形势，

跟上现代化的步伐。

3、服务方式的创新。档案服务

是档案工作的中心，档案工作通过

服务才能发挥其应有的作用，才能

使档案事业与社会经济协调发展，

使档案事业充满生机与活力，走上

可持续发展的道路。档案服务创

新，应当着重把握两个方面：一是

档案服务内容和范围的创新。随着

经济社会的发展，档案服务的内容

和范围不断扩大，这是适应更好地

做好档案服务工作和为需求者提供

更优质档案服务的必然要求。二是

档案服务方式的创新。随着高新技

术的广泛应用，档案的保管条件逐

步改善，同时档案服务形式也较过

去有了极大地改善。如何更好地创

新服务方式，需要我们在实践中不

断发现新的档案需求和更好满足需

求的服务方式。在工作中，要加强

和提高档案服务的主动性、针对性

和及时性；要重视和加强对各类档

案利用者的研究，以便最大限度地

消除利用者利用档案的障碍，以利

用者的需求和潜在需求来加强档案

服务的创新。

4、队伍建设的创新。这是实现

档案管理工作可持续发展的关健。

一是培养敬业精神。敬业是创新精

神的基础。档案工作者要热爱事

业，积极思考问题，勇于提出改进

工作的意见和设想，而且不满足于

一得之功，一孔之见，不断进行档

案工作的探索和创新。二是培养独

立思考的习惯。档案工作者要熟悉

档案业务工作的各个环节、步骤，

掌握各门类档案、各种载体档案的

管理方法，在此基础上勇于打破传

统的条条框框和管理模式，在档案

业务上有所创新，有所突破。三是

培养求实的科学精神。档案工作者

要准确把握所面临的新形势和自身

发展的新情况，学习总结一切创造

性的先进做法和成果，用求实创新

的精神把握档案事业发展规律，勇

于探索和实践，有效地、开创性地

开展工作。
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