
兰台内外 2012.1

社区健康档案电子信息化管理的应用

电子技术的广泛应用，使档案信

息管理进入现代化管理的先进行列,并

为档案信息管理提供了可靠的保证。

档案管理现代化，有利于促进计算机

信息处理与档案信息管理的结合，同

时也适应了社会信息化的要求。健康

档案电子信息化管理，也同样跟随时

代进步而得以提高和日趋完善，利用

现代化管理技术加强社区档案管理应

用的重要性和迫切性也日益突现。

一、健康档案电子化管理势在必行

1、引入计算机管理，是由现代

社会发展水平提高所决定的。人民生

活习惯、环境的改变，对产生疾病的

发生、发展和归结都与以往不同。人

们对疾病的认识、诊疗手段也与传统

发生了根本改变。现代医疗更多是在

现代科技发展的前提下所发展的，加

大了数据处理和数据存储以及数据利

用。利用传统管理方法不仅速度慢、

准确性差、误差率高、存储信息量

小、保存时间短，而且加大了医疗单

位的工作量和医疗成本，同时也阻碍

了现代医疗水平的发展和进步。

2、计算机管理在电子健康档案

中应用的可行性。健康档案应用计算

机管理是完全可以实现的。建立和健

全社区健康档案、个人医疗信息，不

仅可以保存原始数据，而且可以大大

提高工作效率，还能提高健康档案管

理水平。

二、建立电子健康档案的原则

1、资料收集前瞻性原则。电子

档案的建立是为了更好地服务目标人

群，不仅仅是要收集居民过去病史、

现病史、家族史、个人史等重要的历

史信息，更重要的是利用原有信息，

把预防疾病作为首要任务和目的。设

计电子档案，就要有流行病学和统计

学的基础及应用，对未来加以预测。

同时，电子档案的设计要有可修改

性、多功能性，电子档案的建立要和

时代相适应，要符合时代的需求。电

子档案要在历史的变迁中，跟随岁月

的流失而逐渐完善和提高。在开展电

子档案资料收集前，就要做到心中有

数，该收什么，什么时候收，到哪里

去收。另外，电子健康档案的管理和

利用功能的设计要多方面考虑，如可

以作为医疗资料，社会调查资料等。

2、客观性和准确性原则。一份

电子档案的客观性和准确性，是档案

信息的核心和灵魂，也只有客观的档

案才具有科学性，也只有准确的档案

才具有代表性，准确的、客观的档案

信息才具有应用价值。

3、保密性原则。电子档案信息

多半是以网络为基础，网络的安全性

和可靠性应该多加论证。对电子档案

要做好保密工作，以档案的安全、信

息不流失和不外泄为目标，多为当事

人信息安全考虑。

三、健康档案的内容与管理

1、社区电子健康档案在内容上可

分为社区电子健康档案、家庭电子健

康档案和个人电子健康档案。其中，

社区电子健康档案主要包括社区基本

资料、社区卫生资源、社区卫生服务

状况、社区的健康状况。以社区和村

居民委员会为单位，以家庭为基础，

以个人为服务对象，建立全方位的电

子档案并做到统筹兼顾。在电子健康

档案中，个人电子健康档案使用价值

最高。个人电子健康档案内容，主要

包括病人个人的基本资料、健康问题

目录、病情流程表、问题描述及进展

记录、周期性健康检查表、转会诊和

住院记录、预防性记录、慢性病病人

随防记录、化验及辅助检查记录。

2、及时组织人员开展原始档案

的录入和整理，同时按现在软件设计

要求组织人群调查研究和资料收集。

把计算机的录入工作，与社区工作相

结合，利用好社区居民分布广、接触

面大、数据获取方便等优越性，确保

数据来源的真实性、多样性和广泛性。
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