
对公共档案馆的研究始于 1980年，但当时未
引起学术界的关注，直到 2004年这一状况才有所
改变。1980—2007年，国内发表公共档案馆研究论
文共 85篇，其中 2004—2007年四年间发表论文 57
篇，占论文总量的 67%。从 2003年 3月到 2004年
12月，以公共档案馆为主题的学术研讨会就召开了
5次。这说明我国档案界已经认识到公共档案馆
的重要性，开始深入探讨这一课题。［1］

1 公共档案馆要素及“公共性质”界定

宗培岭认为，公共档案馆是指馆藏档案作为社

会的公共资源能全面、准确地反映社会的基本历史
面貌，应该开放的信息能借助各种媒介畅通地传

递，并能广泛为社会、公众利用的文化机构。［2］

李国庆认为，公共档案馆与其他档案馆的区别在于

“公共”二字。“公共”的实质是为社会所共有，而不
是归私家或某些团体、组织所有；是为公众服务，而
并非仅为私家或某些团体、组织服务。从历史发展
看，公共档案馆区别于政府机关档案馆、教会档案
馆、大学档案馆、私人企业档案馆。公共档案馆的建
馆宗旨是面向社会、面向公众；其收藏内容主要是
国家机构及相关组织在公务活动中形成的公务档

案；其服务对象是全体公民。各国凡是由国家设立，
主要收藏公共档案，为社会公众提供服务的档案

馆，都可被称为公共档案馆。［3］郭红解认为，公共档
案馆应具备两个基本要素，即由国家和政府设立与

管理，馆藏资源属于国家和社会全体公民所共有和

共享。由此来解析，我国国家档案馆的性质应该属
于公共档案馆性质。［4］赵建功指出，一个档案馆是
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否划归公共档案馆要从服务对象的公共性、馆藏资
源的公共性以及相关的法律保障等方面考虑。他认
为，我国最有资格充任公共档案馆的还是综合档案

馆。［5］杜长安认为，国外的档案馆是面向社会的公
共档案馆，而我国档案馆主要的服务对象是党政机

关，而不是社会大众，还不具备公共性质。［6］

也有人提出不同意见。刘金树认为，公共档案
馆是从综合档案馆脱胎而来的，它的服务方向不应

该也不可能标新立异，应当是传统综合档案馆的延

伸和发展，即为地方党委、政府决策服务，为经济和
社会发展服务（即为部门、单位、团体服务），为社会
公众服务。其中，扩大和发展为社会公众服务的领
域和内容，是公共档案馆对传统综合档案馆功能的

放大。公共档案馆的本质属性是党政机关，它所承
担的前两项任务是法律所赋予的，到什么时候都不

能消失。如果在指导思想上只强调它的公用性、公
益性特点，忽视它的机要性、保密性特点，那就与图
书馆、博物馆性质相同了，这不但在实际工作中是
有害的，也是广大档案工作者所不能接受的。
从国内外档案立法和各国国家档案馆工作实

践来看，没有哪个国家的公共档案馆是单纯为公众

服务，从而置为国家、政府决策服务和为经济社会
发展服务而不顾的。就我国国家档案馆法律地位和
发展状况而言，过分强调为党政机关和经济社会发

展服务固然不合时宜，片面强调为公众服务也是超

越时代发展和十分有害的。在构建和谐社会的进程
中，政府职能从单一的管理向法制化、服务化、责任
化转变，要求全面建立公共服务体系，完善公共服

务机制。建立公共信息服务机制，扮演信息服务提
供者的角色是政府职能转变的主要内容之一。档案
馆作为社会主要信息特别是政府信息集聚的专门

机构，是政府公共服务体系中不可或缺的一个部

分，有义务向社会各界，特别是广大公众提供准确、
及时、有效的档案信息服务。当前，国家档案馆馆藏
资源的公共性基础已经具备，相关法律保障日趋完

备，服务对象的公众化目标和任务日益彰显。“两个
基地，三个中心”五位一体的建设方向确立了档案
馆的社会属性和公共化价值取向。因此，现阶段突
出“三服务”中的为社会公众提供服务是国家档案
馆发展的题中之义。国家档案局局长杨冬权 2007
年就提出，档案工作要以人为本，转变重事轻人，重

物轻人，重典型人物轻普通人物的传统观念和认

识，重视所有涉及人的档案价值，建立覆盖人民群

众的档案资源体系；转变档案工作中重机关团体利

用，轻个人利用，重为机关团体服务的传统观念和

认识，像重视为机关团体利用那样重视人民群众的

利用，建立方便人民群众的档案利用体系。这既是
对当前档案工作重点的概括，也是强化国家档案馆

馆藏资源“公共性”和突出为社会公众提供服务的
重要举措。可以说，我国国家档案馆已经初步开辟
了一条具有中国特色的公共档案馆建设和发展道路。

2 公共档案馆来源和建设内容

我国大部分学者认为公共档案馆是由综合档

案馆转型而来。刘金树认为，随着社会的发展，综合
档案馆逐渐揭开神秘的面纱，开始面向公众服务并

向公共档案馆转化，这是历史发展的必然趋势。［7］

姜钦芳认为，国家综合档案馆已经步入了由传统档

案馆向公共档案馆的转型期。国家档案行政管理部
门也先后提出国家综合档案馆“两个基地一个中
心”，“四位一体”的功能定位，功能转型的途径渐趋
明朗。［8］

郭红解指出，有关文章认为档案馆正在由综合

档案馆向公共档案馆转型，这不符合事实。他认为，
首先，“综合”与“公共”适用的是两个不同的分类标
准，“综合”相对“专门”，“公共”相对的是“非公共”，
相互之间并无对应关系，何来“转型”之说？其次，
“转型”这一说法否定了国家档案馆原本就有的“公
共”性质，这在法理上说不通。1960年 3月《县档案
馆工作暂行通则》和《省档案馆工作暂行通则》首次
规定国家档案馆为文化事业机构的性质，明确了公

共档案馆的方向。1987年 9月颁布的《档案法》则进
一步从法律上明确了我国国家档案馆的公共档案

馆性质。但法理上的公共档案馆向实际意义上的公
共档案馆发展还有漫长的道路要走。因此，建设公
共档案馆，与其说是从综合档案馆向公共档案馆转

型，不如说是从法理意义上的公共档案馆向实际意

义上的公共档案馆转型更为确切。［9］

档案馆事业始终与国家各项事业相生相伴，尤

其与国家的政治、经济和社会发展紧密相连。新中
国 60年的发展变革，决定了国家档案馆的时代特
征。在国家提出建设公共服务型政府之前，档案界
不可能提出公共档案馆建设问题，即便提出，也只

能是停留在理论探讨层面，对国家档案馆工作缺乏

实际意义。应当看到，最近 10年，公共服务型政府
建设的提出和推进，以改善民生为重点的社会建

设，以加强文化教育事业为重点的社会整体发展战
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略的实施，是公共档案馆建设从法理层面走向实践

层面的前提和动力。建设公共档案馆是适应社会转
型、推进民主政治和传播先进文化的客观要求，也
是实现国家档案馆性质、拓展档案馆服务功能的内
在需求。公共档案馆建设的基本内容及其相互关
系，可以归纳为：档案资源建设是基石，馆舍建设是

平台，信息技术应用是手段，档案人才培养是支撑。
必须指出，公共档案馆建设是一个动态的过程，达

到“准入”指标，完成“转型”只是公共档案馆建设的
第一步。随着国家的发展和社会的进步，公共档案
馆会不断被注入新的内容，不断呈现出新的时代特

征。

3 公共档案馆社会功能理论定位与
实践定位

宗培岭认为，档案馆功能主要是收集接收、整
理保管、提供利用和档案研究四大功能，可以将其
归纳为基本功能和延伸功能两部分。其中，基本功
能包括社会记忆功能和知识储备功能，前者侧重指

综合档案馆的存史作用，后者侧重指科技专业档案

馆存储知识的作用。延伸功能包括资政决策功能、
文化教育功能、市场服务功能。［10］

王向明认为，档案馆功能可以分为两个部分，

即基本功能和社会功能。档案馆的基本功能就是对
一定范围内档案的收集功能和存贮功能。我国档案
馆的社会功能应当进一步拓展，一般应具备：（1）历
史记忆功能；（2）资政决策功能；（3）社会教育功能；
（4）学术研究功能；（5）信息传播功能；（6）智力开发
功能；（7）公共消遣功能。［11］

由此可见，学者们对档案馆基本功能的认识还

不一致。档案收集、档案存贮、存史、社会（历史）记
忆是基本职能还是基本功能大家见仁见智。笔者倾
向于档案收集、档案存贮、存史是基本职能，社会
（历史）记忆是基本功能的观点。至于社会功能，概
括起来有：资政决策功能、社会教育功能、学术研究
功能、信息传播功能、智力开发功能、社会（市场）服
务功能、公共消遣（休闲）功能等等。
近年来，不少省市开展了新一轮档案馆建设，

已出现象广东省档案馆、上海市档案馆、深圳市档
案馆、沈阳市档案馆等一批公共档案馆建设的典
型。各地将新建档案馆普遍定位于“标志性、文化
性、公共性”，为国家档案馆向实际意义上的公共档
案馆转型提供了良好的机遇，创造了必要的条件。

国家档案局局长杨冬权 2007年 9月考察福建
省档案工作时充分肯定了省档案馆新馆“公共档案
馆”的定位。建成后的省档案馆将是集政府公共信
息服务窗口、社会教育基地、档案信息开发利用中
心、档案安全保管基地、社会档案寄存中心、数字档
案网络共享平台、机关电子文件备份和灾难恢复中
心、学术交流研究和文化休闲场所八大社会服务功
能为一体的新型公共档案馆。这是近几年国家档案
馆新馆定位和社会服务功能表述的一个缩影。
学者们提出的社会教育功能、学术研究功能、

社会（市场）服务功能、公共消遣（休闲）功能已与实
践对接，资政决策功能、智力开发功能还停留在理
论层面。而实际工作中的政府公共信息服务、档案
信息开发利用、档案安全保管、机关电子文件备份
和灾难恢复等功能定位只被学者们概括为一项，即

档案信息传播功能。政府公共信息服务与档案信息
开发利用毕竟不是同一范畴，不能混为一谈。因此，
增加“政府公共信息服务功能、档案安全保管功能
和电子文件容灾功能”的理论概括和表述就具有十
分重要的现实意义。这反映出档案学界对档案馆职
能，尤其是档案馆功能研究的薄弱性和滞后性。能
否将资政决策功能、智力开发功能纳入公共档案馆
社会服务功能范围也是值得档案行政管理部门和

档案馆工作者思考的问题。
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