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基于定量分析的昆明国际客源市场时空变动研究
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摘　要:从定量的角度出发 , 综合运用年际集中指数 , 地理集中指数 , 竞争态 、 亲景度和吸引半径等指

标 , 对昆明国际客源市场 2003 ～ 2007年的数据进行分析 , 得出昆明主要客源国是日本 、 韩国 、 马来西亚 、 新

加坡 、 泰国和美国 , 昆明国际客源市场空间集中指数呈下降的趋势 , 吸引半径呈增大的趋势 , 最后提出了相

应的建议。
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　　引　言

昆明以其悠久的历史 , 绚丽多彩的民族风

情 , 神奇美丽的自然风光和得天独厚的气候条

件 , 吸引着世界各地的旅游者 , 成为西南地区

重要的旅游目的地 。国际旅游者数量和增长率

是反映国际旅游业发展水平的重要指标
[ 1]
, 分

析国际客源市场时空变动的规律和特点 , 对昆

明市进一步拓展国际市场有一定的指导作用 。

一 、 昆明国际客源市场亲景度分析

亲景度是反映旅景客源国 (地)对某个旅

游目的地的喜爱程度 , 是某客源市场旅游目的

市场占有率与全国市场占有率之比 。用公式表

示为:

Ｐ=
ＳＤ
ＯＤ

ＳＳ
ＯＣ

(1)

式中:ＳＤ表示旅景客源国(地)人数;ＯＤ表示旅

景客源国(地)外国人数;ＳＣ表示旅华客源国人

数;ＯＣ表示旅华外国人的人数 。

根据亲景度的大小 , 可以将客源市场分为:

亲景度大于 1的客源市场为亲景客源市场 ,亲景

度小于 1的客源市场为疏景客源市场 。进一步细

分为强亲景客源市场(2≤亲景度 <+∞),弱亲

景客源市场(1≤亲景度 <2),弱疏景客源市场

(0.5≤亲景度 <1),强疏景客源市场(0≤亲景

度 <0.5)
[ 2, 3]

。

(一)新 、马 、泰 、法是昆明的亲景客源国

由图 1可知 , 昆明亲景客源国主要是洲内

市场 , 洲外市场只有法国。马来西亚和泰国是

强亲景客源国 , 亲景度比较大 , 并且波动比较

大;新加坡和法国在强亲景客源国和弱亲景客

源国之间波动不定 , 新加坡在 2003年的亲景度

是 2.76 , 在 2004, 2005和 2006依次出现下降 ,

分别为 1.82, 1.39和 1.57, 然而到 2007年又

上升到 2.03;法国在 2003年的亲景度 1.59,

2004上升到 2.31, 2005和 2006分别降到 2.11

和 1.99 , 到 2007年迅速升到 2.5。昆明亲景客

源国总体变化幅度比较大 , 但是始终保持在 1

以上 。

(二)澳由疏景客源国向亲景客源国转变

澳大利亚在 2003年的亲景度是 0.84, 到

2004, 2005和 2006依次增加 , 分别是 1.08,

1.42和 1.64 , 到 2007年下降为 1.45, 总体来

看 , 澳大利亚的亲景度呈上升趋势 , 说明澳大

利亚对昆明的喜爱程度不断增加 。虽然澳大利

亚在昆明国际客源市场中的占有率很低 , 但是

在 2003 ～ 2007 这段时期年均增长率高达

95.89%.所以以后要加大对澳大利亚的开发力

度。
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(三)日 、 韩 、 英 、 意 、 加是昆明疏景客

源国

疏景客源国中日本和韩国是洲内市场 , 日

本和韩国 2个国家的历年的亲景度都小于 1, 并

且两国的亲景度变化幅度不大。英国 、意大利

和加拿大历年的亲景度均小于 1, 意大利亲景

度除了 2006年外 , 其余均保持上升 , 说明意大

利对昆明的喜爱程度不断增加;加拿大的亲景

度由 2003年的 0.77增加到 2004年的 0.82, 往

后 3年依次下降;英国由 2003年的 0.78增加

到 2004年的 0.85, 2005年下降到 0.65, 2006

和 2007增加到 0.71和 0.81。从图 1可知这 5

个疏景均为强疏景客源国 , 并且 5个国家亲景

度变化的幅度不大。

图 1　旅昆客源国亲景度变化图

资料来源:昆明市旅游局

(四)德 、 美和印尼处于在亲景客源国和

疏景客源国之间波动

德国 、 美国和印度尼西亚亲景度变化不定 ,

主要围绕强亲景度和疏亲景度分界线波动 。德

国在 2003和 2004的亲景度分别是 1.05和

1.09, 到 2005 ～ 2006下降到 0.95 ～ 0.94, 然后

在 2007上升到 1.06, 在亲景和疏景的分界线上

下波动;美国除了 2004年超过 1以外 , 其余各

年均小于 1;印度尼西亚的亲景度在亲景和疏

景分界线交替波动。

二 、 昆明国际客源市场集中性分析

(一)时间分布集中性分析

时间分布集中性主要通过年际集中指数 Ｙ

进行定量分析的 , 年际集中指数是指游客数量

在某一段时间内各年度之间的集中 、离散或者

均匀分布的度量指标 , 其公式:

Ｙ= ∑
ｎ

ｉ=1
ｘｉ-

1

ｎ

2

(2)

其中ｘｉ为各年数量指标占时间段中总数量指标

百分比的分子值;ｎ为时段中包含的年度数;1 /ｎ

为时段内各年数量指标平均分布时的百分比的

分子值
[ 3, 4]

。

根据公式 (2)可得 , 各客源国中日本的

年际集中指数最低 , 年际为 1.8, 说明日本在

旅昆游客数量年际间变化不大 , 客流随时间变

化较稳定;年际变动指数最大的是印度尼西亚

和法国 , 说明这 2个国家随时间变化强度较大 ,

客流不稳定;韩国 、 新加坡 、 英国 、 美国和加

拿大年际变动指数居中;马来西亚 、 泰国 、 德

国 、 意大利和澳大利亚年际间差异较大。

表 1　旅昆客源国 2003 ～ 2007年Ｙ值统计表

客源国 Ｙ 客源国 Ｙ

马来西亚 6.54 德国 5.05

韩国 4.95 英国 4.15

日本 1.8 意大利 7.8

泰国 5.55 美国 4.39

新加坡 4.13 加拿大 4.79

印度尼西亚 19.4 澳大利亚 8.61

法国 12.96

　　资料来源:昆明市旅游局

(二)昆明国际客源市场空间集中性分析

地理集中度是衡量客源市场集中程度的指

标
[ 5]
, 具体的公式为:

Ｇ =100 × ∑
ｎ

ｉ=1

ｘｉ
Ｔ

2

(3)

式中:Ｇ为客源市场的地理集中指数 ,Ｘｉ为第ｉ个

客源地的游客数量 ,Ｔ为旅游地接待游客总量 ,ｎ

为客源地总数 。

Ｇ值越接近 100,游客来源越集中;地理集中

指数值越小 ,则客源越分散 。对于任何旅游地来

说 ,地理集中指数值适中为妥 。因为地理集中指

数值很大 ,说明客源市场过于集中 ,旅游经营稳

定性差;地理集中指数值很小 ,说明客源市场过

于分散 ,不利于主要客源市场的确定 ,不利于营

销
[ 5]
。

通过公式 (3)计算可知 , 昆明国际客源
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市场从 2003 ～ 2007的地理集中指数依次是

35.18, 34.61, 34.77, 33.93, 34.87, 从 2003

以来昆明国际客源市场地理集中指数呈下降的

趋势 , 说明昆明国际客源市场越来越分散 , 经

营越来越稳定。

三 、 昆明国际客源市场吸引力分析

客源吸引半径是衡量旅游目的地吸引力强

弱的指标 , 吸引半径越大 , 目的地的吸引力就

越大 , 吸引半径越小 , 目的地的吸引力就越

小
[ 6]
。根据史密斯 (ＳｍｉｔｈＬ.Ｊ.)

[ 7]
提出的中心

地标准距离 (ＳｔａｎｄａｒｄＤｉｓｔａｎｃｅ)公式计算可得

ＡＲ = ∑
ｎ

ｉ=1
Ｘ

2
ｉｄ

2
ｉ/∑

ｎ

ｉ=1
Ｘ

2
ｉ (4)

ＡＲ—旅游地的客源吸引半径;

Ｘｉ—第ｉ个客源地的游客比重;

ｄｉ—第ｉ个客源地与旅游地之间地距离;

ｎ—客源地总数 。

以昆明为中心 , 以其到外国首府的航空距

离为空间距离 , 通过公式 (4)计算得出 , 昆

明国际客源市场从 2003 ～ 2007年吸引力半径依

次是 4 073.05, 4 812.29, 4 188.33, 4 496.41,

4 347.17ｋｍ, 从 2003年以来 , 总体来看吸引半

径呈增大的趋势 , 说明昆明知名度不断扩大 ,

吸引半径的范围不断扩大 , 以 2007年为例 , 有

57.99%的市场份额集中的吸引半径范围内 , 近

距离 (≤4 317.43ｋｍ)的市场占昆明国际客源

市场的 57.99%, 主要是洲内的国家有日本 、

韩国 、马来西亚 、新加坡 、泰国和印度尼西亚;

中距离 (4 317.43 ～ 10 000ｋｍ)的市场占昆明

国际客源市场的 12.73%, 主要有德国 、 法国 、

英国 、意大利和澳大利亚;远距离 (≥10 000

ｋｍ)的市场占昆明国际客源市场的 7.73%, 主

要有美国和加拿大。
表 2　昆明国际客源空间分布范围

年份 2007

吸引范围 (ｋｍ) 客源份额 /% 累计份额 /%

≤4 317.43 57.99 57.99

4 317.43 ～ 10 000 12.73 70.72

≥10 000 7.73 78.45

其他 21.55 100

　　资料来源:昆明市旅游局

四 、 昆明国际客源市场竞争态势分析

竞争态是反映市场竞争格局的指标 ,它可以

比较直观地反映某市场在同类市场的地位及未

来的发展趋势 ,该指标计算方法为 ,分别计算出

某市场的市场占有率(αｉ)和市场增长率(βｉ),

然后将 αｉ和 βｉ在二维空间进行组合并引入相空

间理论 ,采用一定的标准(ｍ, ｎ)把整个二维空

间划分为四个象限并据此把市场分为 4个类型:

金牛市场 、明星市场 、幼童市场和瘦狗市场 ,令Ｘｉ

为第ｉ个分市场第ｔ年的旅游统计量 ,则可以定义

区域旅游的市场占有率和增长率:

αｉ =
ｘｉ

∑
ｎ

ｉ=
ｘｉ

×100%

βｉ =
ｘｉ-ｘｉ-1
ｘｉ-1

×%

ｘｉ为某客源市场第ｉ时段的旅游者数量 ,ｘｉ-1为该

客源市场上一时段的旅游者数量 , ∑ｘｉ为第ｉ时
段旅游目的地接待旅游者数量的总和

[ 8 ～ 10]
。

每个市场的市场竞争态 Ψｉ(αｉ, βｉ)在二维坐

标系中对应为一点 ,这个点既能确定该市场在同

类市场中的地位 ,同时又可以清楚地描述该市场

未来的发展趋势。坐标中以 α=ｍ, β =ｎ为界 ,把

市场竞争态势分为 4个象限 ,以 2007年主要客源

市场占有率的平均值(2.94%)为ｍ值 ,以 2003

～ 2007年昆明主要客源市场的平均增长率

(16.38%)为ｎ值 ,可以得出明星市场有:马来西

亚 、日本和新加坡 3国 ,即市场占有率和市场增

长率处于 “双高 ”的水平 , 对此国家应加大投资

力度 ,还有可观的获利和发展的机会;金牛市场

有:韩国 、泰国和美国 ,市场趋于饱和 ,上涨的空

间不大;幼童市场有:法国 、德国 、英国和意大利 ,

市场占有率不高 ,但是市场增长率均超过 20%,

并且法国和德国的市场占有率相对比较高 ,有潜

力转化为明星市场 , 这 4个国家均属于发达国

家 ,经济水平比较高 ,出游率比较高 ,所以有必要

对其进行开发;瘦狗市场有:加拿大 、印度尼西亚

和澳大利亚。

五 、 结　论

(1)昆明国际客源市场是日本 、韩国 、 马
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来西亚 、 新加坡 、 泰国和美国 , 从竞争态分析

这 6个客源国均属于明星市场和金牛市场 , 从

亲景度分析 , 新马泰属于强亲景度客源国 , 日

韩属于疏亲景度客源国 , 美国在强亲景度和弱

亲景度分界线上上下波动 , 从吸引半径上看 ,

除了美国外 , 其他均位于昆明国际客源市场吸

引半径的范围内 , 从年际变动指数分析 , 日本

客源最稳定 , 韩国美国新加坡稳定性居中 , 马

来西亚和泰国稳定性比较差 , 所以对这 6个国

家加强营销和宣传 , 保持这 6个国家客源的增

长对昆明国际旅游市场的发展起着至关重要的

作用 。

(2)昆明国际客源市场空间集中指数呈下

降的趋势 , 说明客源地趋于稳定性 , 并且国际

客源市场吸引半径增大。

(3)运用亲景度 、 集中度 、 竞争态 、吸引

半径等指标对昆明国际客源市场进行了定量的

分析 , 确定了昆明的主要客源市场 , 为昆明以

后开拓市场和进行国际营销提供了理论依据 。
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