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N G B 结算支付平台技术体系研究
*


义 /
广播科学研究院 姚颍颖


新为核心
, 以有线电视网 数字化整体 和业务运营必须的管理及监管支撑 。


摘 要 : 本 文 从 N G B 总 体 部 署 、


转换和移动 多媒体广播 ( C M M B  ) 的	 N G B 业务运营层包括业务门户 系

N G B 业 务 平 台 、 运 营 支撑 系 统和


成果为基础 ,
以

“

高性能 宽带信息 网 统 、
业务运营系统 、

运营支撑系统和业

结 算 支付平 台 等 几 方 面 , 阐 述 了 结


( 3 T N e t )

"

自 主创新 的核 心技 术为支 务分发体 系
,
该层 实现了业 务的集成


算 支 付 平 台 的 研 究 背 景 和 技 术 定

撑

,
开 发适 合我国 国情

“

三 网 融合
”

和运营服 务 。 业务 门 户负 责业务的导

位

, 介 绍 了  N G B 结 算 支 付 系 统体

的 、 有线无线相结合 、 全 程全网 的 中 航界面

,
业务运 营系统实现对不同 类


系 架构 和接 口 体 系 架构 , 并提 出 了


国下
一

代广播 电视 网技术体 系
, 突破 别业务 的支持 ,

运营支撑系统实现对

了  N G B 结 算 支付平 台 两 级 结 构 部


相 关核心技术 , 开发成套装备 , 建设 用 户 管理 、 认证计费 、 订 购管理 、 结

署的 实施 方案 。


覆 盖全 国主要城市的示范 网 ,
形成符 算支付 、 终端管理 等的业务 运营支持 ,


合 中国下
一

代广播电视网 技术与产业 业务分发将 用于实现跨 域的业务互通 ,


关 键词 : N G B 结算 支付 综 合

需 求的 可持 续发展创新平台和管理机 为 N G B 赋予了跨域服务的新特性 。


结算 广 播 电 视

制

,
为最终建成 中国下

一代广播电视	业务 提供层 将描绘业 务 / 应用 /


网奠定基础 。	内容的设计 /  发 / 制作 。


1 . 2  N G B 业务 1 . 3 运代友挖 系统


1 N G B 总体架构涵盖业务 、 承载和 全国有线电视网络运营 支撑系统


1 .
1  N G B	管理三个部分 : 业务部分将描述 N G B 	是

一

个基 于有线电视 网络 的综合业 务 、


随着 三 网融合 的不断推进
, 国家 的 业务 体系 ,

包 括业务的  发 、 运营 运营 、 管理和决策支 撑平台 ,
以客户


广电总局与科技部巳经着手进行 N G B  和为支持业务运营需要的外部支撑条 服务 、 市场 营销 、 业务运营和管理为


的相关部 署工作 , 广 电总 局将建立全 件 ; 承载部分将描述 N G B 的有线无线 、 核心
,

以客 户管理 、 计费账 务 、 结算


国性有线 电视 内 容分发 中心
, 建立运 广播交 互融合的承载网络 ; 管理部分 支付 、 服务  通 、 质量管控等关键性


营支撑系 统 、 内容监 管系统 、 骨干 网 将描述为实现 N G B 健康运营需要的管 事务操作作 为系统的主要功能 ,
具备


交换系统等三个 系统
,

以及 建立广播 理功能 、 管理支撑和管理体系 。	对基于有线 电视网络的全业务 的支 撑


电视 内容集成基 地 、 文化 资源集 成基 N G B 的业 务 部分又 分 为三 个层 能力 ,
以及 对有线 电视网络 资源进行


地 、 数字 电视 出版物 集成基地 、 数字 次 : N G B 业 务 支 撑层 、 N G B 业 务 运 管理的能力 。


电视互动教 育 内 容集成基地 、 综合资 营层和 N G B 业务提供层 。	全国有线电视 网络运营支撑系统


讯服务基地 、 数字 电视互 联网 内容集	 N G B 业务支撑层中 的管理部分和 包括关键核心 技术支撑 、
全程全 网管


成基地等
“

六类基地
”

。	承载部分形成 了 N G B 业务部分的两大 理 、 统一结算支付 等系统
,

负责全 国


N G B 总体建设 目标
,

是以 自 主创 支撑体系
, 分别负 责业务 的传输 承载 跨地域运营和统一结算支付

,
全国数


`

本文获
“

广电总局项 目
- N G B 结算支付平台技 术架构及接口 研究

”
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3	务处理子系统和结 算业务管理子系统

,


	

蘭" 謂找统
	 		 N G B 结算支付平台系统总体结构如 图


结算业务管理子 系统	外部业务


钱础管理 | | 结 *  S K 
雜	1 所示 。


1  
_ ff
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产品
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 I 
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 I	其中 ,
N G B 结算支付系统构成如


报衣 A
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 |	 (  1  ) 数据管控子系 统负责 与外部


I

虹彻
1

1

对隱
1

 5 ^ 3  
l
i i^ J _ ._ _ 	系统间的统

一

接 口 管理 、 交易数据集


I  
□冲销

1 1

人道
I 丨

考議
丨 丨

_ 级
丨 丨

寒
I	中汇集 、 高效处理和分类存储 。 主要


	 H		支付系统

	

林曾 级

	

h = ^	包括 配置管理 、 数据采 集 、 数据预处

		纖务处理

/

?

系统
	

	
	其他 系统


批处理管理 好常拧制 结算 处理 |

丨	理和数据分发等功能模块 。


s

j E E ^ ra 丨

瞧价
丨

前叫
(

2
)
结算 账务 处理 子 系 统接 收


执行 调度	结 单讶 r
~ 	

,

	
,	A -

J
t fe j
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□监抟 由
:二 ?

丨

报嫌
I I

对帐处理
|

资纖
丨 d  `	数据管控系统数据预处理的辅i t B 数据 ,


1 '

I I

1 1
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^
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^ m	实现综合结算后台批价清算 、 账 务处


处理	 i n l 丨

盟
丨

理 、 对账处翻资金划拨流程
,

主 要


|

系统嫩8 m m  |

格細 》
| |

細a ?  _  t  
I  i	 i 丨

包括批处理管理 、 异常控制 、 结算处

|

= ^ = ^ =
! i

==
i |	 1  丨	 丨

 1 ^ 1 !

`

`

	共皁组件


I _ 而
I I

讓姊
I I

纠□?  |  p 常处 g  I  ?t : I  <

p | _ 引擎	理等功能模块 。


I

抟 ' 績
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| 
'

关集处 《
□

 1 | l

lA J 
I

油枳抟钊	 (
3

) 结算业务管理子系统负责结

	 W

	 丨	算产品 、 结算实体 、 结算关系 和结算


	

“ “ 如践似糾贼体结柳8

	

删雜舰胃 、 雖辦与 凭证制


字 电视用户收视率统计和发布
,

负责 键
, 它涉及 到广电运营商 内 部结算对 定与管理 、 结 算报表査询分析 、 结算


与各 省本地运营支撑系统对接 , 对全 象间的收入 、 成本核算 ,
以及与跨行业 、 账户管理 、 人工对账复核 ,

及商户 / 合


国直播 、 点播 、 信息服务和跨地 区点 跨网 络的其他运营商 、 服 务提 供商等 作伙伴的资 质 、 业务 审核 、 信用分级


播等业务提供运营支撑 。 其中关键核 结算对象之间的收入和费用摊分 。 非 管理和合同信息管理 。 主 要包括基础


心技术支撑包括业 务支撑 、 运营支撑 、 常有必要进行 N G B 结算支付平台技术 管理 、 结算模型设置 、 结帐管理 、 商


管理支撑 、 决策支持和网络管理
, 并 体系研究 , 为建立 N G B 结算支付平台

,
户 / 合作伙伴管理等功能模块 。


实现全程全 网管理 。 结算支付系统实 实现全国业务 、 跨省业务和本省业务	 ( 4 ) 共 享组件 , 规则 引擎 和工作


现全国 业务 、 跨省 业务和 本省业 务的 的统
一

结算和支付提供技术支撑 。	流引 擎作为 共享组件 ,
同时在融合 计


统
一

结算和支付 。	费账务系统和综合结算支付系统中应


I . 4 结 P : 支 2 技术方案	用 。 其 中 , 规 则引擎实现从定价策略


广 电 运 营 商 正逐 步 开 展 面 向 用 2 . 1 休系 架构	分解 出计费 / 结 算规则 、 解析 计费 /


户 的融合业 务实践 ,
通过整合不 同服 2 . 1 . 1 总休结构	结算规 则完成相应的算法调用 ; 工作


务 主体的 内容资源面 向用户提供服务 ,
 N G B 综合结算支付系统负责 N G B	流引擎实现海量异源异类交易数据 自


拥有 内容 资源的不 同服务主体间存在 各类业务服务 费用在不 同结算对象 间 动识别流程化处理 。


业务交 叉融合 ,
各类服务主体的相互 的综合结 算 , 并向 金融系统发送资金	2 . 1 . 2 核心流 程


结 算及跨网 结算问题急需解 决。 结算 划拨授权指令完成结算对象间 的资金	综合结 算逻辑处理 流程为 : 根据


支付平 台作为广电运营商运营支撑的 结算 ,
为 广电有线电 视网 络公司提供 从业务系统采集源获取的服务 消费记


核 心工作 之一

, 是把最终 客户对广电 资金结算支付服务。 N G B 综合结算支 录
, 进行结算预处理 、 清算处理 、 结


各 类 资源 的使用 转化为企业效益的关 付系统包括数据管控子系统 、 结算账 算账务处理 、 结算报 表处理等
一

系列
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丨 _  n 	算报 表处理
,
形成结算汇总 报表数据 '


丨 
鈴 髓腿	清算结 果 、 账务处理和结算报表均可


业务系统 结算 系统 金融系统

通过数据分发发送给结算相关业务系


消费 》 椐 丨

?

.传		


a 据上 * 功 通 1 3 1

	? 来* 处理	统 。


传
 I	 (

6
) 结算系统与业务系统进行结


邮

,

处理	算对账 , 对含结算功能的 业务系统的


结算结果与结算系统的结算结果进行

n l 释处理 

—


I 		比对 。 如业 务系统不 含结算功能 ,
业


结嶋处理
|

	

—
賺 s

 |	务系统对结算系统提供的结算结果进


j  	 I	x
—

A -

fc m  
w

? ,

'

 I


业务 系统 结 m m  w	付结果确认 。


结算处理
— 结龍表处理


j 丁 
—以

	j

(
7 ) 对账 不平 时 , 需 要进行结算


□处押	调帐操作 ; 对 账无误后 , 进行资金划

确 汄	

̂


	 
一”

T
— “

	拨处理
, 结算系统 向金融系统网关 发


m  r

~ "
	送资金划拨指令

,
金融系统网关反馈


		资金划拨结果 。


	 }  [		 I 资 公 创搜 拆令		


2 . 2  接 1
1

 沐 系

r 资金钊 ﹟糾 帐务处理	

J
j ^  1  h  J


m		
謹 a

 		2
.
2

. 1 体系 架 构


W  2  _ 赚職哪
		结算系统接口 体系框 架如 图 3 所


I —

i | | 丨	示 。 与结算系统交互的外部系统分为

结 算方 业务系统	令


	 	 	 	

 	 W m & m i K	-

T T
-

 r  >
1
A


| |

n G B 内容分
1 1

N G B 示范业务 第三方业 r ^ s n  rw i	
:


	

1 1

发平b
 I I 1 1

务系统
1 其他系统 I I  ^  1 

1

 I	(
i ) 结算方业务系统


	

外
,
系统
	_ _ _

|	包括 B O S S 、 N G B 内容 分发平台 、


”

	N G B 示范业务平台 、 第三方业务系统


/ I

*
 
/ S S  [

?
l	和 N G B 运营支撑平台业务支撑相关系


统如 融合计 费账务系统 、 决策支持系


	

`

r

	

^  r

	

^  
`

	


共车信、 同 ”  结算
1

数据 结 *
1

数据
—

结算 数
1

据分^  资金
1

划﹟	
沉守 。


_

? ◆
._  跳采集接 口 实时消息接口 _ m _  _ m _	( 2 ) 金融系统


结筧 吉付 系统

包括银联支付 、 支付 宝支付 、 其


	

W 3  N G B 结 接" 体系職W
		他第三方支付等支付系 统

'
以及各银


操作 ,
形成结 算报表数据

,
并根据 结	 ( 2

) 结算预处理对结算源数据进 行系统 。


算双方 对帐处理结果进 行调 帐 ,
最 终 行格式转换 、 记录合并等操作 。	结算支 付系统与外部系统交互的


完成结 算方之 间的 资金划拨 。 综合 结 ( 3 ) 针对结算 消费汇总数据
,

依 主要内容为 :


算逻辑处理核心流程如图 2 所示 。 据 结算组设定的结 算对 象和规则信息
,	 ( 1  ) 结算支付系统从结 算方业务


综合结算处理具体过程为 : 逐 笔进行结算金额和分成金额的清算 系统获得结算相关消费数据 。


(
1  )

业务 系统的结算源数据上 传 处理
,
形成产品结算结果 。	 ( 2  ) 结 算支付系统为各业务系统


到指定 位置
, 结算系统对结算源数 据 ( 4 ) 针对参与结算 处理的结算实 提供结算报表数据 , 并向金融系统发


进行采 集处理
,

数据文件解析并分 拣 体 ,
逐笔进行结算账务处理 。	送结算资金授权指令并做反馈处理 。


入库 。 ( 5 〉 针对清算处理结果 , 进行结	结算支付系统与外部系统之间的
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表 1	丄 1 总体部 X


接 口 类型 交 易 名称 交 易发起方 交易 落地方	N G B 结 算 支付平 台是 业务 运营


消费 记求文件上传成功a 知接 丨 】

—

结 g 方业务 系统接 i 丨 结g 系 统	支撑系统中 的重要组成部分 , 其建设


咖隱職 丨 丨 t : , n m  謝业織接 丨 □

	分为两级中心 . 全国结算中心 与省级

结g ? 新罙集接U

	

结g 系统
	

结 算方业务 系统接 I J


— 结 》 结 》 确认接u 结B // 业 》 系统接 1

. 1 结 》 系 统	结算中心 。 N G B 体系结构分两级结构
,


实时接 D	


资 公 划拨文件±代成功通 知接 丨 】 结 n 系统
	

即全国结算支付系统和省级结算支付


资 金划拨结 果 文件上传成功通 知 公融 / 支付 系统接 L I 结 算系统	t


分系统 。


	

密W 卜

-

发接 n 
-

结 a 系 统 
—

外部系统	全国结 算支付系统部署在 中央一


+

; 1 1  4 _ 以 卜 純 丨 ` □
	

挪純膝柳 丨

	级
'

负 责全国业务和跨 省业务的统一


i f i 费 记凌汇总 W 录 F 发接 I
I	结 ? 系统	结 5 方收务 系统接 L 1


文件接 o 结 ff 明细报 表 卜 发接 i
i 

—

结 算系统 ; / / 收务 系统接 ! r

~

	 《吉 寸 。


结兑统 i
i 报 衣 卜

'

发接 I I a s 系统 a s 力 系统接 i j	务结算 , 以及各级 内 容分发平 台 间的


资 & 划拔指令 卜

.

发接 U 结 》 系统 fe tt / 支付 系统接 U	
.

 & 、 ― 人?


於難w

	

 系找接 U 结 n m

		内容结算 。 负责 交易结算中七、 与金融


“

	系统之间 的对接
,
为全 国有线 电视 网


接 口
,
按照功能 区分为以下几大类 : 消息的控制数据 , 而子元素包含交 易	纟g g t g g # 。


( 1  ) 共享信息 同步接 口
, 与外部 请求和应答的业务数据 。	省 级结算支付

?

系统在省级部署结


业务系统同步产 品信息 、 结算对象信 结算系统与外部系统 间的文件接


息等结算依据数据 。	口 采用 F T P 协议发送和接收文件 。 文
国内 其它运营 商 、 增值服务提供商等


( 2 ) 结算数据定时采 集接 口
,

定 件格式为 x m
l 格式

,
文件内 容由 x m

l

的网 间 结算 、 省内各地市之 间的资源


时从外部业务系统获得交 易数据和消 字符串 表达 ;
x m l 字符 串 只有一

个叫 使用 纟吉算 、 不同业务之间的结算等 。


费数据 。	 f i l e 的根兀素
,

f i l e 根 j c 素可以包括许


( 3 〉 结算数据实 时消息接 口
,

负 多 r o w 子元素 。 结算系统的 F T P 服务	全国 纟吉算支付系统部署架 构图 如


责实时交互消息管理
, 向外部系统发 器有文件中转功能 ,

通过服务器提供的	9 。 全


送数据请求
,

并接收 、 解析和响应外 文件 自 动中转功能和接入方 目 录文件
申&

―


部系统返回的消息 。 删除权限
,

可以解决文件积压 、 文件	~

T
^ f

r
f 这抑,

□ 和


( 4 ) 结算数据分发接 口
, 向外部 备份等 问题 。 为此 , 结算 系统 的 F T P 	跨省 业务结算 。 在省 部g 结算分平台 ,


系统提供结算明细报表 、 结算统计报 服务器
, 为接 入方提供 上传 目 录和 接

地市 、 省的纟吉算数据 ii 过采集前端的


表等结算结果数据 、 结算对账依据数据 。 收 目 录两套 目 录
,

分别用于上传 、 接	 ; g


(
5 ) 资金划 拨接 口

, 向 金融系统 收文件 , 由搬 is 程序 负 责将发起方 上
中央平台 集中进行 《吉算 结算完成后


发送资金划拨指令文件
, 由金融系统 传 目 录下 的文件中转 到接收 方的接收	胃 ;


完成资金划拨过程 。	目 录
, 接收方 能在该接收 目 录下

, 对


2 . 2 . 2 接 丨 丨 协议 接收到的文件进行读取和删除处理 。

	 ( 1  ) 总公司部署中央结算平台 , 中


结算支 付系统与外部 系统间的实 结算支付系统与外部系统的交互
, 央结算平台包括全国结算支付系统和中


时接 口 支持采用 s o c k e t 或 W e b  S e r
-  根 据业务 实时性的要求 ,

主要分为两
央级前端采集 g 统 其中 中央 : 运营全吉


v
i
c e 方式对接 。 父易消息 ( 包括请求 类 ,

一

类是头 时父易接 口
,

另
一

类是
算 包括结算业务

?

管理 结胃
?

处


和应答 ) 均采用 X m l 格式 ,
由 右干个 非头 时的 文件 传送接 口 。 主要包括的	冑


自 定义元 素组成 ' 每个元素又可分为 胃 口如表 1 所示 。

	雌 ; 中央级前端的分平台数据采集系


n <^ ,

	统负责采集中央馳务系細结算相关


存 储交易请求以及应 答的公共部分和 3 实施/ /

'

案	数据 , 并将结算业务数据直接发送给中
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新媒体


“

	如图 5 所示 。 省级结算支付 系统负责


屮	全国结t 支付系统	
~

 ~ ~

中 尖级前端系统

~

	处理省 内不同业务与国 内 其它运营商 、


i  I

浦
7

业

?  

“

]  | n
a a

 ]	增麵务提麵等服务资駐体 、 合


f	数缝系统	^
-

j

——

|

中 央级业务 系统
|	作伙伴之 间的结算 、 省内 各地市之 间


“	 I

的服务 资源使用结算等 。 各个地市结


介	-

n	介	算数据统
一

通过前端采 集系统从 地市


禅级
| 分 1 士运 《描 ? 系统	& 级前端 系统

|	^ 	汇总到省平台进行结算 。


结 律 结 锌 业 拎锌理 结算 《 : 拎处理	rw M w i	 2 .

^
;

'

' >料_


分 卞 T m .	 r m	 ” m m	建设方案为 :


- 、

	

1  J i _	 ;

`

	打 中心业


力 丨
丨 数赚确 l

y

-  ^	 n
l  n fr m	 ( 1 ) 省级总 公司 部 署 省 级 结 算


	 	 
	

 		分平 台 '
包括分平 台结算支付系统和


,

I	
~

	 I	 i I	省级前端采集系统 。 省级结算支 付系

地 地 I 丨H 前 端 系统 地 i hW l ff 端 系统 地 地 市 1 前端系统 地 市m 前端 系统	M  , ,	u ,  r ^ ,


, |

分平 合 的蟈来柒
1 n P F F f l E W l 5  R P F S H W l [

W T f i P S l
]	统包括 □ 算 业力 管理 、 全口 算 ! Sk 务处理


/

y	」 ? ? ?	 」 …

	
^

	和数据采管控等子 系统 . 省 中心分平


乎 地市 级业 务 系统	地 丨

严
系

	乎
|

地 i t l M 务 系统
|

地 市

%
业务 系

	A
、 , U	 I I 夂


台 ^

―――J	决	台
I		̀後	台 前端采集系统负责采 集省 中心业务


	
	

	系统的结算相关数据 ' 并将结算业务

m  

4  个 丨

K
丨 结 t y 系统邰 w 架构


数据直接发送给分平台结算 支付系统 。


i l t  

— ~

	省级结 党支 (

□

丨
系统	

一"

	窗屮 心分 平 f r
	省中心 分平 口 、 各地市 分公 司分平台


^  |

~

| |	 I	前端采集系统上传 的数据 ' 由 省级结


^  
			

数据— f
-

系统

1  `

	

8 中 心 :磁	算支付系统 的数据采集 子系统进行集


	 			中汇集与结算处理 。


O	 ( 2 ) 地市分公司作为采集分平台 ,


地 市 I 前端 系统	地市 2 前端系统	地市 n 前端 系统	部署分平台 前端采集系统
,

各地市分


, f  r^ w F n s w
]	働  M 梁 ft	w $m v m


分公	 `统	公司 分平 台 刖細采集系统负责将分公


i t 地 市 ―士业务	地

? )

业务	司业务系 统的结算相关 数据送给省级


1 1	 j 1	结算支付系统进行结算 。


1 *
1

5  ? 圾W i W i 付系统部
'

《 ? J 构


央级运营结算系统 。 中央级前端的分平 平台 , 省级分平台 前端采集系统作为	4  /j 、 纟 !

1

i


台前端采集系统和省级前端采集系统上 采集前端 , 负责汇集省 级分平台和地	下
一代 广播电视网络环境下 , 广


传的数据
,

由全国结算支付系统进行集 市分平台务系统的中央结算业务 数据 电运营 商正逐步开展面向全业务运营


中汇集与结算处理 。	后发送给全国结算支付系统 。	实践 ,
不同 业态新业务 不断推出 ,

月 g


( 2 ) 中央 下属各省部署系统分两	 ( 3  ) 省下属各地市级部署分平台
, 务交易过程中参与服务 的主 体 曰 益增


种情况 ,

一

是部署具有结算支付系 统 包括分平台前端采集系统和地方级业 多 、 拥有 内容资源 的不 同服 务主体间


的结算分平台 , 省 级分平 台结算支 付 务系统 。 地市级分平台前端采集 系统 存在业务交叉融合 、 关系角 色曰 趋复


系统具备与全 国结算支 付系统相同的 负 责将地市级业务 系统的结算业 务数 杂 ,
不同服务模式 的结算要求越来越


功能模块
,

但 只负责对 省级分平 台和 据 发送给省级结算 分平台或省级 分平 多 , 如何开展 N G B 结算支付平台建设 ,


地市分平 台前端采集系 统上传 的省内 台进行处理 。	实现全 国业务 、 跨省业务和本省业务


部结算业务数据进行结算 。 二是部署	3 . 3 竹级结 兑 义付 系统	的统
一

结算和支付非常必要
,
但同时


无结算功能只用于数据 采集的省级分	省 级结 算 支 付 系统 部署 架 构 图 存在
一

定的难度 。 H D
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