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公共领域理论视阈下中美Talk Show节目对比研究
□ 王  珍  何剑波

【摘  要】哈贝马斯所提出的“公共领域”概念被引入中国以后，给中国的传媒界带来了启迪和思考，对我国

电视节目的制作理念产生了巨大的影响。作为电视节目的一类，受到大家广泛欢迎的Talk Show节目在其发展过程中

同样也受到这一思想的影响。本文将分析公共领域理论对谈话节目的影响，进而在公共领域理论视阈下将中美两国

的Talk Show节目进行对比，找出其中的异同，为中国电视谈话节目的发展提供借鉴。
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一、引言

“公共空间”这一概念，是由20

世纪最伟大、最具原创性的思想家和政

治理论家之一的汉娜·阿伦特（Hannah 

Arendt）提出的，她把公共领域形容为

许多人在一张桌子前围坐，这张桌子

又将每个个体既相互分隔却又彼此联

系，公共领域指的就是这张桌子，而它

的功能恰恰是将这些人作为单独的个

体联系起来。德国的法兰克福学派标

志性人物尤尔根·哈贝马斯（Jürgen 

Habermas）将这一理论发展为“公共领

域”的概念，它是指在政治权利之外，

作为民主政治基本条件的公民自由表达

以及沟通意见从而达成共识的社会生活

领域，是同“私人领域”相区别的。

哈贝马斯提出的公共领域强调两

点，一是面对面交流；二是语言的口语

化。电视媒介由于视听兼备，且具有广

泛的公众影响力，被赋予了沟通民意

的功能，成为非常理想的公共领域的代

表。当大众在不断地寻求表达对人的关

注最好的方式时，Talk Show节目就应运

而生了，它使普通大众在媒体上听到了

属于自己的声音。Talk Show节目作为电

视媒介中的有机部分，在工业社会或者

后工业社会的今天，人们话语空间越来

越小的社会背景下，满足了大众要求沟

通和倾诉的欲望，提供了一个公共的话

语空间。国内著名的Talk Show节目《实

话实说》的制片人，在谈到创办这个节

目的动机时认为：“因为社会变化给人

带来的困惑需要交流，需要与人分享自

己的经验；长期的封闭使人少有所思或

思有偏颇，需要沟通，需要得到他人的

理解；而面对未来，人们似乎永远处于

选择之中，渴望答案——其实我们干的

事儿很简单，就是告诉你别人想什么和

怎么想的。”①因此，公共空间理论对

Talk Show节目的影响可见一斑。

二、公共领域理论对谈话节目的影响

上世纪60年代初，法兰克福学派

的最后一位批判理论家——尤尔根·哈

贝马斯在其出版的《公共领域的结构

转型》（the Structural Transformation of 

Public Sphere）一书中提出了著名的公

共领域理论，“公共领域首先可以理解

为一个由私人集合而成的公众的领域；

但私人随即就要求这一受上层控制的公

共领域反对公共权力机关自身，以便就

基本已经属于私人，但仍然具有公共性

质的商品交换和社会劳动领域中的一般

交换规则等问题同公共权力机关展开讨

论”②。哈贝马斯的定义指出了公共领

域必须具备的三大要素：公共空间(the 

public spaces)、公众(the public）和公众

舆论(public opinion）。可以说，该理论

在面世之初丝毫没有引起业界关注，但

现在已经被奉为传播学批判理论的经典

之一。

在研究公共领域概念的同时，哈

贝马斯提出，媒体的转变是公共领域

转型的重要体现。公共领域首先指称的

是一种由私人聚集而形成的公共空间，

一种可以自由集会、讨论、沟通以形成

民意或共识的社会生活领域。作为一种

开放、多元与民主的公共空间，公共领

域鼓励每一个平等的社会共同体成员以

私人身份参与无歧视的交流。“公共领

域的目的,是让民众有能力对公共领域

本身和国家的诸项实践进行批判性思考

的能力。”③彰显公共性正是“公共领

域”概念的价值所在，而大众传媒在这

一过程中起到不可代替的作用。

哈贝马斯的“公共领域”虽然是

在西方资本主义社会的背景下提出的，

但是它对中国的大众传播事业在社会主

义政治制度下的发展也是很有借鉴意义
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的。在新中国的社会主义建设中，特别

是改革开放以来，各种大众传播媒介，

尤其是电视媒体，作为“公共领域”的

重要部分，为大众提供了一个平等交流

意见的平台。城市化时代下的电视媒体

担负起缓解各种矛盾、沟通民众和政

府、创建精神社区、增进社会和睦的重

要任务。从现代传媒理念的角度看，电

视的生命在于对人的关注，对人的内心

的不同感受及人们的深层心理状态的关

注，以及与人们生活联系的社会大背景

变迁的关注等。城市化时代下的电视媒

体正在努力寻找路径，为公众交流提供

话语空间，为社会和政府搭建平等交流

的桥梁。在Talk Show节目中，“意见表

述”的方式是平民化和多元化的，这也

正是公共话语空间的鲜明特色。Talk Show

节目正是受到公共领域概念的影响，利

用电视媒介提供的技术条件，为大众构

建一个可供自由交流的公共空间。

三、中美Talk Show节目对比

Talk Show这种节目形式是从西方国

家传入中国的，它是指包括主持人、嘉

宾、现场观众等谈话人，在演播室围绕

某一主题阐述和讨论观点的节目。浅显

地说可以把Talk Show节目看作专访和谈

话节目的统称，可以归纳成四大类型：

新闻——信息节目；杂耍——喜剧——

访谈节目；人际关系、自助、心理和

日常生活节目；以及为特殊观众服务

的特别谈话节目。④1954年由NBC推出

的《Tonight Show》被认为是Talk Show

节目的开山之作，而发展得最为成功

的则有《Oprah Winfrey Show》《David 

Letterman Show》等。我国最早的Talk 

Show节目《东方直播室》开播至今已走

过20年的历史，《实话实说》出现后，

谈话节目已经成为国内各大电视台的翘

楚。在当今全球文化一体化的大背景

下，中国的Talk Show节目与美国发展成

熟的Talk Show节目相比，体系有哪些相

似，又有哪些不足呢？基于Talk Show节

目和电视媒介的特点，我们将从它作为

“公共领域”的平等性、公共性和开放

性等三方面进行相关比较，力图找到借

鉴的意义。

1. 平等性——节目主持风格对比

Talk Show节目被认为是“主持人

的节目”，主持人是节目的灵魂，是栏

目的形象代言。在电视媒介异常发达的

美国，不但创造出了一个个品牌栏目的

神话，也产生了一批具有世界影响力的

超级节目主持巨星。⑤主持人在讲述和

倾听的过程中起到了组织和串联的作

用，使节目成为一个有机的整体。以

《Oprah Winfrey Show》为例，在这档节

目开播至今的几十年时间里，主持人一

直由“Talk Show节目皇后”奥普拉·温

弗瑞（Oprah Winfrey）担当。在常年的

主持过程中，奥普拉形成了属于自己的

独特主持风格。我们不难发现美国的谈

话节目主持人往往语言风趣幽默，个性

鲜明，却又注重学识，并在幽默的气氛

中表达深刻的见解。正因为美国的谈话

节目主持人对素质和涵养如此重视，随

着时间的推移，他们的受欢迎程度不降

反升，很多主持人都把Talk Show节目主

持作为终身的职业。

相对于美国Talk Show节目严谨的主

持人选择模式，中国Talk Show节目主持

人的角色定位始终不是很清晰。如《鲁

豫有约》《实话实说》《杨澜访谈录》

等节目主持人比较固定，但是节目经多

次改版，出现了主持人导向定位不清的

情况。甚至很多主持人都没有经过专业

的主持训练，以跨界主持的模式进行主

持活动。这些主持人风格不成熟，定位

不稳定，很难使节目长久地延续下去。

另外，中国Talk Show节目主持人往往更

注重外在条件及个人名气，而在知识储

备、灵活应变、个性风格、情感魅力方

面不及美国节目主持人，这也弱化了中

国节目所提供交流平台的平等性。

2. 公共性——现场交流模式对比

主持人、嘉宾和现场观众的交流

是Talk Show节目的主体部分，嘉宾是节

目的主要谈话者，而观众是活跃现场气

氛、丰富谈话内容的关键元素。在Talk 

Show节目主持人、嘉宾和现场观众的互

动交流过程中，几个元素的互相影响，

体现了“公共领域”的公平性。中美

Talk Show节目所请的嘉宾都非常具有代

表性，但文化差异使得两者现场交流的

模式略有不同。

美国Talk Show节目的嘉宾，从上

层的总统议员到下层的小商小贩，从著

名的明星歌手到普通的工人农民应有尽

有。当他们来到节目中，都被当作普通

人平等对待，他们往往通过自己或者身

边的实例展现节目主题，并表达自己的

观点。观众也能自由参与到讨论中来。

他们发言踊跃，会讲述一些自己的经

历，有时设身处地为嘉宾出谋划策，有

时提出自己完全不同的看法。这样的交

流模式提供了一个公共的交流环境，使

节目中的不同角色都能参与到讨论中。

与之不同的是，中国的谈话节目多

邀请名人和专家，节目围绕他们的说教

展开，阐述自己的观点，提供相关的建

议，并没有结合相关实例，所以效果不

强。嘉宾没有对话题进行独特的解读，

没有自己个人的见解，感染力也就稍有

欠缺。这同时导致了观众的被动，现场

互动的情况很少，观众都不愿意或者没

有机会表达自己的看法。这使其提供的

“公共领域”平台的公平性大打折扣。

3. 开放性——话题设置倾向对比

“主题”往往是电视栏目的核心，

它赋予节目意义。同样，“话题”也是

Talk Show节目的核心，它体现受众的需

要，展现了制作者的理念。谈话节目的话

题设置要通过策划和预备，对话题的广

度、深度和可操作性进行考量，从栏目的

定位出发选择恰当的角度和相关的题材。

在不同的政治和文化背景下，中国和美国

的Talk Show节目在话题设置方面呈现一种

差异性。这同中美两国所提供的“公共领

域”中的开放性差异密切相关。

在言论自由的理念和法律的保护

下，美国电视谈话节目对话题的选择没

有受到主流意识形态的太多影响，话题

从国际态势到家庭琐事，从国家政治到

体育娱乐，从种族争端到私人情感无所

不包。在追求新奇、刺激的过程中，不

回避冲突和矛盾，非常注重节目的娱乐

性和震撼效果。美国Talk Show节目一般

没有固定的价值判断和价值导向，主要

注重迎合观众的胃口从（下转第55页）



  55   2013年第1期

广告研究
NEWS  RESEARCH

（上接第36页）而提升收视率，实现商

业上的利润。

而在中国传统“天人合一”的文化

氛围中，电视节目必须以社会和谐为前

提，因此，中国的Talk Show节目大部分注

重本身的教育功能和引导功能，这同样

也是我国各种媒体的首要功能。因此，

国内Talk Show节目的话题设置相对保守，

在电视审查制度的监督下带着鲜明的教

育意义，注重突出主要的舆论导向性。

虽说近年来也出现过一些话题设置相对

开放的Talk Show节目，但相对于美国同类

栏目来说，开放程度仍然不够。

四、结语

回顾中外Talk Show节目的发展历

程我们不难发现，其作为电视媒介提供

“公共领域”的特点十分明显。中国

Talk Show节目的发展理念和制作水平

尚与国外同类节目有一定的差距，但是

在不断发展过程中也逐渐形成了自己独

有的特色。我们要结合公共领域理论对

Talk Show节目进行深度分析，力求为公

众提供一个高效的交流平台，使其树立

一个良好的公众形象。同时注重谈话节

目品牌的打造和商业化的运作，进而实

现其更好的社会效益和经济效益。我国

电视谈话节目的发展前景光明，任重而

道远。
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育明星接连陷入此类事件。2008年轰动

一时的“三聚氰胺奶粉门”事件中，蒙

牛、伊利、光明等多家国内大型奶制品

企业牵连其中，参与广告代言的体育明

星也深受其累，在民众声势浩大的讨伐

下陷入两难境地。在体育明星代言乳制

品广告中，刘翔、易建联、林丹等参与

过伊利乳产品的代言，丁俊晖、潘晓婷

等人代言过蒙牛乳产品。而“三聚氰

胺”事件的爆发，让这些产品代言人也

牵连其中，许多媒体和公众对为这些产

品代言的体育明星纷纷提出了质疑和责

问，体育明星的形象和公众信誉一度受

到了严重的威胁和破坏。面对公众质疑

和媒体责难，诸多参与过这些产品代言

的体育明星或亲自或委托经纪人公开向

公众和社会致歉，承诺退还部分代言费

用，并表达了将对广告代言持有更审慎

的态度，以此来降低代言危机给个人形

象造成的伤害。然而，真正能避免代言

危机带给体育明星形象伤害的是杜绝虚

假广告的传播，只有远离虚假广告才能

带给体育明星和企业主双赢的局面。

3. 广告策划及创意的风险因素

广告策划是对广告活动进行的规

划、决策、组织以及协调，是按一定的

标准和程序对广告活动进行前瞻性的规

划和整体战略部署。广告创意是广告

策划中的一个环节，是对广告主题、内

容和表现形式等进行的富有想象力和创

造性的构思。广告策划和创意是在充分

市场调研和分析的基础上，对广告活动

做出的安排和部署，对广告活动具有指

导性意义，是广告活动成败的关键性因

素。广告策划与创意系统中环节众多，

且各环节之间环环相扣，相互影响、相

互制约，不管哪个环节出现问题，都会

影响整个系统的正常运作，使广告效果

大打折扣。

在我国的体育明星广告中，由于

广告策划、创意出现偏颇而导致广告失

败的例子不在少数，例如，广西金嗓子

有限公司推出的金嗓子《罗纳尔多篇》

广告就在观众中引起了不小的争议，

随后，金嗓子公司高调推出的金嗓子

《卡卡篇》广告又引起了更大的争议。

两则广告可谓是“兄弟篇”，相似的

动作，同样的笑容，重复的广告语，

让很多媒体和观众都在质疑，用脚踢

球的罗纳尔多和卡卡到底和金嗓子有

何种联系？球员要保护的是脚还是嗓

子？花费巨资请明星代言，为何广告

画面粗糙？内容缺乏创意？很多观众

看完广告后都误以为是电脑合成的结

果，不相信足坛巨星会为风马牛不相

及的咽喉药企业代言。这两则广告不

仅没有给观众带来视觉享受，反而拉

开了与观众以及目标消费者的距离。

结语

体育明星的不断涌现，刺激着人

们对运动本身及相关产业的兴趣，在商

业利润的驱使下，越来越多的企业推出

了以体育明星为代言人的各类广告。但

对于参与体育营销的企业来说，体育明

星广告并不是一个只赚不赔的买卖，而

是一项充满风险和不确定性的投资。只

有了解此类广告所独具的风险因素和特

征，有针对性地进行明星选择，制作过

程缜密策划，精心创意，才能将体育明

星与所要代言的产品实现良性嫁接，实

现企业、体育明星、受众三方获益的预

期结果。

▲ 本文为西安体育学院院管课题资助

项目
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