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在
艰辛的探索实践中，南方报人凝聚共

识 ：以“聚合战略”为引领，着力于

顶层制度设计和品牌基础建设，有效推进全

媒体转型发展。

南方报业初步实现全媒体生

产、全介质传播

在聚合战略的引领下，南方报业已初步

实现了全媒体生产、全介质传播，并努力构

建全媒体生产、全介质传播、全方位经营的

发展新格局。

目前，集团从事信息技术及新媒体业

务方向的人员有 631 人 ( 不含大粤网 )，其

中新媒体采编人员 339 人，技术美编类人员

183 人 ；全集团拥有服务器 469 台。从人员

规模及信息化基础设施建设水平来看，已经

达到了一个有实力的互联网企业的规模，总

体水平处于同业领先地位。

整个集团官方微博集群已经覆盖了

6000 多万的活跃网民 ；不久前，中国人民

大学舆论研究所发布了 2012 年度媒体官方

微博影响力排行榜，前 20 强中南方报业占

了 4 强。

近 3 年来，集团的新媒体业务总体上仍

处于投入阶段，但主要的新媒体单元已进入

了快速发展、加速发展的快车道，取得一

定收益。2011 年，集团新媒体业务实现营

收约 1.38 亿，其中南方网实现营收约 4000

万，奥一网实现营收约 3400 万，21 世纪新

媒体实现营收约 3100 万，广东南方报业新

视界传媒有限公司实现营收 2347 万元，上

线仅4个月的大粤网实现营收超过1000万。

据初步预测，2012 年集团新媒体业务将实

现总营收约 2.54 亿，同比增长 84%。其

中，大粤网 2012 年的营业收入预计将超过

5000 万元，利润超过 1200 万元 ；新视界公

司收入预计超过 8000 万元，利润超过 1000

万元。

深耕全媒体生产线，以媒介融

合为理念完善顶层设计

南方报业的全媒体转型，是在充分发挥

南方报业内容生产优势、长期积累形成的品

牌优势与公信力优势的基础上，结合新技术、

新渠道的速度与宽度优势而实现的。目标是

实现真正的全媒体生产、全介质传播、全方

位经营，以统一的全媒体平台统领传统媒体

与新兴媒体的融合发展。

南方日报作为南方报业的旗舰，要在

10 年改版成功的基础上，走出一条全媒体

转型的新路，成为集团、行业的标杆。因此，

南方日报率先吹响了党报全媒体转型的号

角，从一份传统的报纸，裂变延伸成为拥有

6 条产品生产线的强势主流媒体。这 6 条产

聚合战略引领全媒体转型发展
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目标是实现真正的全媒体生产、全介质传播、全方位经

营，以统一的全媒体平台统领传统媒体与新兴媒体的融

合发展。

南方报业传媒集

团的全媒体转型

实践表明：转型

绝不是简单地把

平面媒体的内容

移植到网络，而

是一次全新的创

业。要有全新的

视野和全新的运

作模式。
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品生产线分别是平面媒体、网络媒体、移动媒体、广

电媒体、户外 LED 媒体和电子阅报栏。

2012 年 10 月 23 日，南方日报进行第九次改版，

以打造“南网”为主轴，着重发展网络问政、即时播

报和官方微博为代表的社会化媒体。从成立全媒体突

击队、组建制作广电节目（含适合网络播出的视听新闻）

的全媒体采编虚拟团队，到将要闻编辑部和新媒体部

整合为全媒体编辑部，通过采编部门共建频道、推动

流程重组，使改革摆脱“报网互动”的旧思维，

升级到“媒介融合”的新境界。南方

日报全媒体传播的成功经验，

在于发挥出各个媒介之

间的协同效应，让核

心新闻资源产生最大

化的传播效益，让

纸媒、网络、移动

终端和户外媒体

等各个传播介质

在充分发挥自身优

势 的 同 时， 最 大 限

度弥补各自的不足。

6 条产品生产线建起

6 大传播平台所形成的惊人

“聚合力”，就是全媒体强大

的新闻产品生产力和全介质强大

的传播力。

从新闻采编的角度来看。南

方日报创造性地将平面媒介、广

播影视媒介、互联网媒介与新兴技术结合起来，信

息集成处理，衍生出全介质的新闻产品，然后通过

融合文字、图片、音频、视频多种表现形式的平台，

有效地向用户（即读者、观众、听众、网民等受众）

群体传播。

从运营拓展的角度来看。以用户阅读习惯为导

向的内容生产和发布平台，正成为南方日报全媒

体价值链的有力支撑。调研数据显示，关注南方

日报、南网的用户属于“三高”人群 ：学历较高、

地位较高、收入较高。事实证明，发展全媒体不

仅不会影响传统的发行业务，还会得益于用户覆

盖面扩大，进一步提高报纸广告的吸附能力和全

媒体运营的拓展能力。

不论全媒体转型的推进如何如火如荼，内容生

产始终是其价值链上最为重要的一环，是核心竞

争力。如果传统的报业价值链是“采编—出版—

印刷—发行—广告”的话，那么全媒体转型后的

价值链应该是“内容生产—内容传播—内容增值”，

传媒产业的价值链还是紧紧围绕采编与经营业务

而展开的。

因此，我们认为全媒体转型不是赶网络时髦，也

不是简单把传统的采编部门换个招牌就能取得成功。

身为党报，时时刻刻要牢记履行党报使命。只有打

通两个舆论场，以及时鲜活、权威可信、富

有价值的内容广泛赢得用户的高度

认可，才能谈得上转型成功。

南方日报在转型过程

中，重点结合有效传播

的需求，完成了新闻

生 产 的 双 向 交 流 ：

自下而上的引导议

程和自上而下的设

置议程。

自上而下的设置

议程。体现在紧密围绕

党和政府中心工作，做

好社会热点新闻策划和正

确引导，以新闻方式做宣传，

形成有利于社会发展的舆论环

境。

自下而上的引导议程。充分利

用官方微博、问政平台、网络论坛

和移动终端，筛选党和政府高度关

注且正在努力解决的热点问题，进行传播和引导。当

这些相关问题得到有关部门的重视，采取有力措施得

到解决之后，再次以新闻报道方式给予关注，从而形

成“网民提出问题—政府采纳意见—合力解决问题”的

舆论正反馈模式。

推进全媒体转型的未来几年，南方日报将继续发

挥旗舰媒体的作用，以“媒介融合”理念为指引，

从顶层制度设计的高度来布局并完善全媒体采编生

产线、数字发行物流生产线、数字广告经营生产线等，

针对全媒体转型需求重组业务底层结构。南方日报

必须站在全集团的战略高度，履行总指挥部的职能，

全面吸纳各个子报系的试点经验，融合南方报业传

统核心优势，分阶段、分层次地将传统生产线予以

升级换代。在激发系列子报刊发挥各自特色的同时，

共享底层大数据，以统一领先的云信息技术实现内

南方日报6条产品生产线示意图
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容的差异化，从而避免重复建设和资源浪费，最终

搭建起一个能够适应集团战略发展需求的全媒体云

平台。

聚合集团优势资源，以品牌建设为核心

推进全媒体发展

充分激发 “南方”品牌聚合效应产生的巨大潜能

世界品牌实验室公布的 2012 年《中国 500 最具价

值品牌》排行榜显示 ：南方报业旗下的

南方日报、21 世纪经济报道等 4 家报

纸上榜，品牌总价值达 317.61 亿元，

居中国平面媒体集团首位。可见，中

国报业的“南方”品牌，的确声名显

赫。南方报业的全媒体转型成效显著，

其根本原因就是实现了各种媒介传播

方式在“南方”品牌之下的有效聚合。

如果没有充分发挥这种主要由平面媒

体核心竞争力凝聚而成的品牌效应，

以传统报业集团目前的新媒体技术和

资金实力，是不可能形成现在的全媒

体影响力的。因此，未来的转型发展

之路，仍然是充分激发“南方”品牌

聚合效应产生的巨大潜能。

从发展趋势来看，未来媒体的社交

属性、个性化属性将越来越成为主流，

信息技术的发展又将使数据量、信息量惊人膨胀，因

此能否从海量数据中挖掘出对用户有价值的信息和观

点，将是下一代媒体制胜的法宝。南方报业旗下各品

牌媒体瞄准这一方向发力，加速转型发展。

合纵连横、强强联合，创建影响力强大新品牌

以网络为标志的新媒体天然的开放性，本质上决定

了走联合发展之路的合理性 ；而媒体行业演变为资金密

集型行业，又进一步揭示了走联合发展之路的必要性。

南方报业在全媒体转型过程中，充分发掘利用自身资源，

积极开展内外合作，走联合发展之路。

南方报业与腾讯公司合办的大粤网 2011 年 8 月上

线。大粤网充分整合集团和腾讯的优势资源，上线仅两

个月，在区域内网站流量即排名第一，超过后九家网站

的流量总和，成为华南第一区域门户网站。到2012年底，

各项经营业绩逆势飘红，好于预期。

未来几年，任何一条生产线，都要强化品牌管理能

力，从传统的采编、经营、行政的“三驾马车”格局升

级为由品牌、采编、行政、经营构成的“四轮驱动”格

局，通过全媒体流程重组，形成全媒体的生产能力、突

出全介质的传播能力、提高全方位的经营能力，才能与

集团以媒介融合为理念的顶层设计紧密配套，最终聚合

成真正的全媒体集群管理模式。

                            （作者单位 ：南方日报社）

                                  责任编辑 ：冷  梅

南方报网改版升级为“南网”

南都全媒体信息集成处理示意图
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