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摘要

关于新闻客观性起源学术上有不同观点 "本文辨析了客观性概念的两种不同意义 , 并根据对

各种观点的分析和美国历史文献的考证提出了关于新闻客观性起源及其动因的自己的看法 "
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新闻客观性原则作为新闻专业主义的核心已经被众多学者讨论并从不同角度加以批评 "

有人从认识论和方法论上质疑 , 塔奇曼,费什曼和甘斯等人从新闻组织生产角度考察官僚主

义控制系统如何管理复杂的生产过程, 揭示出新闻生产过程的方法论缺陷;也有关干新闻不

客观的论述, 主要在新闻与民主的关系层面上描述新闻生产过程中媒体受政治或经济利益

集团的影响 , 以W .兰斯.班尼特 (1983) 和罗伯特.哈克特, 赵月枝 (20 05 ) 为代表;还有新闻

不必客观的观点, 从方法论上对新闻采集方式进行否定 (事实不会自我表白, 反而会蒙蔽真

理) "尽管对新闻客观性的批评不少, 客观性原则仍是新闻学研究中的重要议题, 新闻客观性

的起源 ,更是形成了不同观点 "笔者分析了各种观点,并在查阅大量美国历史文献的基础上,

提出了关于新闻客观性起源的自己的看法"
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一 !两种关于客观性起源的主要观点
虽然关于新闻客观性起源的观点不少 , 但总体上可以根据起源的时间大致划分为两

种 "一种观点认为客观性原则出现在十九世纪 "哈克特 !赵月枝 (2005) 提出, 早于便

士报的工人报刊对客观性起源起到了一定作用; 席勒(D an . Sch ill er )认为虽然20世纪才

有了客观性的说法 , 客观性原则在19 世纪中期便士报产生以后就出现了 "客观性伴随着便

士报监守公众利益的政治功能而产生 "对当权者或侵害公众利益行为的揭露使得便士报超

越了党派报刊的狭隘 , 做到公正 , 不偏袒 "此外 , 还有一些因素为客观性的形成酝酿了条

件: 培根主义在美国科学界盛行 , 一些发明如达盖尔银版法摄影术等使得美国新闻业更强

调事实 "席勒认为对事实的强调使得商业报刊立于服务公众利益的基础之上 , 从而获得其

政治合法性 (Dan , 1979: 46一57) ; 唐纳德. L .肖 (D onald L . Sh aw ) 和詹姆斯 #凯

瑞 (Ja m es C ar ey) 为代表的观点, 认为新闻客观性从十九世纪末期开始确立 "理由主要

是电报技术和通讯社的发展促进了客观报道 "电报催生了简洁 !讲求事实的风格, 通讯社

需要不掺杂价值评论的报道来满足所有的客户 , 同时报纸普遍发现同时赢得共和党和民主

党的读者是有利可图的 (Schudso n , 20 01:149一170) "持类似观点的还有新闻史学者埃

默里; 米兰多(Joseph A . M irando)在考察T 十九世纪 (1867一1899年) 的新闻教科书后

认为 , 十九世纪后半期美国新闻教科书中普遍存在着对客观性相关的一些具体陈述 , 比如

意见与事实分开 , 公平地报道等 , 客观性原则已经出现 (M ira nd ", 2001: 23 一32) "简

而言之 , 这一大类观点认为客观性在十九世纪中后期出现 ,而技术驱动和市场驱动是主要

动因"

另一种是以舒德森 (M iehael S ehu d son )和斯切克福斯 (R iehard S treek fuss) 为代表

的观点, 认为客观性在20 世纪20 年代后开始确立 "斯切克福斯认为,便士报时期出现的 /中

立 0并不等同于 /客观 0 "而现在人们常把二者互换使用 " /客观性 0的含义是建立在与科学

的联系之上 ,作为一种科学的方法论来看待的 (Stre ckf us s, 1990 : 97 3一983) "舒德森也持相

同的观点 "在他的著述 5发掘新闻一美国报业的社会史 6 (Di sco ve ri ng th e N ew s , 19 78)

和 5美国新闻业的客观性理念 6 (T he O bj eetivity N orm in A m eriean Jou rnalism ,

20 01) 中的理由较有说服力 "这些理由主要有几方面, 一是新闻通讯社对电报技术的大量

采用不能解释为什么报纸也倾向于同样的中立立场;客观性原则在十九世纪末的新闻界

确立的观点不能解释为什么在十九世纪末二十世纪初政党报刊仍占相当比例 , 以及叙事文

体中的文学风格 , 比如美西战争期间的报道充满了个人的 !浪漫色彩 (舒德森 , 20 0 9) ;而

之所以将客观性原则确立的时间节点定在20世纪20年代 , 很大程度上是基于考证 "斯切

克福斯指出, 从1890至20世纪初在两份新闻行业杂志 5新闻工作者 6 (T he Jo urnal ist ) 和

5报界 6(N ew sp ap erd om )上没有出现过 /客观性 .一词:在1923一193 0年美国报纸编辑协

会 (A SN E ) 年会出版的所有议程记录中 , 也没有见到 /客观的 0 (obj ec ti v e) 或 /客观性 0

(obj eetiv ity )的用法; 1924一1929的 ((新闻期刊 6 (Jou rn alism B u lletin s)上同样找不到

/客观性 0一词 "斯切克福斯查证 , 19 24年出版的克劳福德 (N elson A ntrim C raw ford )

著作 5新闻道德 6中才第一次明确给 /客观报道 0做界定 "沃尔特 #李普曼在 5自由与新闻 6

(L iberty and the N ew s, 1920) 中描绘了客观报道的理想, 在1922年的 ((公众舆论 6

(P u bl ic O Pi ni on) 中强调了客观的方法 "而客观性理念之所以在20 世纪20 年代出现 , 是因
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为人们发现, 靠搜集事实来发现争相和实现民主是不可能的, 相反事实有可能被政治家和宣

传家利用, 一战就是这样 "只有将科学的态度和方法运用到新闻业才有可能做到真正的客观

(舒德森 , 2009) "

笔者认为西方学者提出的关于客观性起源的不同观点是基于对 /客观性 0的不同理解 "

赞同 /客观性 0在便士报产生后 (哈克特和赵月枝甚至追溯到更早的劳工报纸)出现的观点

是将它作为一种报纸实践的操作规则, 而不是一种专业理想 "十九世纪便士报出现后的一

些将事实和意见分开, 公正和平衡报道的原则很大程度是针对政党报刊的主观性而言, 并

不代表着客观性原则已经成为一种普遍推行的职业理想和标准 "正如新闻平衡报道的实践

可以追溯到更早的富兰克林, 却不能说那时新闻界已经普遍实行平衡报道 "其它的旁证也

可以证明这一点 "尤金 #坎普在1988年的 5记者:天生的还是培养的? 6 (Jo urnai ist : Bor n

or M ade?)中写道: /新闻业是一个行业 (trade) ,它应该成为一个专业 (profession ) "它是
现代成长起来的产物 ,没有已经被接受的定义, 或可靠的统计数据 "什么是新闻? 书本没有

告诉我们"它的年产值是多少? 没有人知道 "即使是一个行业,新闻业也没有被承认的标准 0

(C am p , 1888) "尤金 #坎普不大可能不知道已经有一些新闻教科书被出版使用 "他的著作

专门探讨新闻教育的问题, 对此领域非常熟悉 "在此之前,一些教科书已经提出一些客观性

的操作方法 "如1872年的 ((年轻编辑指南)) (H ints to Yo ung Editors)提出 /所有新闻都

应该严格按照新闻对待, 比如与社论明显地区分开来 "每一篇报道都应该以毫无疑问的公平

(fairness)的态度来撰写, 以最清晰和最简洁的形式来陈述事实 "0 (Editor, 1872: 17) ,但

尤金仍然断言新闻业没有被认可的标准, 恐怕确实是因为客观性在当时并不是业界普遍接受

并实行的专业标准和理想 "同时19 世纪末期政党报刊的地位仍然很强大 "1900年 5美国政治

和社会科学院年报)) (T he A nnals of the A m eriean A eadem y of Politieal and Soeial

Seienee)上的文章 ((美国报纸:一种关于社会心理的研究 6 (T he A m eriean N ew spaper:

A Study in Soeial Psyehology)中, 作者威尔考克斯 (D elos F . W ileox ) 对全美主要

报纸市场的报纸进行抽样 ,选取了14 7家报纸作为量化研究对象进行内容分析, 发现14 7家报

纸中只有56 家是独立的 , 不隶属于任何党派或不能确定有党派倾向"可见当时客观性还只是

部分报纸的实践规则, 在整个报业的发展中并不占主要地位 (W ilco x , 190 0:56 一92) "哈克

特和赵月枝 (2005) 也承认, 19 世纪新闻客观性版本不同于以后产生于20 世纪的版本 "也就

是说关于客观性这一概念的理解可以有两个层面,操作意义上的客观性在便士报之后就开始

了, 而作为职业理想和行业标淮的, 与科学主义精神联系在一起的 /客观性 0,按舒德森和斯

切克福斯的观点, 要到20世纪才出现 "

中国学者在客观性起源的问题上基本上没有超出西方学界的这两种观点 "陆哗最早在

5美国新闻业 /客观性法则 0的历史演进 6中提出了对客观性的两种理解 , 指出作为操作意

义上的 /客观性 0法则在十九世纪三十年代至十九世纪末初具雏形, 作为职业理想的 /客观

性 0法则的确立则在19 世纪末20世纪初到20世纪40年代这一阶段 (陆哗, 1994 :51一54) "黄

旦 (2005) 也在综合分析了各种观点的基础上认为,舒德森和斯切克福斯认为作为一种职业

理想和标准的客观性原则始于20 世纪20 年代有较强的说服力"单波 (19 99) 在 5重建新闻客

观性原理 6中认为客观性发端于十九世纪三十年代, 使用的则是操作意义上的客观性 "
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二 !关于作为专业理想和规范的新闻客观性起源的新发现

虽然笔者赞同在不同意义上使用新闻客观性 ,并且认可作为专业理想和标准的客观性出

现在20世纪 ,但笔者并不赞同将20世纪20 年代作为后一种意义上的客观性原则产生的节点 "

事实上, 舒德森 (2009) 也认为, /迄今为止 , 尚无任何理由可以解释20世纪对 -客观性 .的狂

热追求 0"尽管他后来试图加以阐释 "舒德森和斯切克福斯认为,作为一种行业标准和理念

的客观性原则从世纪之交直到20 世纪20年代还没有出现在记者或新闻批评家的词典中"这

一观点的的根据主要是基于考证 "笔者在系统阅读十九世纪末二十世纪初期的文献后认为,

新闻客观性理念的提出和阐释至少要比舒德森和斯切克福斯认为的早十年左右, 也即是在

19 10 年左右已经出现, 这可以从当时的文献考证中获得支持 "

1911 年密苏里大学新闻学院的助教查尔斯 #G #罗斯 (Ch ar les G . R oss )在他撰写

的教科书 5新闻写作 6 (T he W ri ti ng of N ew s) 第三章中引用了圣路易斯 5共和报 6

(R ep ubl ic ) 一篇社论中的文字一 /现代新闻报道值得重视的三点是明晰 !简洁和客观

(obj ect iv it y ) "今天新闻写作者的目标是进行绝对明了的报道, 甚至对于低于平均水谁的

读者一一因为每个人都读报;尽可能节省篇幅,并且将自己, 自己的偏见 !爱好 !意见统统斥之

于新闻报道之外"0 (R oss , 1911:17)

随后在书中罗斯表达了自己的看法, /理想的新闻报道 , 除开风格的问题 , 应有如下品

质:1.在写作中不带偏见 "它应是公正的, 无论在精神上还是细节上;2 .它是从不带个人观

点的客观 (obj ec tiv e) 的立场撰写的;3.新闻的写作品位良好;4.新闻有独创性 "0 (R os s,

1911:18)

这两段文字说明了三点:第一 ,书中虽没有注明被引用的社论的具体发表日期 , 至少说明

了在1911 年该书出版前新闻业界已有客观性的提法 ,推翻了舒德森和斯切克福斯认为1920 年

代前新闻界没有使用客观性 (obj ec ti vi ty)这样的词汇的说法;第二, 从书中这段阐述来看,

圣路易斯 5共和报 6社论和罗斯提出的客观性并不是拘于一种操作手段, 而是涉及新闻的品

质和理想标准;第三, 罗斯本人曾在圣路易斯 5共和报 6任职, 是有业界背景的教师, 该书出

版时他在密苏里大学新闻学院任教 "他与密苏里新闻学院的沃尔特.威廉和弗兰克.L .马丁闷

起编写了 5新闻工作者信条 6 (T he Jo urn al ist .5 Cre ed ) "该信条191 0年出版 , 以后多次重

印 , 是美国新闻工作者最早的道德规约之一 "罗斯的教材反映出客观性的提法在业界和学界

都已出现 "

这并不是一个孤立的例子"19 12年6月12日((达拉斯新闻早报}} (D alla s M o rn in g

N ew s)上一篇题为 5克里彭案件是研究的工具)) (C rip p en C a se W a s M ed iu m fo r

S tudy) 的文章谈到媒介的庭审报道与案件判决的关系, 其中的一句话 /在最终的法律判决

前庭审报道的客观性 (obj ec ti vi ty )对于外行的法官 (陪审员)获得公平的发现来说是必需

的 0 (D allas M orning N ew s, 1912) , 表明客观性已经被用作衡量新闻报道的标准,而不

是操作手段 "

商娜红 (2006:78 )在 5制度视野中的媒介伦理一职业主义与英美新闻自律 6中引用了一

个事实 "H .5 .史坦萨斯选取了美国1865一1874 !190 5一1914年以及1925一1934年三阶段六家主

要报纸的新闻报道进行内容分析, 结论是, 1865一1874 阶段的报道不讲究新闻客观 , 190 5一

191 4年间报社已经开始接受客观报道的观念 , 1925 年后, 客观报道成为报社要求记者遵行的
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规范 "这似乎可以作为另一个旁证, 表明客观性原则作为一种普遍遵行的观念而不仅仅是种

操作手段在20 世纪第一个十年左右已经出现 "

三 !新闻客观性起源的动因

区别了两种不同意义的新闻客观性的起源后再探讨其出现的动因思路就比较明朗了"

对于作为操作意义上的新闻客观性的出现, 经济驱动和技术驱动的说法都有一定道理 "

电报电话的问世和在新闻业的应用以及铁路系统的发达,直接对通讯社的发展产生了影响 "

便士报的提供事实以满足广大读者需求而获利的经营方式,也因为以 5纽约时报 6为代表的

信息模式经济上的成功获得正面的榜样"持两种观点的学者们已经列举了大量的例证, 这里

就不赘述了"作为写作原则的新闻客观性一谁确 !公正 !平衡, 将事实和意见分开, 在十九世

纪的出现与上述的各种因素是密切联系在一起的 "

需要阐述的是如果上面所说的作为新闻专业理念和标准的客观性原则在20 世纪第一个

十年左右出现的话,到底有何动因"笔者认为主要有以下两个方面:

一是受盛行的科学主义精神影响 "斯切克福斯认为李普曼在 5自由与新闻)) 中的一段
话最好地拴释了客观性与科学的联系, 从而赋予客观性以科学的崇高的地位 "实际上早在

李普曼之前, 美国报业就开始了报纸能否作为一种科学来对待的探讨 "19 世纪中后期一些

新闻人开始探讨报纸新闻算不算一门科学 "187 5年 5关于新闻的意见与采访 6 (V ie w s and

Jn te rvi ew s on Jo urnal is m )一书中, 一些受访新闻人如 5芝加哥论坛报 6的霍雷斯.怀

特 , 5纽约先驱报 6的弗雷德里克.哈德森在回答报纸算不算一门科学的问题时还认为它更

像一门艺术 , 而不是科学 (W in gat e , 187 5) "19 世纪末的美国, 科学已经在制度化建设中

树立了权威地位 "舒曼在 5新闻学人门 6一书中已经认为新闻既是一门艺术 , 又是一门科学

(Shum an , 1894:2) "记者们在某种程度上倾向于把自己当做科学家, 揭示工业化社会的政

治和经济事实 "到20世纪的第一个十年, 科学主义已经成为一种普遍精神 "同时政党报刊和

黄色新闻衰落, 客观性在这个时候超越一种操作手法而成为具有科学意义的专业标准完全

可能 "

二是新闻教育在这时蓬勃发展 , 新闻人的专业化意识和制定专业标准的热情空前高

涨 "5 .A , B an n in g (1999 : 157一163)指出 , 1867年成立的密苏里报刊协会 (M PA ) 会议记录

显示, 新闻人已把新闻业当做为一门专业 (P rof es sio n) "最早新闻教科书之一的 5年轻编

辑指南 6 (1872年)作者一一一位未署名的编辑一一在该书的前言中也已称新闻业为专业

(P ro fe ss to n) "保守地说 , 最迟不迟于19 世纪60年代新闻人就已经出现了专业化的思想 "到

20世纪 , 新闻专业化的呼声越来越强"尤其是20世纪第一个十年左右 , 新闻从业者们和新闻

教育者们越来越投入到改变公众对新闻业印象的努力中"他们频繁地将新闻业作为公共服务

与法律和医学行业相比较 , 通过新闻教育将他们看做基本新闻价值观的东西进行标准化来

加以宣传"因此作为一种专业标准而不是操作手段的客观性理念在此时出现并由罗斯这样与

业界关系密切的新闻教师在教材中引用并加以解释是非常自然的事 "

当然客观性原则真正成为新闻界及新闻教育普遍推崇的信条,被人们普遍关注和广泛讨

论的确是在加世纪20年代后 "这从文献中关于 /客观性 0 ("bj ec ti vi ty )的使用程度可以得到

印证 "而在客观性原则的推广中, 李普曼功不可没 "他在 5自由与新闻 6中全面讨论了 /客观
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新闻学 0"人们在谈到作为科学方法的客观性时总是会联想到李普曼, 因为是他最早明确提

出并讨论了科学与客观性的关系 "

那么,随之而来的问题是, 为什么作为专业标准的新闻客观性原则在1920 年代才被加以

明确阐释和普遍讨论推广 而不是在第一个十年左右一开始出现时就迅速地在全国燎原 "笔

者认为妨碍了客观性原则在20 世纪第一个十年被普遍推崇和认可的原因在干战争"早期一些

报人追求客观的实践一一本杰明.富兰克林接手 5宾夕法尼亚公报 6后追求平衡报道 !安德

鲁 #汉密尔顿用事实为曾格辩护一一让位于被独立战争所点燃的激情 "同样 , 第一次世界大

战打响时, 刚刚形成的关于报业的 /客观性 0理念淹没在政治宣传中"当战争结束,新闻界偏

离客观性的严重后果被认识到时, 强调作为科学方法意义上的客观性就成为必然的一件事"

一次世界大战的确点燃了人们对客观性的怀疑,但怀疑的对象是不客观的新闻实践和只注重

事实的报道方法, 并不是客观性理念本身"从某种意义上说一次世界大战加速了客观性理念

的制度化进程 "舒德森用来为说明客观性在20 世纪20 年代确立而提及的一些理由,诸如人们

对一战中宣传和公关的反感, 对民主理想的怀疑等都可以用来解释, 为什么客观性原则在20

世纪20年代后成为新闻界的一种普遍共识 "事实上, 纵观美国的新闻发展史,每一次战争后

都伴随着对新闻客观性的质疑, 同时发出的是对客观性更强的呼吁"由此揣摩李普曼在 5舆

论学 6中流露出的矛盾, 也是这种心态的反映:一方面新闻界受到政治和商业等各种因素的

影响偏离客观, 另一方面只有将客观性当做一种科学的方法加以强调才能实现新闻的民主功

能 "

四 !结语

虽然已经久被探测 ,客观性原则作为一个迷思至今仍然还没有真正被研究透彻 "正如客

观性是一个不可能真正实现的理想, 关于客观性起源的研究也似乎难以完全还原真相"但正

因为如此 , 才值得我们进一步探寻其真正的面目, 越来越接近真相 "

(责任编辑:陈晓林)
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