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摘要

本文对我国201 2年微博研究的总体情况进行了回顾和分析 , 结果显示 , 该年微博研究比往年

更加活跃深人 , 移动化 !社会化 !媒体化成为微博传播的主要特征 , 微博领域的创新 !融合与治

理成为微博研究的重要主题 "
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201 2年我国的微博研究特点和问题有以下几点:首先, 微博研究在新媒体研究中的比例加

重 ,研究论文的质量有所提升"第二 ,微博研究者运用复杂网络理论和社会网络分析方法 , 研究

方法继续沿着实证的方向深化 "第三 ,微博研究论文的观点呈现多元化 , 多种声音的碰撞和交

锋较多"第四,我国微博研究中关干国外微博的研究相对不足"

一 !理论层面研究: 传播形态变化及其思考
20 12 年 ,研究者从传播理论维度上对各种微博的传播现象进行了进一步讨论 "在意见表

达方面 , 研究者发现其底层结构呈现为辐射结构, 并在此基础上形成其他衍生的传播模式 (韩

运荣 ,高顺杰 , 20 12a) "在公共议题方面 ,周俊和毛湛文 (201 2) 认为 ,敏感度越高的信息 , 越趋



国际新闻界加13 ,01 本期话题12 0 , 2新闻传播学研究

向在互动程度高的传播渠道 (如微博 !SN S网站)中传播;敏感度越低的信息,则趋向于在互动

程度较低的渠道 (如门户网站)中传播 "在谣言传播方面, 匡文波等 (2012 )认为,微博上产生的

谣言仍然属于网络谣言,并依据事件的传播特性对这类谣言的传播 !扩散及消解模型进行了探

索 "刘海龙 (2012 a) 认为, 微博流言具有内容歪曲程度降低 !传播速度加快 !传播路径透明 !传

播机会增加和围绕热点事件产生且具有固定框架等特征 "此外,微博的自净化功能和辟谣机制

也同样受到关注 "有研究者认为,微博语境下的语言传播经历着传播主题 !内容和形式的碎片

化累积 ,形成一场从小众发声到大众共鸣的传播现象 (刘晓丽 , 2012) "另有研究者认为 ,微博

书写是自我传播的形式之一,它可能会促进精神意识空间与物质实在空间形成更大的张力 (张

放,尹雯婷, 2012) "

二 !意见表达研究: 微博事件与意见领袖传播特征

该年微博事件成为网络事件的主要组成部分"有研究者认为微博事件传播沿用了人际扩

散模式 ,扩散中容易产生群体极化现象 (赵高辉, 王梅芳, 201 2) "微博事件对传统新闻生产常

规和新闻生产范式产生影响,并在一定程度上起到了唤起传统媒体专业精神和舆论监督职能

的作用 (许天颖, 201 2) "有观点认为, 微博时代网络水军已经演化为集 /推手 0 ! /打手 0! /删

帖 0等功能于一身的 /网络新水军 0 (李彪,郑满宁, 2012) "此外,微博传播平台上的公益活动

进一步表现出强劲的社会动员能力"

201 2年对于微博意见领袖的量化研究更为普遍 "微博意见领袖概念的内涵和外延进一步

变化, 表现出媒体属性强化 !权力结构集权化等新特点和新趋势 (李彪, 2012) "而外部 !内部以

及微博技术三个层面的不确定性因素的制约为微博意见领袖的行动带来诸多不确定性,使其行

动具有极化趋向等特征 (张涛甫, 项一嵌, 201 2) "有研究者认为, 意见领袖在社会网络中起到

连结作用, 而意见领袖作为积极行动者能够成为比社会网络中其他位置上的行动者更具竞争优

势的角色(韩运荣,高顺杰, 2012 b) "还有研究者结合新浪微博的平台特征, 运用社会网络分析

法的相关概念,构建了由微博舆论领袖特征指标 !新浪微博平台测量指标和观测变量构成的微

博舆论领袖识别指标体系(戴丽娜, 2012 ) "在微博评论方面, 媒体新闻评论的微博化现象越来

越受到关注, 有观点认为,作为网络媒介批评的新阵地, 微博媒介批评的优势与局限性并存 (武

丽魁 , 2012) "

三 !社会影响研究: 话语空间形成与文化权力冲突

有观点指出, 微博所构建话语空间主要特征是流动与失衡:一部分人依靠既有社会资源在

微博上拥有稳定的影响力, 一部分弱势群体则靠内容标签,成为暂时的传播核心, 并在一定程

度上具备了改变现实社会的可能性 (申玲玲 , 20 12 ) "另有观点认为 ,微博围观通过民众自主交

往表达民意, 是民主实践对代表制进行批判性反思的必然结果, 而要使自发的民意表达能够

有效地促成民意实现 , 则应将交往和代表这两种民意表达方式在法治框架内实现整合 (张颖 ,

2012) "

在微博传播文化方面 , 有研究者认为 , 微博的文化认同呈现出一种多元的符号交融景观

(李亚玲, 20 12) "而微博建构的新型文化权力关系 ,其实质则是传统媒体时代被忽略 !被压

抑 !被定义的弱势方依靠话语释放和聚合的力量对权力关系的强势方所发起的挑战 (张爱凤 ,
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20 12 ) "此外, 还有研究者对微博存在的内在矛盾及其带来的乌托邦神话展开了文化批判"研究

者认为,为了发挥微博文化的积极作用,应将微博文化建设纳入国家战略视野,使民族文化建

设在全民参与传播的新媒体时代焕发出新的生机和活力 (夏德元, 2012 ) "

四 !新闻传播实务研究: 融合新闻发展与职业伦理困境

在新闻传播实务业务方面, 彭兰 (2012) 认为,作为专业媒体进入社会化媒体的试验区, 记

者微博承担着与公民新闻全方位对接 !体验社会化媒体传播特性和在社会化媒体平台中占位的

功能 ,记者微博要成为微博平台中的关键节点需要在新闻信息的验证 !碎片信息的整合!专业形

象的塑造等方面进一步提升"张志安 (201 2) 认为, 微博的出现和兴起正在深刻改变新闻记者

的生产机制和报道方式 ,这种改变最主要体现为从组织化生产向社会化生产的变迁 "

在职业道德方面,程曼丽 (20 12) 认为, 微博上职业媒体人的职业操守和职业道德的边界

是清晰的, 如果微博使用者以职业或职务身份进行不准确 !不恰当的信息传播会损害媒体 !企

业乃至公众和国家利益 "刘海龙 (201 2b) 认为, 新闻工作者微博应用的困境只不过是以微博为

代表的社会化媒体放大了新闻基本观念中的一些根本矛盾,这些困境也为新闻工作在数字时代

的发展提供了机会 "另有观点认为, 应通过制定细化的工作手册 !增强记者对媒体机构的归属感

等方法来避免记者在微博平台上遭遇的职业伦理困境 (纪莉, 张盼, 2012 ) "

五 !微博政务研究: 政务微博功能与社会治理探索

该年对于微博在政府事务等方面的实际应用研究较为深人 "研究者认为, 微博问政形成

了从断点式危机应对走向常规化运作 !从被动等待关注走向主动自我推介 !从单方信息发布转

向关系的维护等发展趋势 (陈力丹,曹文星, 2012 ) "有观点指出,传统媒体的官方微博 !政府部

门的政务微博和意见领袖微博三种主要力量在微博意见表达场中发挥着重要作用 (涂光晋, 陈

敏, 201 2) "此外, 政府机构微博和官员个人微博的内容管理逐渐开始受到研究者的关注 "

在微博治理方面,喻国明 (2012) 认为, 过去那种封闭式的管理必然要转变成开放式的管

理, 从依靠政府变为社会自治, 让社会或者各种非政府组织协作管理 "但如果政府缺乏自上而

下的系统改革 ,微博引发的舆论监督对具体个案的围观也终将因缺乏持续性和对制度的纠错

而无法真正促进政治发展 (陈金英, 201 2) "有研究者认为,微博的社会对话新机制将为中国构

建更具建设性的多元化社会群体参与的治理模式提供新思路 (方兴东,张笑容,张静, 2012) "

还有观点认为, 政务微博搭建起多维治理结构, 实现了政府和民众之间直接对话 !议题协商

及政务微博之间相互观察等功能,但在回应性和公共话题营造等方面还存在改善空间 (詹鸯,

201 2) "在微博外交方面,钟新等 (2012 )认为,在微博外交语境下, 一国大使可以通过与驻在国

公众进行人性化互动实现自身形象的自我建构 "有观点指出,微博外交强化了本国政府对外国

公众的传播 , 强化了公共外交的人文指向(包雪琳 ,刘相 , 2012 ) "

六 !微博管理研究: 名实制模式与法律规范探讨

微博实名制引起了业界和学界的热议, 在微博管理方面,陈力丹 (2012 )认为, 不需要再专

门针对微博进行立法,但对于微博的管控本身要合法,要在宪法的范围内行事 "有观点指出, 微

博实名制是一个有益的互联网管理方式尝试,但最为重要的目标应该是使之成为尊重人 !保护
3 8
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人 !服务人的巨型社会交往和服务平台,并为之提供一个能够持续保持该平台开放创新特性的

管理环境 (付玉辉, 20 12 ) "针对实名微博存在的问题, 有研究者认为,应形成政府相关部门!微

博运营商和用户等多方共同协作解决问题的途径 (项仲平 ,唐朱永, 201 2) "此外, 庭审的微博

直播对司法公开产生了一定影响,英国对微博庭审直播的态度从保守走向开放,为中国微博的

相关应用带来了一定启示 (高~飞 , 祝继萍, 2012) "还有研究者认为, 只要微博内容符合独创性

标准便可主张版权 ,考虑到微博的文化特性及其版权法律保护的实际困难, 微博版权治理应秉

持自治与法治相协调的基本策略 (邹举 , 2012 ) "

总之, 在加12 年,我国的微博研究已经成为新媒体传播乃至新闻传播学研究领域不可或缺

的重要组成部执 随着移动互联网传播多元化格局的形成 !微博社会化应用的日益广泛以及融

合新闻的发展,我国微博研究的热度还将进一步持续 ,并将逐渐转向在微博实践中所产生的典

型问题 !典型现象的深人研究"随着我国微博研究的持续深人以及研究方法的不断完善, 将可

能为我国新闻传播学理论的创新发展带来新的变化"

(责任编辑: 李凤萍)
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