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一、互联网变革

近几年，随着个人电脑、智能手机的快速普及，互联

网、移动互联网等新兴媒体迅速崛起，以微博、社交网站等

为代表的交互性平台正使传媒业产生深刻变革，传媒产业结

构和竞争格局发生颠覆性变化。

1. 传播方式变革。信息技术打破了传媒业的原有边界和

政策壁垒，以互联网、移动互联网为代表的技术型公司日益

演变为传媒公司，改变了媒体的传统界限与传播方式。一是

传统媒体界限逐渐消失。随着平板电脑、智能手机等移动终

端的出现，传统的媒体分界正在逐渐消失，无论是报纸、杂

志等传统媒体，还是互联网、移动互联网等新媒体，都将是

集文本、图片、视频、音频、娱乐和社交媒体平台等于一体

的全媒体平台，各种媒体之间的界限逐渐变得模糊。二是自

媒体改变了传统的单向传播方式。微博、社交网站等对传播

方式产生深刻变革，媒体发展已进入“人人都是麦克风”的

新传播时代，即时性、互动性、开放性和碎片化成为新媒体

传播的突出特征，报纸即时性、互动性差的单向传播弊端日

益突出。

2. 媒体结构变革。传统的四大媒体为报纸、杂志、电视

和广播，其中报刊是第一媒体，广播是第二媒体，电视为第

三媒体，互联网是第四媒体，移动互联网为第五媒体，第四

和第五媒体属于新兴媒体。一是传统媒体。目前仍是最重要

的媒体平台和广告投放平台，但新兴媒体的崛起使媒体平台

呈现多元化趋势，传统媒体平台的渠道价值正被削弱。二是

互联网。互联网利用技术优势建立的超级媒体平台，克服了

平面媒体的局限性，充分体现了互联网即时性、开放性、交

互性、碎片化的平台优势。三是移动互联网。伴随着“手机

电脑化、电脑手机化”的技术应用趋势，智能手机已逐步发

展成为集即时通信、新闻资讯、休闲娱乐、移动商务、移动

支付等多种功能于一体的新型媒体平台，未来几年手机媒体

应用将呈现爆发式增长。CNNIC统计报告显示，截至2012年

12月底，我国网民规模达 5.64亿，互联网普及率为42.1%，

其中手机网民规模为 4.20亿，手机上网用户占比由上年底的

69.3%提升至74.5%，第一大上网终端的地位更加稳固，手

机媒体成为未来第一媒体终端的趋势日益明显。

3. 市场结构变革。新兴媒体的崛起使传媒市场结构发生

重大变革，其中最突出的变化表现在传统媒体增长缓慢，新

兴媒体比重快速提升，新旧媒体更替的“快鱼吃慢鱼”效应

突出。一是报纸、杂志、广播、电视四大传统媒体广告收

入仍占据广告市场的大部份额，但增长趋势明显减缓。受

国内经济增速下滑及媒体竞争加剧等因素影响，2012年报纸

广告收入普遍大幅下滑。二是互联网、移动互联网等新兴媒

体发展迅猛，不断蚕食传统媒体的市场份额，赶超之势明

显。艾瑞咨询数据显示，2012年中国网络广告市场规模达到

753.1亿，较去年增长46.8%。2012年度，国内主要互联网公

司仍然保持高速增长态势，与报业广告的大幅下滑形成鲜明

对比，新浪、搜狐、网易广告收入增幅分别为12%、21%、

6.9%；百度网络营销收入同比增长53.5%；腾讯目前尚未披

露2012年报，2012年前三季度网络业务广告收入增幅分别为

92.3%、71.7%、69.0%。

二、传媒竞争呈现新格局

互联网、移动互联网等新兴媒体的快速崛起，改变了传

媒业长期以来的传统竞争格局，报纸与新兴媒体的竞争将逐

步取代报纸与报纸之间的竞争，占据市场主导地位。同时，

从竞争走向合作
——互联网变革下纸媒的竞争策略

□任义忠
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报纸与新兴媒体又分处传媒产业链的上下游，存在既竞争又

合作的复杂关系，传媒业竞争出现新格局。

1. 报纸市场风险日益凸显。作为受新媒体冲击最大的传

统媒体，报纸的行业利润率和产业吸引力下降趋势明显，虽

然与美国报业处于典型的衰退期不同，但近年来国内报业也

开始呈现衰退的迹象。在与新媒体的竞争中，除内容优势

外，纸媒在媒体平台、受众规模、资本实力、体制机制、人

才结构等方面劣势明显。随着平板电脑、智能手机等智能终

端的快速普及，受众流失的巨大风险和媒体平台地位的严重

削弱，将使报纸面临前所未有的市场风险。新兴媒体市场

份额的快速提升，导致了报业拐点的提前到来，特别是2012

年报纸经营出现大幅下滑。国内主要报业上市公司2012年度

业绩显示，博瑞传播全年营业收入同比增长3.36%，归属于

上市公司股东的净利润同比下降27.44%；华闻传媒全年营

业收入同比增长7.95%，归属于上市公司股东的净利润同比

增长5.35%，增幅同比出现下滑；新华传媒2012年前三季度

营业收入同比下降17.17%，净利润同比下降25.75%；粤传

媒2012年前三季度营业收入同比下降5.05%；净利润同比下

降19.77%；浙报传媒2012年前三季度营业收入同比仅增长

2.77%，净利润同比下降4.76%。

2. 报纸由竞争走向合作。在新媒体的强力冲击下，报纸

媒体经营压力日益增大，行业利润率进一步降低，报纸之间

已经打不起消耗战，通过联合重组、抱团取暖等方式共同抵

抗新媒体和防范市场风险，将成为未来报纸发展的重要趋

势。近几年，大众报业集团以“产权连结、利益联合、行政

推动”为基本思路，在报业合作方面走在了全国的前列，在

一定程度上代表了报业发展的方向。2009年11月以来，大众

报业集团在全国率先破冰，以资本和产权为纽带，分别与潍

坊日报社、临沂日报报业集团达成战略合作，成功整合《潍

坊晚报》、《沂蒙晚报》、《鲁南商报》三份市场类报纸，

合作之后上述三份报纸办报质量明显提升，舆论影响力显

著增强，经济效益大幅提升，在业界引起强烈反响。2012年

10月30日，大众报业集团又与菏泽日报社战略合作，合资组

建菏泽牡丹传媒有限公司，统一运营《牡丹晚报》，联合开

发菏泽报业市场。除大众报业集团外，浙江日报报业集团与

省内9家县市报合作也颇具代表性，双方共同组建合资公司

经营县市报，浙报在合资公司中均持有51%的股权，这9家

县市报分别是乐清日报社、瑞安日报社、海宁日报社、绍兴

县报社、诸暨日报社、上虞日报社、东阳日报社、永康日报

社、温岭日报社。上述两家省级报业集团与地市级或县级报

纸合作的做法，在某种程度上代表了报业发展的趋势。

3. 新旧媒体竞争成为主流。从传媒产业价值链角度看，

报纸媒体与互联网、移动互联网等新兴媒体分别处在产业链

的上下游，在新闻内容方面存在一定的合作与互补关系，因

为互联网等新兴媒体没有新闻采编权，同时也缺乏新闻信息

生产的专业化能力，必然需要借助报纸的优质新闻内容吸引

流量和网民用户，提升网站的品牌影响力，并通过开发互联

网产品和服务实现收入和利润。没有报纸廉价甚至免费的新

闻内容，就没有商业门户网站等新兴媒体的今天，但从商业

角度看，新兴媒体已经成为报纸的主要竞争对手，报纸与新

兴媒体之间的竞争远大于合作，如商业门户网站通过对报纸

廉价甚至免费新闻内容的渠道整合，逐渐成长为媒体巨人，

不断蚕食报纸媒体的广告市场份额。互联网、移动互联网的

崛起，大大削弱了纸媒平台的重要性和媒体价值，已经从根

本上动摇了报纸媒体的商业模式和盈利模式。

三、报纸媒体的竞争策略

迈克尔·波特认为，竞争战略的选择由两个中心问题组

成：一是由产业长期盈利能力及影响因素所决定的产业的吸

引力；二是决定产业内相对竞争地位的因素。随着新兴媒体

的不断冲击，报纸产业吸引力下降已是不争的事实，同时由

于传播方式、用户规模、技术水平等方面的局限，报纸在目

前的市场竞争格局中明显处于劣势地位。面对传媒业的新格

局、新挑战，报纸媒体转变竞争策略已经迫在眉睫。

1. 转变传统竞争理念。现代传媒已是内容、资本、技

术、人才等要素的聚合体，任何一个方面的短板都可能被放

大，从而在竞争中处于不利地位，报纸需要全面分析自身的

优势和劣势，并在此基础上转变竞争理念。一是报纸由竞争

转向联合。行政划分和区域分割在很大程度上造成了报业市

场杂乱、无序的恶性竞争局面，导致难以形成统一开放的报

业市场和全国性大型报业集团，严重制约了报纸的发展壮

大。面对拥有雄厚资本和先进技术的新兴媒体，单个报纸根

本无法与之抗衡，腾讯或百度一家公司的利润就大体相当于

全国省级报业集团利润的总和，报业为了生存必须由竞争走

向合作，否则只会加速报纸的全行业衰退。二是重视新媒体

竞争对手。新兴媒体成为报纸未来主要竞争对手的趋势日益

明显，报纸有必要认真研究新兴媒体的商业模式和盈利模

式，并采取有针对性的竞争策略。从传媒价值链角度看，报

纸作为内容提供商，虽然处于价值链的上游，但在竞争中却

处于弱势地位，这与影视剧制作商与网络视频运营商的关系

地位截然相反，优质影视剧昂贵的内容采购成本是导致网络

视频全行业亏损的重要原因，而目前由于互联网渠道的强势

地位，报纸优质新闻内容的价值低估是造成商业门户网站暴

利的重要因素。如何发挥新闻内容竞争优势，是报纸媒体重

点研究的战略课题。

2. 市场类报纸战略合作。虽然近几年报纸之间已打不起

消耗战，但竞争程度仍异常激烈，特别是像北京、上海、广

州、杭州、南京等中心城市和副省级城市，同一区域存在

三、四份以上的市场类报纸，同质化竞争严重，大大制约了

报纸的发展空间。通过市场化整合以减少报纸数量和无谓的

竞争与消耗，将逐渐成为报业的重要发展趋势。省级或部分

地市级大型报业集团在品牌影响力、管理水平和人才结构等

方面竞争优势突出，可尝试以资本为纽带重组市场类报业资

源，用市场化手段消除市场壁垒，在短期内迅速做大做强。

市场类报纸实现联合的具体途径主要有两种：一是新设合资

公司模式。双方共同出资成立新公司，在采编业务方面实现

联合办报，报纸广告、发行等经营权则独家授权给新公司，
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授权一方与新公司签订委托授权协议，优势一方委派办报、

经营管理团队，大众报业集团、浙江日报报业集团均是采取

合资公司模式。二是增资或出让股权模式。在非时政类报刊

转企改制的背景下，政策允许的市场类报纸可申请进行整体

转企改制，将事业单位身份改制成公司化的市场主体，再将

股权出让给合作方，或由合作方以货币资金进行增资，从而

实现双方在办报、经营等方面的战略整合。这种合作模式较

为彻底，同时也更有利于解决关联交易和同业竞争问题。

3. 版权联盟和内容分销。报纸新闻内容具有网络媒体不

可比拟的专业性、权威性和公信力，而且目前还没有任何一

种媒体能够在内容生产方面替代报纸，这是报纸媒体最主要

的竞争优势，所以业界认为将来“活的是报，死的是纸”，

报纸媒体内容提供商的角色不会变，变化的只是报纸的具体

存在形式。虽然优质新闻内容是报纸最主要的竞争优势，然

而由于网络渠道的强势、国家版权法律保护的缺失以及互联

网的免费习惯，在内容与平台的竞争中，内容明显属于弱势

一方，高成本生产的新闻内容却被新兴媒体免费或廉价使

用。一是成立全国性或区域性版权联盟。在互联网的大潮

中，单一报纸媒体难以与网站抗衡，报纸媒体结成版权战略

联盟向网络收费。尽管前几年由于缺乏战略上的远见，报媒

内容联盟均以流产形式告终，但日渐衰退的报业经营促使报

媒重新审视新闻作品的版权保护策略。二是尝试进行多渠道

内容分销。提高新闻内容版权的市场价格，在纸质版基础上

进行网络版、移动版的多终端内容分销，这既是网络媒体对

报纸高成本内容的应有补偿和畸形传媒产业价值链的矫正，

同时也应成为传统媒体的重要竞争策略。

4. 加快全媒体转型。与其将替代品视作威胁，不如将其

看作是一个机会。新媒体代表未来，报纸需要加大对新媒体

业务的市场培育，实现由传统纸媒向全媒体的战略转型。

一是向全媒体信息服务商转型。提供集文字、图片、

视频、休闲娱乐、电子商务和社交平台等于一体的全媒体服

务，是现代传媒发展的重要趋势。全媒体转型的关键在于实

现全媒体生产、全介质传播、全方位运营，从内容提供商转

变为全媒体信息服务商。

二是向全媒体平台转型。新媒体加速了读者阅读习惯的

改变和受众的流失，“全媒体产品+全媒体平台”将成为报

纸转型的重要模式，即围绕全媒体产品构建集印刷版、网络

版、移动版等多种平台、多种终端于一体的全媒体传播平台

和运营平台。

三是重点发展新闻网站、3G手机网站和报纸官方微

博。遵循和借鉴互联网公司普遍的成长规律，围绕内容优势

创新盈利模式，拓展收入来源，实现新闻网站向区域门户网

站的战略转型，是报纸全媒体转型的重要方向。同时实现报

纸官方微博专业化、商业化运营，既可以借助自媒体扩大报

纸的品牌影响力，克服纸媒即时性、互动性差的单向传播弊

端，又可以将官方微博打造成新型商业平台，增加广告创

收。

四是在体制机制上向全媒体转型。照搬传统媒体的体制

模式不符合新媒体的成长规律，报纸媒体迫切需要变革体制

机制，用新媒体的体制机制发展新媒体，具体包括公司化的

独立运作、扁平化的组织架构、市场化的薪酬机制、完善的

社保体系等，从体制机制上鼓励创新和干事创业。

五是在人才结构上向全媒体转型。人力结构的“短板效

应”成为制约报纸转型的关键要素，报纸媒体急需引进新媒

体高层次人才，复合型经管人才和资本运营人才等，实现人

才结构的战略转型。

5. 加快转变发展方式。企业扩张的办法有两种：一是靠

企业自己挣的钱来投资，扩大自己，但这个办法太慢，中国

的传媒有现在的规模，大部分用的这种方法。二是让这些企

业推动资本运营，通过上市或重组别的企业来壮大自己，西

方国家倾向于这种方式。我国传媒依靠自我积累的发展只能

算是算术级数，只有通过资本运营才能取得几何级数的放大

效应。可见，完全依靠内部积累的传统方式已远不能适应当

前传媒竞争的要求，转变发展方式成为报纸媒体的当务之

急。一是向外部成长方式转变。逐渐摆脱内部积累的原始方

式，由完全靠内部积累向内部积累与以并购、重组等资本运

营手段为特征的外部成长相结合转变，通过整合传媒资源在

短期内做大做强。二是搭建资本运营平台。互联网新媒体大

多是上市公司，资本实力雄厚，只有搭建资本运营平台，破

除做大做强的资本瓶颈，报媒才会真正具备与互联网新媒

体公司竞争的实力。三是优化收入结构和产业结构。报纸收

入严重依赖广告，广告收入又高度依赖房产、汽车、商业零

售等少数几个行业，新媒体的强力冲击凸显了报纸的单一化

经营风险。在优化传媒广告结构基础上，报纸媒体应以报为

主、多元发展，培育更多的收入、利润增长点，降低单一化

经营风险。

（作者单位：山东大众报业集团半岛传媒股份有限公

司）
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