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大学生数字化阅读现状及特征分析

*

陈 丹  杨 萌  李 蒲
北京印刷学院，102600，北京

摘 要  随着数字出版的风生水起，数字化阅
读获得了越来越多的青睐。为了掌握数字化阅读

的第一手数据，本课题组连续4年针对首都大学生
数字化阅读状况开展了调查。在深入分析2012年
大学生数字化阅读现状的基础上，与近年相关数据

进行对比分析，以期归纳总结出大学生数字化阅读

的特征及其未来发展趋势。

关键词  数字化阅读；大学生；特征分析

信息时代，网络的兴起、多媒体技术的发展以

及各种数字终端的出现，给人们的阅读带来了多

元化的选择，阅读的内涵和外延大大拓展，在形式

和内容上都有了前所未有的变化。由中国新闻出

版研究院组织实施的第九次全国国民阅读调查显

示，从 2008年到 2011年的 4年间，人们对数字化
阅读方式的接触率呈现出逐年攀升的态势，特别

是在 2009年以后的近两年里，增长幅度都在 6%
左右。可见，数字化阅读已成为一种重要的阅读

形式，并快速融入人们的生活。

1 大学生数字化阅读特征分析

为了进一步了解数字化发展对大学生阅读及

生活方式的影响，从2009年开始，课题组就对北京
城区和城郊不同类别的多所高校展开调研，本次调

查主要包括北京大学、清华大学、中央民族大学、北

京交通大学、首都师范大学、北京印刷学院、北京石

油化工学院、北京建筑工程学院、北京公安大学、北

京理工大学在内的10所高校，调研问卷共计1 200
份，每所学校100份，网络问卷200份，其中有效问
卷1 005份，有效率为83.75%。通过对4年来数据
的对比分析，大学生数字化阅读呈现如下特征。

1.1 数字化阅读逐渐成为大学生主流阅读方式

1.1.1 大学生进行数字化阅读的比例逐年增加
根据2009—2012年首都大学生数字化阅读的调

研数据，可以看出，大学生数字化阅读开展比例总体

呈上升趋势。如图1所示，2009年只有58%的大学
生开展数字化阅读，2012年上升至88%，可以说是一
个质的飞越。另外，2009—2010年的增幅尤为明显，
这说明2010年是数字化阅读大发展的一年，恰好验
证了第八次全国国民阅读调查反映的趋势（2010年
数字化阅读方式的接触率增长幅度最大）。

1.1.2 大学生进行数字化阅读的时间逐年增长
根据 2009—2012年的首都大学生数字化阅读

调研数据，得出近 4年大学生进行数字化阅读的时
间情况。如图 2所示。
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*本文是北京市教委面上项目“基于网络媒体的数字化

阅读研究”的研究成果。
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数据显示，阅读时间 30min以下的人群急
剧减少，大学生普遍进行数字化阅读的时间是

30~60min，阅读时间 30~120min的人群比例也在
逐年上升。可见数字化阅读在生活中所占的时间

有所上升。

1.1.3 逾七成未进行数字阅读的大学生愿意未

来尝试数字化阅读
调查数据显示，在 12%未开展数字化阅读的

调查对象中，75%的大学生愿意在未来的一年内
尝试数字化阅读。可见，数字化阅读会在越来越

多的大学生中普及，如图 3所示。

1.2.2 大学生逐渐接受付费阅读模式，但进行数

字化阅读花费仍处于低端
图 5是 2009—2012年首都大学生数字化阅读

的费用情况。整体上看，大学生进行数字化阅读

花费在 30元以下的居多，费用仍处于低端。但是
少花费不等于不花费，从图 5可以看出，免费进行
数字化阅读的比例在 2012年已经减少，10元以下
花费最多，10~30元花费呈上升趋势。这说明大学
生已经逐渐接受了付费阅读模式，付费阅读正在

走向“春天里”。

愿意75%

不愿意25%

图3 未来一年是否愿意尝试数字化阅读的情况

1.2 获取便利和成本低是大学生选择数字化阅读

的主要原因

1.2.1 方便、不受时空限制是大学生选择数字化

阅读的首要原因
调查结果显示，数字化阅读方便、不受时空限

制，为大学生随时随地阅读创造了条件，成为大学

生选择数字化阅读的首要原因。此外，阅读成本

低、信息检索方便、传播更新迅速也是大学生选择

数字化阅读的主要原因。如图 4所示。
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图5 2009—2012年大学生数字化阅读费用

1.3 辐射大、广告多成为数字化阅读发展的瓶颈

1.3.1 辐射大、广告多是大学生认为数字化阅读

存在的主要问题
图 6数据显示，大学生认为数字化阅读存在

的首要问题是辐射大（占 58.29%）和广告多（占
56.48%）。与此相印证的是，对数字化阅读终端存
在问题的调研数据显示，57.95%的大学生认为辐
射大是首要问题；另外，没有纸质阅读的质感与手

感也是他们对数字化阅读终端的主要不满之处，

占比 55.13%。如图 7所示。
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图6 大学生认为数字化阅读存在的主要问题
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1.3.2 逾7成大学生认为广告影响阅读
对于在数字化阅读中时常碰见的广告，

73.62%的大学生认为影响阅读，仅有 11.27%的大
学生认为广告有助于了解更多信息。这说明大多

数大学生对广告持否定态度。如图 8所示。

从大学生进行数字化阅读的最喜欢的内容来

看，前 3项依次为新闻资讯、歌曲、网络视频，如
图 10所示。这与其进行数字化阅读的主要目的相
吻合。男女数字化阅读时最喜欢的内容也存在差

异，交叉分析结果显示，男生最喜欢的内容前 3项
依次为新闻资讯、网络视频、社交信息；女生依次

为新闻资讯、歌曲、网络小说。经假设检验，男女

对社交信息、网络视频的态度没有显著性差异，但

男女在对新闻资讯、网络游戏、歌曲、网络小说的

态度上有显著性差异，女生更喜欢歌曲、网络小

说，男生更喜欢新闻资讯，这也印证了男女进行数

字化阅读的不同目的。
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图8 大学生对数字化阅读中广告的态度

1.4 获得资讯、学习、娱乐是大学生数字化阅读的主

要目的，但女生更倾向于娱乐，而男生更倾向于学习

调查数据显示，首都大学生数字阅读的主要

目的有获得资讯（72.49%），学习（72.15%）和娱乐
（71.14%），如图 9所示。但男女进行数字化阅读
的目的存在差异，交叉分析结果显示，男生进行数

字化阅读的首要目的是学习，占比 78.2%；女生的
首要目的是娱乐，占比 80.0%。进一步验证发现男
女对娱乐、学习的态度确有显著性差异。

娱乐 学习 获得资讯 交流沟通 其他

3.27%
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图9 大学生数字化阅读的主要目的

1.5 电子书、网页资讯和微博成为大学生数字化

阅读的主要类型，但男生多关注电子书，而女生更

喜欢微博

数据显示，2011年电子书销量比往年增长
366%，2011年全球电子书产值达到 13亿美元的规
模，与 2010年度相比，增幅达到了 68%[1]。电子书

销量的激增从侧面反映了电子书市场蓬勃发展。

整体上看，首都大学生数字化阅读的类型主要有

电子书、网页资讯、QQ/飞信、微博，如图 11所示。
但男女对数字化阅读类型的关注程度不同，交叉

分析结果显示，男生进行数字化阅读的主要类型

按关注程度从高到低依次为电子书、网页资讯、

QQ/飞信；女生依次为微博、电子书、QQ/飞信。
假设检验结果表明，男女在对微博、博客、QQ/飞
信的态度上有显著性差异，且有更多的男生选择

电子书。
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1.6 大学生数字版权意识淡薄

新媒介时代，复制粘贴便捷，一切信息唾手可

得。近年来，数字版权纠纷频发也正暴露出数字

版权问题亟待解决。图 12数据显示，对于盗版问
题，仅有 13.75%的大学生认为应坚决抵制，表示
能够接受的大学生高达 73.85%。2008年《鲁东大
学报》对在校大学生的调查结果发现，57.3%的在
校生买过盗版书或光碟，88.4%的在校生看过盗版
书或光盘、录音带，68.2%的在校生认为不必对买
盗版书大惊小怪。[2]可见数字版权意识淡薄这一

困扰数字出版多年的问题在大学生中依然存在。

iPad的使用率从 2010年的 2.09%上升到 2012年
的 13.61%，增长了近 7倍，可见 iPad已成为大学生
数字化阅读的新宠。
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图12 大学生对盗版问题的态度

1.7 数字化阅读软硬件多元化，iPad成为新宠，

手机成为第一上网终端

2010—2012年大学生开展数字化阅读依托设
备情况如图 13所示。整体上看，数字化阅读设备
多种多样，但主要还是计算机和手机，且呈现上

升态势；从 2011年开始，首都大学生手机使用率
首超计算机，手机成为第一大上网终端，这与《第

30次中国互联网络发展状况统计报告》的统计结
果相吻合（在 2012年上半年，手机超越台式计算
机，成为第一大上网终端）。相较而言，使用MP3/
MP4、电子词典的大学生在减少。值得注意的是，

另外，大学生数字化阅读使用的系统也呈多

元化，超过 7成的大学生使用Windows系统，其次
是安卓、塞班和 IOS系统，如图 14所示。目前已有
Windows系统的手机和平板计算机，Windows8系
统的平板计算机也即将上市，相关软件系统将更

加多种多样。
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图13 大学生数字化阅读的主要依托设备 

1.8 手机付费、在线付费是大学生数字化阅读的

主要付费方式

图 15数据显示，通过手机付费的大学生占
49.38%；其次为在线付费方式，诸如支付宝、网上
银行等付费方式盛行，越来越受到大学生们的青

睐，达到 29.88%。可见在大学生数字化阅读过程
中，网络付费已成为主流，远高于现金付费人数。

2 未来数字化阅读趋势预测及启示

2.1  未来数字化阅读趋势预测

2.1.1 纸质阅读与数字化阅读将共生共长
在多元媒体高度发达的时代，数字化阅读已
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图14 大学生数字化阅读使用的系统
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成为大学生重要的阅读方式之一，这不仅是一个

不容否认的事实，也是一种不可阻挡的趋势。[3]

本次调查数据表明，大学生通过多种媒介进行数

字化阅读的时间和次数超过其对相同内容的纸质

阅读，其中报纸占据首位（60.2%），其次是杂志
（49%），如图 16所示。这又一次印证了数字化阅
读已逐渐成为大学生主流阅读方式的观点。
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图15 大学生数字化阅读付费方式
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图16 大学生数字化阅读时间、次数超过纸质阅读的媒介

但是，在被问及未来 5年中数字出版是否会取
代传统出版时，调查结果显示，近 80%的大学生认
为未来 5年内传统阅读并不会被取代。由此可见，
传统纸媒在大学生心中所占位置还是很重的。第

九次全国国民阅读调查同样指出，有七成以上的

阅读者更倾向于纸质出版物阅读，有 11.8%的数
字阅读接触者在读完电子书后还曾购买过该书的

纸质版。所以，纸质出版物因具有受众群大、阅读

舒适性强等优势，多数读者还是对其保持着很深

的感情和非常固定的习惯，纸质出版物仍有强大

的群众基础。因此，在相当长的时期内，数字出版

和传统纸质出版将共同发展。

2.1.2 人们阅读习惯的改变和新技术的应用将

使数字化阅读障碍不断缩小
调查数据显示，阅读不习惯（46.55%）是大学

生未进行数字化阅读的主要原因，但随着数字阅

读的不断深入，人们的阅读习惯正在慢慢发生改

变。据《华盛顿邮报》的调查，当下的年轻人在海

量的数字信息中长大。他们不看报纸，却通过搜

索引擎看到许多新闻来源；通过掌上计算机接收

RSS聚合新闻。[4]这些年轻人已适应了数字化阅

读方式，可以想象，随着他们长大，数字化阅读将

成为习惯。

另外，前面的数据分析也提到，大学生对数字

化阅读及其设备的不满，也主要体现在辐射强、太

耗电、没有纸质的质感等。随着数字出版显示技

术、存储技术以及多媒体技术的不断发展，比如基

于E-ink的显示技术不断发展，彩色显示、流媒体
显示等将有进一步的突破；“联讯读报 4.0”技术平
台在最接近纸媒效果的原版阅读中，融入了更多

的交互和多媒体功能，并实现了个性化定制；裸眼

3D技术使得立体视频、游戏、影视等成为现实，目
前数字化阅读存在的问题也许会很快解决。数字

终端也逐渐网络化、智能化、融合化。电视与网络

互联、车联网即将诞生、人机交互设计不断深入、

数字出版跨平台应用越来越普遍⋯⋯所以，随着

人们习惯的改变、显示技术和阅读终端的不断升

级，有理由相信数字化阅读障碍将会不断缩小。

2.1.3 大学生数字化阅读呈现非碎片化趋势
图 17显示，大学生数字化阅读的第一地点是

学校，其次是交通工具上和家中。根据阅读地点

和阅读目的的交叉分析可以看出，大学生在学校

进行数字化阅读更倾向于获得资讯、在交通工具

上更倾向于娱乐、在家中更倾向于学习。获得资

讯和学习需要整块、大块时间，可见随着数字化阅

读的不断深入，大学生们已经习惯长时间地利用

网络获取信息。另外，由前文图 2所知，大学生进
行数字化阅读的时间增长，说明大学生进行数字

化阅读时逐渐摆脱随意的、碎片化的、快餐式的

浅阅读，呈现非碎片化趋势。由前文图 5可知，大
学生免费进行数字化阅读的比例在 2012年已经

调 查 分 析
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减少，10元以下花费最多，10~30元花费呈上升趋
势，这也说明数字化阅读对大学生的吸引力不断

增加，他们在接受付费阅读的同时，也逐渐愿意花

整块、大块的时间进行数字化阅读。综上所述，大

学生数字化阅读呈现非碎片化趋势。

2.2.2 针对不同用户开发个性化的数字化出版物
交叉分析结果显示，不同专业、不同年级的学生

进行数字化阅读的目的、主要类型上存在差异，如在

数字化阅读的主要类型上，文史哲类、理工农医类、

经管类专业的学生更倾向于阅读电子书，艺术类和

教育类专业的学生更倾向于阅读微博；在数字化阅

读的目的上，大一学生更倾向于学习，大二、大三学

生更倾向于娱乐，大四学生、硕士研究生、博士研究

生更倾向于获得资讯。前文也指出，男女在数字化

阅读的目的、类型、喜欢内容上存在差异，大学生对

数字化内容的需求不尽相同。因此，数字内容提供

商应根据数字内容的特点，针对不同人群开发不同

的数字出版物，进行精准内容的推送，由大众传播逐

渐向分众传播和小众传播发展。

2.2.3 大学生的数字出版版权意识亟待提高
数字信息传播方便、快捷，导致版权问题在

数字出版业界一直未能得到很好的解决。随着图

书、软件等出版方式向数字化转变，传统出版渠道

受到了剧烈冲击，控制盗版变得更为困难。前文

也提到，大学生数字版权意识淡薄，亟待提高。所

以政府管理部门、学校以及出版企业应联合起来，

加强宣传，提高全民特别是大学生的版权保护意

识，逐步建立起较为完善的版权保护体系，形成合

法授权的长效机制，努力降低维权成本，以合法的

方式对各种数字化作品进行链接、复制和传播。 
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图17 大学生数字化阅读的地点

2.2 借鉴与启示

2.2.1 注重精品内容开发，加强数字内容网络营销
本次调查数据显示，内容质量不高是大学生

没有选择数字化阅读的原因之一，目前许多数字

阅读内容同质化趋向明显、原创内容少、盗版泛

滥，给阅读带来很多不便，甚至产生消极影响。另

外，75.08%的大学生是在网上随意浏览时发现并
接触数字化阅读的，自主开展数字化阅读的人群

相对不大。同时，有 63.92%的大学生是通过搜索
引擎发现并接触数字化阅读的，经过朋友或老师

推荐的占 35.85%。如图 18所示。可见，搜索引擎
和口碑在数字化阅读推广中所占比例相当大。因

此，内容提供商应注重优质精品内容开发，不断扩

大目标读者群，同时利用大学生阅读的特点，加强

数字内容网络营销。 
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图18 大学生接触数字阅读的途径 
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