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[摘要] 当前的社会新闻报道存在着明显的不平衡性倾
向， 主要表现在负面报道与正面报道之间的失衡， 新闻传

播伦理与自身品位之间的失衡。 这些失衡都背离了社会本

质所体认的精神， 因此， 当前的社会新闻理念有必要得到

端正， 通过关注人实现自由、 公平和正义的过程， 展现人

性真实的一面， 以彰显人类社会生活的深层内涵。 本文就

以上问题进行了探讨。
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社会新闻在大众传媒中占据着重要位置， 与其它类型的新闻相比， 具有更加明显的大众文化特征和广泛

影响， 因此， 社会新闻报道要坚持真实、 全面、 公正的原

则， 而当前的社会新闻报道却不尽如人意。 社会新闻报道

在坚持新闻的实用性、 服务性和贴近性的同时， 还应兼顾

故事性和娱乐性， 进而反映人们社会生活的精神实质和根

本宗旨， 避免让报道走向不平衡的误区。

一、 社会新闻报道图景中的不平衡

1.负面报道与正面报道的不平衡
当前很多媒体在社会新闻的报道题材上为了吸引读者

眼球， 采取了过多的负面报道。 新浪新闻和百度新闻的社

会新闻稿源大多源于全国各地晚报和都市报， 是全国社会

新闻的大集合， 能够较好地反映出社会新闻报道的总体实

际情况。 笔者就以我国新浪和百度两家网站的社会新闻板

块为例， 随机选取了 2012 年 11 月 1 日到 7 日一周的内
容， 经过审计发现， 新浪和百度二者每天共有社会新闻

500 条左右 ， 7 天共发布社会新闻 3273 条 ， 通过对这

3273 条新闻进行分析， 笔者发现涉及性、 卖淫、 嫖娼的

占到 19%， 涉及暴力、 犯罪、 凶杀的占到 26%， 涉及到

性、 暴力、 以及犯罪和死亡这四项的占到 12%， 三者之和

高达 57%。 可以看到， 现代新闻报道热衷于犯罪和死亡，

其新闻源过度地依赖于性和暴力， 使其在社会新闻中泛

滥， 强烈冲击着人们的认知观念和行为， 给社会和谐发展

和青少年的健康成长造成了不良的影响， 使受众在得到了

片面的心理快感之后， 也加重了对性和暴力的麻木感和宽

容度， 消弱了受众辨别是非的能力和批判能力。 其实， 这

些充满性和暴力的社会新闻报道在客观上宣扬了性和暴

力， 将在文明社会的道德纲纪下的 “欲望的我” 的自私、

偏执和野蛮全部释放了出来， 是对现代人自我欲望的误

导， 片面强化， 过度突出了感官刺激的功能。

2.新闻传播伦理与自身传播品位的不平衡
大众传媒的价值在于向公众准确、 平衡、 公正地揭示

各种信息， 伸张那些没有被人所知的价值， 揭示那些对人

类价值的严重背离。 而大众传媒所传递的社会公信就是建

立在自身所提倡的诚信机制和向社会所传播的道德价值

上。 因此， 大众传媒既是社会价值观念的传播者， 也是社

会价值观念的实践者， 这就要求传媒不对冲突、 仇恨或社

会歧视进行辩护和煽动， 然而令人遗憾的是， 部分传媒出

于自身利益或其它方面因素的考虑， 在传播过程中违背了

传播的伦理和新闻职业道德， 缺少对人的基本尊重。 为了

追求刺激， 满足部分人的窥探隐私的心理， 将一些受害女

性的正面镜头以及照片姓名等展现在公众面前； 出现涉嫌

犯罪的未成年人的姓名、 照片和住所等， 给他们的成长和

生活造成负面影响； 不分场合地对被害人亲人进行强行采

访； 以及片面的商业化逻辑的粗制滥造等。 以上这些都很

难与传媒职业的荣誉和精神联系在一起， 败坏了媒体自身

的传播品位， 也是对自身人格的作践。

二、 社会新闻报道中的不平衡倾向透析

当前社会新闻报道图景中的不平衡倾向具有传播者的

主观原因， 也有受众的客观需求。 如何发挥媒体引导社会

的功能， 并提高社会受众的媒介素养， 成为当前社会新闻

报道的客观要求， 因此， 如何在社会新闻报道中确立和创

新发展正确的社会新闻理念成为当前尤为紧迫的问题。

1.坚持人本理念报道的基石
新闻理念是社会新闻实践活动的基石， 规定着社会新

闻活动， 为社会实践活动规划出了变化的氛围， 指出了在

当前社会新闻报道极不平衡的情况下， 有必要端正现有的

社会新闻理念。 美国著名传播学者凯利曾在学术刊物 《新

闻： 理论、 实践和批评》 的创刊号中强调 “新闻本身的价

值就是获取知识的研究， 但是这种获取知识的研究并不是

抽象的理论研究， 而是栩栩如生的描述性研究， 其目的就

是让人们理解， 并通过理解以人文关怀为尺度对现实生活

做出批判， 并在此基础上促进社会新闻的进步与改造， 使

我们的生活更加接近人文价值的标准。” 通过以上内容我

们可以看出， 社会新闻报道的理念基石应该是追问 “人类

的社会本质”。 在不同的时代的人类都在致力于讨论这一

核心命题， 至今尚没有一个统一的定义。 然而对于社会本

质的探讨应该回归于人的本质的探讨， 只有从人性出发，

探讨人的自由和命运， 进而探究社会本质， 并秉承社会先

哲的理性思考， 而不是秉承霍布斯式的丛林社会。

2.新闻传媒对受众的要求及受众的选择
新闻传媒应该真正地为受众服务， 在让群众得到身心

释放的时候， 也应凝结适量的哲学思辨与文化内涵， 以积

极发挥媒体引导社会的功能。 故其内容不能过于肤浅淡

薄， 从而愚弄公众。 具有丰富厚重的文化性质的社会新闻

对受众具有较高的要求， 对各种传媒信息具有足够的选择

能力、 评价能力、 理解能力、 质疑能力、 思辨能力、 创造

能力和制作能力等。 在当今信息泛滥时代， 以上能力是必

不可少的。 然而事实情况却是部分受众保持着较低的媒介

使用习惯 ， 其趣味爱好存在着明显的缺
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陷， 与人类的社会属性相背离。 在此类原始趣味的驱动

下， 这群受众往往趋向于选择哪种感官刺激与商业气息夹

杂为一团的信息内容进行消费， 并沉溺于这种对信息媒介

的较低使用之中， 没有较强的意志来摆脱无聊的低级趣

味。 而社会新闻是大众传媒所生产的文化产品， 既是受众

趣味的因， 也是受众趣味的果， 各种低级趣味信息的长期

充斥媒体， 久而久之， 就会让受众有意无意地排斥或拒绝

健康良性的大众文化， 致使整体文化环境的败坏。 匈牙利

学者阿诺德·豪泽尔曾在自己的艺术社会学理论中指出，

一个以娱乐为唯一兴趣的阶级一旦形成， 它就将成为这个

社会的脓包， 它逐步吸走了人们生活中的全部情感能量。

倘若社会受众仅仅停留在原始趣味， 而对反应人类社会的

生活缺乏情感， 这无异于自我毁灭。

3.创新社会新闻发展
面对当前的经济社会发展转型， 以及互联网社会的迅

速到来， 公众的社会意识亟待提高， 而社会新闻媒体在其

中发挥着不可替代的作用。 只要在社会新闻报道中既注重

感性叙事， 又注重理性推演过程； 既注重贴近性， 又具有

实用性； 既注重娱乐性， 又具有启发性， 并适当地在新闻

报道题材、 报道样式等方面做出相应的调整， 并在新闻的

正面报道和深度报道上投入更多力量， 进而使社会新闻报

道保持平衡。 从一定意义上说， 社会新闻为展示人性的深

度和广度提供的容量有多大， 其赢得的社会受众的力量就

有多大。 社会新闻在报道中涉及到人的自由和命运事件的

报道， 实质上是对人的情感、 期望、 追求和命运的追问，

其关注的核心是作为人的社会属性。 通过这种社会理念，

自然可以有效推动社会新闻报道向着更宽更深处发展， 逐

步加强对公众生活的社会事件和问题背后的经济背景及文

化心理的关注程度， 展示人们日常生活中发生的各种矛

盾、 纠葛、 困惑和诉求， 关注当事人的生存状态， 通过对

人物命运变迁和曲折情感的解读， 反映出个体的人在社会

实践和问题中的所思所想和最终命运。

总结：

社会新闻的生命在于对人性的真实展现， 因此在社会

新闻报道工作中更加重视 “社会人” 的生活状态。 通过对

真、 善、 美的不懈追求， 探求人的自由和社会的公平、 正

义， 从而彰显人类社会生活的深层内涵。 ■
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2013 年开始上涨。
这种报道方式明显地将记者对事件的不确定性表现了

出来， 暗示了这则新闻的客观性存在， 并且还降低了记者
所需承担的某些义务。

4.降低新闻的负面影响：
在对一些灾难性的新闻事件进行传播的时候， 假如传

播内容过于精确， 这会对受害人的精神心理带来严重的影
响和打击， 虽然这类报道更加贴近真实。 其次， 对于一些
罪犯的犯罪细节， 或者是警方破案的具体经过都不应精确
解说， 不然将会成为日后的一些罪犯的教学案例， 从而带
来更大的危害。 因此， 我们可以说， 在新闻报道的过程
中， 那些可能会对群众或者是事件主体带来心理刺激、 精
神影响的事件， 都不应该精确传播， 因为其所带来的负面
影响将会对社会的发展造成很大的威胁。
比如： 印尼海啸过后， 遇难人数众多。
这则报道不仅揭示出了这场海啸的严重程度， 同时也

模糊地交代了人员伤亡程度。 其中， 虽然记者没有将具体
的伤亡人数和灾难细节给予解说， 但这并不影响观众对这
则新闻的了解。 因此， 这在规避负面影响的同时， 也达到
了传播的效果。
结束语：
综上所述， 模糊语言是真真实实， 且合情合理地存在

于新闻报道当中的。 其中， 有时之所以加入模糊语言， 是

逼不得已， 而有的时候则是为了让报道能够变得更加有效
且准确。 不过事实上， 新闻报道是受益于模糊语言的。 因
为在进行新闻报道的时候， 有些模糊的概念必须要模糊语
言才可以加以诠释。 所以， 我们可以说模糊语言和精确语
言是彼此对立， 又彼此统一的。 它们之间相互转换、 相互
依赖。 只有将这两种语言巧妙地结合起来， 才能够产生最
佳的效果， 从而让新闻报道变得更加具备准确性， 进而让
新闻传播的效果达到最优化。 ■
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