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医药企业智力资本理论重要性研究
苑中青　马爱霞

（中国药科大学国际医药商学院，江苏 南京２１１１９８）

摘　要：随着知识经济时代到来，智力资本早已成为包括医药公司在内的公司价值的重要组成部分。智力资本不仅是
医药企业在发展过程中必须着力提升的部分，也是我国经济增长不竭的动力源，同时也是创新型国家建设所必须重点考虑
的一种资本形态。
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　　医药企业作为高新技术企业，智力资本对于企业的发
展不言而喻。随着经济时代的演变，土地、劳动和资本这些
传统的生产要素正在逐步的被知识所替代，智力资本在企
业发展中凸显出越来越重要的地位。企业的核心竞争力慢
慢转变为企业内部的各种知识和技能的叠加，企业的发展
与企业智力资本的开发和管理密不可分。中国经济的发
展，从原来的粗放型经济发展模式逐步转变成集约型经济，
或者说转变成创新性经济，而在此过程中，智力资本的开发
和管理也成为了经济持续发展的动力源。随着日趋激烈的
全球竞争环境，企业想要取得优势地位，必须优先发展自身
的智力资本。

１　重视智力资本的时代背景
世界经济经历了狩猎及采集经济、农业经济、工业经

济、信息经济和知识经济五个经济时代。
表１　经济时代细分表

经济时代

名称

大致起始

时间
特征 公司描述

狩猎及

采集经济

人类历史的

开端

满足自身需求，流动性
大

无

农业经济
大约公元前

８０００年

比较稳定、容易控制、
有储备、人作为工具本
身使用

员工多但技术水平低，很好地
计划工作程序，坚持质量

工业经济
１７７６－ 瓦特
发明蒸汽机

成本意识、具有效率、
满足区域需求、人是成
本

公司通过成本控制、流程再造
以及注重满足顾客、大生产厂
商生产大量产品

信息经济

１９４６年－第
一台电子计

算机问世

增强数据管理，进一步
提高工作效率、人是成
本

通过管理信息系统来不断提

高数据处理的能力、增强企业
的生产效率

知识经济

１９９４年－网
景浏览器发

布

创造性、灵活性、电子
商务、人是资产

通过满足顾客需求和设计产

品的能力来建立领先优势，为
此，挖掘员工的智力潜能并建
立良好的网络伙伴关系、市场
营销和电子商务

资料来源：根据Ｓｔｅｖｅ　Ｐｉｋｅ，Ａｎｎａ　Ｒｙｌａｎｄｅｒ，Ｇｏｒａｎ　Ｒｏｏｓ．Ｉｎｔｅｌｌｅｃｔｕａｎ
Ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ　ａｎｄ　Ｄｉｓｃｌｏｓｕｒｅ整理。
在狩猎及采集经济时代，谋生手段主要是狩猎和采集；

在农业时代，农业生产开始使用工具，并且对植物、动物等
方面的知识和信息有一定的了解，但活动还是停留在粮食
生产上；到工业时代后，机械化导致从事农业的人数锐减，
虽然农业继续存在，但已不再是主导地位；信息经济时代，
自动化又使得从事机械化的工人数量再一次剧减，也影响

了制造业的各个方面，包括产品的销售和产品服务支持。
知识经济时代是一个以知识为生产要素，以人的智力

创造为核心，以智力资源占有、配置、生产、分配、消费为最
主要经济活动的知识经济时代。此时，对组织机构的生存
与发展的作用越来越重要的是知识、能力等智力资本。以
知识为基础的产品慢慢影响到整个经济的发展与否，智力
资本成为了经济增长的源动力。社会财富的主要创造者转
变为从事知识创新、传播和运用的知识劳动者，也成为了社
会最重要和珍贵的资源。

２　 知识经济时代特征显现智力资本的重要性
“在知识经济时代真正的控制性资源和生产决定因素

既不是资本，也不是劳动力和土地，财富的唯一（至少是主
要的）创造者是信息和知识。”—彼得 · 德鲁克 （Ｐｅｔｅｒ
Ｄｒｕｃｋｅｒ）。知识经济的特征主要有：

①知识成为最重要的生产要素，以信息产业为核心的
高科技产业成为知识经济的标志性产业及推动经济增长的

主要支柱。在信息经济与知识经济之前，经济竞争主要是
争夺自然资源。新经济条件下，最重要的生产要素已经转
变成了知识以及拥有这些知识的人，而高科技产业成为支
撑经济增长的主要支柱。

②知识经济时代，经济发展的基础设施与生产的组织
方式发生了重大变化。以计算机为核心的电子通道成为最
基本的基础设施。它把不同的个人与家庭、企业、世界各个
地区和国家紧密地联系起来，在经济和社会发展的各个领
域进行着大规模、高速度的信息传递。

③知识经济时代，脑力劳动者成为创造社会财富的主
要力量。比尔盖茨，资产净值达到５１０亿美元，在美国《福
布斯》杂志的世界富豪排行榜上荣登榜首数次。有研究指
出，近２０年来，信息产业的生产力提高了１００万倍，每年计
算机完成的工作量可替代４０００亿人的劳动，相当于美国全
部人口一年工作量的２０００倍。
１９９３年罗伯特·福格尔（Ｒｏｂｅｒｔ　Ｗｉｌｌｉａｍ　Ｆｏｇｅｌ）教授在

《经济增长性质的变革》中指出，在２０世纪最后６０年左右的
时间里，产出中实物产品占主导的现象以一个越来越快的
速度消失了。随着医生、数学家、教授、工程师等专业性从
业人员的增长，这些专业人员从在１９９０年占全体劳动力的
４％上升到３０％以上。
过去在工业社会的经济体制下，企业主要是利用原材

料的有形资产来创造价值。根据１９８２年Ｂｒｏｏｋｉｎｇｓ机构的
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研究显示，当时有形资产的账面价值约占工业组织市场价
值的６２％，但是，到２０世纪９０年代这个比率已经降到
３８％，而更近的研究则指出，２０世纪末有形资产仅占市场价
值的１５％。

图１　 企业中有形资产与无形资产所占比率
数据来源：１．Ｂｒｏｏｋｉｎｇｓ　Ｉｎｓｔｉｔｕｔｅ；２．Ｂａｕｃｈ　Ｌｅｖ　ａｎａｌｙｓｉｓ　ｏｆ　Ｓ＆Ｄ５００
Ｃｏｍｐａｎｉｅｓ。

很显然，企业的价值已经从有形资产转变为无形资产。
企业的无形资产才是企业生存和发展的源泉。

３　 我国经济增长方式的转变对智力资本理论研究
的需求
我国经济增长长期由物质资本驱动的，或者说是粗放

经济增长方式，使其转变经济增长方式已经十分迫切。粗
放经济增长方式，有以下几个劣势：（１）投资重复性高、产业
结构和产业布局不合理，作为新兴产业的第三产业无论是
比重还是水平都偏低。（２）创新能力不够，缺乏核心技术以
及应用能力，简而言之，就是无法把适合的科学和技术创新
转化到产品中去。（３）经济发展与资源、环境不协调、高能
耗高污染的产业的比重偏高，又使环境污染加重，直接影响
了国家的可持续发展。而这些很大部分可以归结为企业的
智力资本的缺失以及不足。
而经济增长方式转型与智力资本的投入有着密切的关系。
首先，影响国家经济增长的因素有两类：一是要素投

入，二是综合要素生产率。投入应该包括物质资本投入和
智力资本投入，过去我国只在实物资本上投入很多，而忽视
了智力资本，现在要充分认识到实物资本和智力资本的有
机性，不能忽视通过智力资本的投入形成的内在效应带来
的高劳动生产率的巨大贡献。
其次，经济投资过程中包含着新技术的应用与发展，如

果技术进步的速度跟不上新技术的应用，那么投资就无法
得到应有的效果，同时，新技术也很难实现增长。而我们知
道，国家经济增长转型的最终目标是进入“创新推动”的集
约型增长阶段，这就需要对智力资本的相关理论进行深入
的研究。
最后，科学技术的日新月异使得高附加值的生产方式

成为现实，社会产品和财富的增值更多的被智力资本所体
现。在许多企业，尤其是美国的大型企业，其市场价值比其
账面价值要高出２倍以上，有的甚至高出９倍，这些都是智
力资本所带来的价值。大多数经济增长因素的研究中，在
各种要素水平相当的条件下，仍有很大的余差，代表着无法
用账面数据给予解释的收益，这部分显示的主要就是企业
智力资本的收益。

４　医药企业管理研究新兴的方向———智力资本研
究展望
笔者认为，智力资本是一种企业的综合能力的体现，是

一种能够创造价值或者效用的能力，也是智力和知识相互
融合给企业带来利益的资本。这个时代企业生存的关键技

能已经成为了管理以知识为基础的智力资本的能力。
Ｑｕｉｎｎ（１９９２）指出，企业的长远生存与发展越来越依靠智力
资源的开发和部署，而不依靠物质资产管理：“当一个公司
越来越关心它自身以及供应商的内部知识和服务技能时，
它会发现其管理中心在偏离对财务和物质资产的监督和部

署，而倾向于对人的技能和知识基础的管理，倾向对公司内
和供应商的智力的管理。”
首先，对于智力资本的定义与界定应加强研究。国外

学者对于智力资本的定义与结构进行了不同层次的研究，
但仍没有得出一致的结论。而国内关于智力资本的研究还
处于翻译国外研究文献、借鉴外国的阶段，大都是对于国外
研究成果的照搬，论其实质并没有考虑到我国企业与国家
的实际情况。因此，对于基础理论研究的匮乏迫切要求我
们要加强对智力资本定义以及结构的研究和探索。
其次，对国外智力资本进行验证，提出适合于中国文化

的智力资本相关理论。国外智力资本的研究大多是基于欧
美文化背景来开展的，考虑到我国实际情况和文化背景与
欧美相差许多，不能直接把国外理论直接运用于国内，要对
其理论与相关因素关系进行验证后才能进行改善和应用。
同时，也有必要对现有的部分研究成果进行重复检验，因其
会因文化背景、具体情境或被试公司的不同而不同，所以更
应积极进行跨文化比较研究。
最后，加强智力资本对公司绩效的影响机制研究。企

业的发展是国家经济的发展的基础。对于智力资本对企业
绩效的关系研究一方面是为了企业能够更好的发展，另一
方面也是为了国家经济的腾飞。而关于这个问题，目前西
方学者尚未得出一致的结论，智力资本和企业绩效之间的
关系，影响两者的因素有哪些，两者内部各要素之间的相互
影响有什么样的关系以及相互作用产生什么样的影响，，这
些问题还有待进一步的探讨。
无论是医药企业还是国家，研究智力资本不仅要看到

人的作用，也要看到顾客资本以及企业的结构资本的作用。
对中国企业智力资本的研究，能帮助企业发现企业持续发
展过程中的短板，进而进行有效的改进，从而进一步提高企
业的软实力，使企业更加快速稳定健康的发展。简而言之，
智力资本能使作为基础的企业快速健康的发展，进而使国
家经济能稳步增长。
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