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计算机网络技术在医院信息化建设中的应用探讨 
臧明涛 

（克孜勒苏州人民医院信息科，新疆克孜勒苏柯尔克孜  845550） 

摘要：进入新世纪，我国社会经济建设取得了巨大的成就，随着人民生活水平的不断提高，对医疗卫生事业的发展
提出的更高的要求，特别是在国家日益重视公共卫生医疗事业发展的大背景下，我国医疗体制改革也逐渐提上了日程。
科学技术的飞速发展，特别是以计算机为代表的网络技术的快速发展，为我国医疗卫生事业的进步提供了有力的技术支
持，计算机技术一方面是医院进行信息化建设的重要手段，另一方面又是不断提高医院公共服务水平的有力武器。医院
进行信息化革命已经成为了一种发展趋势。 
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进入信息时代，计算机网络技术在社会经济活动中扮

演着越来越重要的角色，计算机网络技术已经被广泛运用

到国民经济的各行各业，对提高生产与服务效率具有十分

重要的意义，在全面建设小康社会的关键时期，我国医疗

卫生事业建设也取得了巨大成就，同时国家也在着力推进

医疗卫生体制改革，在这一大背景下，医院利用计算机网

络技术进行信息化管理对提高我国医院的管理与服务水

平，缩小我国医疗卫生事业同其他西方发达国家的差距具

有十分重要的意义。本文从计算机网络技术的具体功能着

手，深入分析了现阶段我国医院推进信息化建设的重要意

义，并对如何充分利用计算机网络技术开展医院信息化改

革提出了相关建议，希望能够为我国医院利用计算机网络

技术进行信息化改革提供有益参考。 
1  计算机网络的功能分析 

计算机网络技术在21世纪扮演着十分重要的角色，计

算机网络技术就是通过现代技术手段将不同区域运行的

计算机外部设备进行连接，其最重要的特点就是能够在各

计算机之间进行数据传输，进而实现不同计算机用户间的

信息资源共享，当然，这种计算机网络外部设备的连接是

建立在遵守国际网络通信协议基础上，而要实现数据传输

和信息资源共享主要依赖网络操作系统和计算机技术软

件，计算机网络技术能够帮助医院建立强大的信息处理平

台和流畅的通信能力，进而协调医院开展各项医疗公共服

务活动，提高医院管理与服务水平。计算机网络技术主要

按照区域位置可以分为以下三大类广域网，局域网以及城

域网等。广域网一种用来实现不同地区的局域网或城域网

的互连，可提供不同地区、城市和国家之间的计算机通信

的远程计算机网。一种覆盖一座或几座大楼、一个校园或 
者一个厂区等地理区域的小范围的计算机网 
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图1  计算机网络技术的分类 

2  医院利用计算机网络技术进行信息化建设

的重要性分析 

2.1  医院利用计算机网络技术进行信息化改革是社

会发展的必然趋势 
医院的功能决定其必须要适应社会经济发展的需要，

进入信息时代，计算机网络技术强大的功能使得该技术在

社会各个领域都得到了深入的运用，而医院是社会公共医

疗服务机构，与社会其他行业和其他领域联系也十分密

切，这客观上要求医院也要与社会其他机构相互适应，进

行信息化革命，而信息化革命的关键与重点就在于计算机

网络技术的科学运用。 
2.2  医院利用计算机网络技术进行信息化改革是提

高医院管理与服务水平的关键 
医院利用计算机网络技术进行信息化改革对提高医

院管理与服务水平具有十分重要的意义，社会经济的发

展，科学技术水平的不断进步，使得人们对医疗卫生系统

的安全性、便捷性、高效性提出了新的要求，而医院作为

为社会公众提供公共医疗卫生服务的组织，其服务的对象

具有特殊性，这客观上要求医院必须要重视其自身服务水

平和管理效益的提高，进而使自身能够更好的服务社会。 
2.3  医院利用计算机网络技术进行信息化改革是促

进自身发展的必由之路 
医院利用计算机网络技术进行信息化改革，能够帮助

医院从传统的人工管理中解放出来，进而实现医院各项工

作管理的无纸化和信息化，比如传统医院在没有利用计算

机网络技术时，患者在医院接受服务时首先需要进行挂号

登记，然后进行病情分析，将病情基本情况通过纸质档案

反馈出来，效率十分低下，而现在通过运用计算机网络技

术进行信息化改革后，患者通过医院提供的芯片卡全面记

录本人的相关信息包括就诊情况，病情情况，以及以往医

生治疗建议和治疗情况，一目了然，并且还能够实现信息

的共享，包括同一医院不同科室或者是不同医院不同专家

等对同一病人相关治疗信息进行共享。这对提高医院整体

服务水平和管理水平，促进医院的整体发展具有十分重要

的影响。 
3  医院利用计算机网络技术进行信息化建设

的前景展望 

3.1  计算机网络技术应用于患者信息系采集 
随着计算机网络技术的不断发展，医院可以通过利用

计算机网络技术的强大信息共享功能，建立完善高效的患
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者信息采集系统，通过该系统，患者相关信息包括病历、

就诊、病史以及相关治疗情况可以随着该患者的治疗而不

断得到完善和补充，这一采集 系统可以实现患者信息的

共享，包括同一医院不同科室或者不同医院等。进而帮助

患者建立完善的 信息库，帮助治疗。 
3.2  计算机网络技术应用于远程医疗诊断 
所谓的远程医疗诊断就是通过计算机网络技术实现

异地诊断，节省了时间，减少了人力、物力的投入，是卫

生医疗事业发展的必然要求，同时是计算机网络技术与医

疗卫生事业发展的结合物。通过计算机网络技术，帮助医

院实现信息的采集和存储，并通过计算机进行音视频信息

的网上实时传输。资源具有稀缺性，特别是治疗经验丰富、

资历较老的专家资源，这客观上使得供需矛盾扩大，一方

面广大普通患者想挂专家号，专家号一票难求，另一方面

专家资源是稀缺的，就应该得到充分的利用。通过计算机

网络技术对医院进行信息化建设能够帮助医院实现资源

的优化配置，合理分配医院治疗资源。如通过计算机网络

技术的运用，建立远程医疗诊断系统，使得专家资源得到

最充分的利用。最大限度的为社会公众提供良好的医疗卫

生服务。 
3.3  计算机网络技术应用于医院财务管理系统 
计算机网络技术自身具有的强的数据存储处理功能

使得其能够帮助医院财务管理建立可靠的系统。医院是为

社会提供医疗服务的公共组织，在社会主义市场经济环境

下，医院需要自负盈亏，这客观上需要医院建立独立的财

务管理系统，财务管理系统是医院这一社会公共组织重要

组成部分，医院财务管理工作于其他企业财务管理活动一

样，具有自己的特点如医院财务管理活动信息量十分庞

大，并且具有较强的综合性，同时又具有其他企业对财务

数据要求准确的特点。医院利用计算机网络技术建立财务

管理系统，对提高医院财务管理水平和进行成本核算具有

十分重要的意义。 
总而言之，计算机网络技术在社会经济生活的各个方

面都得到了广泛运用，特别是进入信息时代，随着人民生

活水平的不断提高，对医疗卫生事业提出了更高的要求，

这客观上要求医疗卫生组织进行改革，医院通过利用计算

机网络技术进行信息化建立，这对医院自身的发展具有十

分重要的意义，将计算机网络技术运用于医院相关领域如

患者信息采集系统建设、医院财务系统建设、医院远程诊

断系统建设等已经成为新时期医院发展的方向。我国相关

医疗机构只有适应这一发展需要才能在不断的发展自己，

与西方发达国家医疗机构不断的缩短差距，为社会主义市

场经济建设和小康社会建设做出更大的贡献。 
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当前的销售模型，得到站点销售柴油、汽油的销售比例等

数据，为加油站的柴汽罐容比例建设提供依据。 

 
2.7  数据挖掘。数据挖掘主要是在历史数据中查找

与当前拟建站点相似的站点，通过对历史相似站点投资数

据、销售情况的分析，来指导当前拟建站点的投资分析，

销量分析。 

 
目前在了解我国加油站的整体布局、资源投资利用

率、投资前的可行性分析存在问题的前提下，本文简要介

绍了一个包含加油站建设完整的生命周期的投资辅助管

理系统，特别对系统中的 GIS 应用平台，选址分析，销量

估算等功能作了简要阐述，为投资者进行合理科学的投资

提供了一定的理论参考。 
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