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摘 要：正确的进行倒闸操作是发电厂运行工应该具备的一项基本功，但是在实际工作中由于操作人员的安全意识淡薄、习惯性违

章、随意使用解锁钥匙等原因使误操作事故屡见不鲜，造成人员伤亡、设备损坏等很多的负面影响。文章从正确填写倒闸操作票等九个方
面阐述了有关避免误操作事故的具体措施，对运行人员在工作过程中保证正确无误的进行倒闸操作总结了方法和经验。
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翻开事故快报，发生的一起起事故让人触目惊心！这些事故就

像一个恶魔无情地吞噬着我们宝贵的生命，破坏着电网的安全运
行。给社会、给我们的电力企业带来无法挽回的巨大损失。其中有很
大一部分事故是在倒闸操作过程中，由于工作人员的安全意识淡
薄，责任心差，违背电力安全生产和倒闸操作的客观规律而误操作
造成的。如何避免误操作事故的发生呢？应该做好以下几个方面的
工作：

1 避免误操作的几点体会
1.1 加强学习业务知识，正确填写倒闸操作票
倒闸操作票是运行人员进行倒闸操作的凭证和依据。快速、正

确地填写操作票是运行工的基本功之一。一张合格的操作票是正确
无误地操作的根本保证。要想正确填写操作票，唯一的途径就是加
强业务知识的学习，不断提高自身的业务素质和工作能力。不仅要
熟练掌握电力系统一、二次设备的基本知识，还要熟悉保证人员和
设备安全而制定的规程规定。如果对一、二次设备的性能原理、动作
过程、操作维护、注意事项等内容掌握得不够深的话，正确填写操作
票那只是一句空话。所以，首先必须刻苦钻研，认真学习与专业相关
的各方面知识，才能为正确填写倒闸操作票奠定基础。

1.2 加强安全教育，杜绝习惯性违章
习惯性违章是安全生产的大敌，以前发生的很多误操作事故都

是由于运行人员的习惯性违章直接造成的。个别运行人员因为抱侥
幸心理或图一时省事，在装设接地线之前该验电时不验，只凭主观
判断，造成带电装设接地线、操作前不认真进行三核对，盲目自信，
误入带电间隔，这些低级的违章行为都是造成恶性误操作事故的直
接原因。所以只有严格杜绝习惯性违章，认真按照规程规定和规章
制度执行，不凭经验办事，不野蛮操作，在操作中只有一板一眼、不
折不扣地按规定执行，坚决杜绝习惯性违章行为，才能杜绝误操作
事故的发生。为了杜绝习惯性违章，作为班站长，一定要在平时加强
安全教育工作，经常灌输安全生产的重要性和必要性，以及习惯性
违章的危害性和严重性。不断提高运行人员的安全意识和责任心，
在操作过程中认真执行规章制度成为每一位值班人员的自觉行为。
只有遏制住了违章行为，才能避免误操作事故的发生。

1.3 认真执行规范化操作
规范化操作对倒闸操作过程中杜绝误操作事故有着非常重要

的指导意义，它具有非常强的可操作性和实用性。规范化操作从操
作前的准备，包括工器具的检查、填写操作票、审核操作票的步骤以
及操作过程中的每一个细节都制定的非常具体，只有在现场认真执
行规范化操作，才能保证正确操作。

1.4 提前进行危险点分析，并超前预防控制
“安全第一，预防为主”的方针在电力系统永远是最重要的，任

何事情只有超前预防，才能做到有备无患。倒闸操作是电力系统安
全运行中比较重要的一项工作，也是危险性较大的一项工作。只有
提前对操作过程中所存在的危险点进行深入分析，并针对存在的危
险点结合实际制定出相应的、切实可行的防范对策。使操作人员有
重点、有目的地杜绝误操作事故。

1.5 加强班组管理，建立良好的安全氛围
一个班组安全氛围的好坏，会直接影响安全生产。作为班组长，

只有在平时严格管理班组。在工作中发现班员有不安全的行为或安
全思想意识淡薄时，即使未引起后果也要小题大做、借题发挥，及时
召集全班人员认真分析讨论，该批评的就批评，该处罚的就处罚。只
有长期这样下去班员才能养成“细、实、严”的工作作风和良好的工
作习惯。班内才能形成严谨、认真的安全氛围。这种安全风气会潜移

默化地影响每一位班组成员，使班组内形成大家“不愿违章、不敢
违章”的良好氛围。

1.6 及时总结经验教训
“他山之石，可以攻玉”，每次发生的误操作事故，归纳分析起

来，直接原因不外乎五种：误拉合开关、带负荷拉合刀闸、带电挂接
地线、带地线合刀闸及误入带电间隔。看起来都是些低级简单的错
误引起来的，但是，误操作事故仍然没有根本杜绝，为什么呢？我想
这与我们平时不善于吸取他人的经验教训，不善于积累经验有关，
对运行人员来说，只有不断总结和积累经验，不断丰富自己的工作
阅历，提高工作能力，对他人发生的事故及时逐条对照检查，以便发
现自身存在的问题和薄弱点，防止类似的事故再次发生。实践证明，
这种“别人吃堑我长智”积累的经验对个人工作能力的提高大有好
处。另外，要及时总结自己工作中好的地方和存在的不足，取其精
华，去其糟粕，坚持下去，会进步很快。

1.7 不断提高自身业务素质，不盲目依赖他人
在实际工作中，普遍存在低岗位人员依赖高岗位人员的现象，

值班长命令进行什么操作，值班员就执行什么操作，如果某一天因
值班长一时疏忽误下令时，如果值班员盲目操作，就会发生误操作
事故。在倒闸操作中，多一个人把关，就多一道安全杠，所以，值班员
因尽快提高自己的业务素质，遇到操作时多想几个为什么，多问几
个为什么，不仅要知其然，还要知其所以然。在值班长下令前自己要
心中有数，而不能盲目执行，当发生疑问时，应及时提出，这样，一旦
值班长下错令时，可以避免误操作事故的发生。

1.8 加强防误解锁钥匙的管理
有人把防误解锁钥匙比喻为影响正确进行倒闸操作的隐形杀

手，虽然听起来不太贴切，但是很形象地说明了解锁钥匙对倒闸操
作的威慑力，许多已经发生过的事实告诉我们：有很多误操作事故
就是因操作人员随意使用解锁钥匙造成的！因为使用解锁钥匙时，
没有任何的逻辑判断和提示，运行人员稍有大意就很容易造成误操
作事故。所以，一定要加强防误解锁钥匙的管理，除了规定的特殊情
况外，不得随意使用解锁钥匙。

1.9 建立奖罚制度
正确无误地进行倒闸操作，是对每一位运行人员的综合业务能

力的体现和考验，为了激励大家不断刻苦钻研，学习业务知识，不断
加强自己敬业爱岗，认真踏实的工作态度，应在年度或按阶段对操
作项目多，无差错的职工给予物质和精神奖励，对操作中差错和失
误较多的职工进行批评教育和罚款，不断激发大家对学习和工作的
热情。以便在今后的工作中正确无误地进行倒闸操作。

2 结论
总之，为了确保电力企业的安全生产，避免误操作事故已经刻

不容缓！我们必须加大力度，杜绝误操作事故的发生。我觉得只要从
制度、管理、个人的技术素质、安全意识，工作责任心等几个方面来
抓，每一环节都抓好，切实提高运行人员的技术水平，只要大家共同
努力，齐抓共管，群策群力，我想一定会减少和避免误操作事故的发
生。
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