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摘　要：对教师的教学策略进行知识管理，在实践中具有重要的价值和意义。它可以使
教师隐性的教学策略知识显性化，有助于变革传统的教学管理体制，创建学习型教学文化，提
升教师的专业素养。对教师的教学策略进行知识管理包括教学策略知识的搜集、保存与传递
等程式。教师教学策略的知识管理需要具备相应的条件，诸如发展型的教师培养、自觉性的理
论学习、反思性的教学实践与创建共享型的学校文化等等。
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　　教师的教学策略是决定教育教学成功与否的重
要因素，在实践中，教师对于教学策略的知识管理还
缺乏深刻的认识，还未意识到对教学策略进行知识
管理的重要性，对于教学策略进行知识管理的程式
尚不熟悉，因此有必要对教学策略的知识管理进行
深入探讨。

一、教师教学策略的知识管理价值

知识管理是一种有意识的策略，以促使合适的
人适时地获得适当的知识，并协助人们分享信息以
及展开行动，增进组织效能。［１］教师教学策略的知识
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管理是对教师在教学策略方面有益的、有效的知识
进行搜集、整理、保存、传递和创新。这一过程包括
两个方面，即如何有效地将教师教学策略方面的隐
性知识外显化与如何有效地传递和创新这些外显化

了的教学策略知识，并使其内化为教师自身的隐性
知识。教师教学策略的知识管理对于教师的专业发
展具有重要的价值和意义，主要表现在以下几个方
面：

１．转变教师知识的存在样态
教师教学策略的知识管理有助于教师隐性知识

的显性化。知识的来源主要有两个，一是通过对可
以外显化的文字、声像、符号等形式的分析与学习获
取，这种方式主要以显性知识的传递与分享并使之
内化为主要表现形式，二是从社会实践活动的经验
中获得，这种方式主要以人的隐性知识的传递与分
享并使之显性化为主要表现形式。知识管理的过
程，就是有效搜集属于个人的隐性知识，将之转化为
组织成员可以共享的显性知识，并加以保存和传递。
教师的教学策略作为教师个人教育教学知识的主要

组成部分，从本质上讲，既有显性知识的成分，同时
又属于隐性知识的范畴。通过对教学策略进行知识
管理，可以有效地将教学策略从隐性状态转化为外
显状态，使教师摆脱“只会做不会说”的尴尬境况，在
会做的基础上理解个人教育教学观念的意义与内

涵，并对自身的教育教学行为进行创造性的解释和
运用，最终形成自己的教学风格。

２．创建学习型的教学文化
教师教学策略的知识管理有助于学习型教学文

化的创建。教学文化是教学主体在长期的教学实践
中形成的关于教学的持久的价值观念、思维方式、行
为习惯的认同体验，它对丰富教师教学知识、发展教
师教学智慧具有重要的潜移默化的作用。学习型的
教学文化能使学校中的每一个人乐意并“学会”如何
学习，最终促成教师的知识、信念及行为方式发生改
变。创建学习型教学文化的首要条件是形成倡导学
习、乐于分享、勇于创造的文化氛围，这种行为方式
不是通过行政命令实现的，而是完全出自教师个人
的自觉和自愿。知识管理理念强调教师具有强烈的
学习动机，并能主动发现、挖掘现存教学文化的积极
意义，对那些机能不良的文化因素进行剔除，进而将
新型教学文化的理念融入现存文化之中。这些措施
对创建学习型教学文化具有重要的意义。

３．变革传统的学校教学管理体制
教师教学策略的知识管理有助于变革传统的学

校教学管理体制。传统的学校内部运行机制主要采

用金字塔形的层级管理结构形式，学校各级领导、教
师彼此之间存在着严重的等级差别，教师获取帮助
的途径比较单一，在教学活动中的主动性和创造性
难以发挥，不利于学校教学活动的正常开展。通过
教学策略的知识管理，可以打破传统教学管理中存
在的等级差异，建立起扁平化的教学管理制度，同时
改变传统的以角色为中心的管理文化，突出学习的
核心地位，不仅可以调动教师在教育教学中的工作
积极性，使教师真正成为教育教学研究的主体，还为
教师及时获取所需要的知识与技能提供了强有力的

保障。

４．提升教师的专业素养
教师教学策略的知识管理最终指向教师专业素

养的提升。基于知识管理的教师群体真正成为知识
学习的主人，而不再仅仅是知识的接受者，学习的积
极性与主动性明显提高。教师运用知识管理的方
法，有意识并系统地管理自己的教学策略知识，通过
不断地搜集、分享、应用和创新各种新的教学策略，
丰富专业知识的积累，增进教学经验与教学智慧；通
过对基本教学策略的掌握与运用，到多种方法、多种
手段的综合使用，直至教学策略的灵活设计与合理
运用，最终实现自身专业素养的不断提升。

二、教师教学策略的知识管理程式

教学策略的知识管理，涉及教学策略知识的搜
集、整理、保存、传递等环节。教师对教学策略进行
知识管理，可以遵循下列程式：

１．教师教学策略知识的搜集
对教学策略知识进行知识管理的第一步是搜集

教师使用的各种各样的教学策略。教学策略是教师
个人长期积累而来的经验、技巧等，是一种体验性知
识。传统的教学策略的来源，既参照了教育心理学
的一般原则，同时又是教育教学专家的建议，也有来
自一线教师的实践总结。虽然这些途径可以作为搜
集有效教学策略的参考，但在教学实践中未必真的
实用。可能的原因是，一般性的教学策略未必适用
于特定的学科，其次，通过经验所总结的教学策略很
少有实证研究的支持，此外，关于有效教学策略的问
卷调查也未必能真实反映实际的教学行为。所以，
有效教学策略的搜集是一个复杂的过程。
然而，复杂不代表不能实现，否则，本文就没有

继续讨论的价值。在教学策略知识搜集的过程中，
可以综合运用观察、记叙性描述、访谈、行动研究、问
卷调查等方法，深入了解教师在教学实践中使用的
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教学策略。例如，观察法可以比较直观、真实地反映
教师在教学过程中实际发生的行为方式；访谈法则
可以弥补观察法难以从教师外显行为推论其内在认

知活动的缺陷；行动研究则是一种可以使理论实践
化和实践理论化的有效方法，它不仅可以让教师自
觉地用理论来指导、反思自己的教学行为，还有利于
教师对各种教学策略知识进行对比、分析、总结和提
炼。此外，鼓励教师利用说课的形式，用有声思考的
方式将自己采用的教学策略的整个认知过程详细地

陈述出来，从自身内在认知外显化的过程中，也可以
分析出其所使用的教学策略。还可以把经验丰富的
教师的传帮带过程记录下来，进行进一步的分析，从
其所传授的内容以及新教师所学到的知识中也可以

推测出相关的教学策略知识。
当然，上述各种方式都有各自的优缺点，在具体

的使用过程中可以根据实际情况进行选择，也可以
配合起来使用。对搜集到的教学策略知识还需进行
分析判断，从中挑选出有价值的、值得传递和共享的
教学策略。这一过程可以由教师团体来完成，也可
以请相关学科领域的专家和教学专家给予指导，并
最终作出筛选和价值判断。

２．教师教学策略知识的保存
搜集到有价值的教学策略知识以后，应对其进

行进一步的整理，并根据教学策略知识的类型加以
编码，使其更具条理性，同时也便于教学策略知识的
保存。

（１）教学策略知识的分类与编码。
对于教学策略的分类，学界目前还未达成一致，

国内外学者对此可谓众说纷纭。笔者认为，教学策
略可以分为两大类，即一般性教学策略和特殊领域
策略。一般性教学策略是一名合格教师必备的最基
本的教学策略，包括课堂教学管理策略、教学组织策
略、教学评价策略等。特殊领域策略既可以指特定
学科的教学策略，还可以包括学科内部具体问题的
教学策略。这些分类可以作为整理教学策略知识的
基本思路，还可以作为搜集教学策略隐性知识的努
力方向。

（２）教学策略知识的保存。
对教学策略知识的搜集和整理，是为了使其由

隐性知识转变为显性知识，成为具体的、可以感知，
且能有效使用、传递和共享的知识形式，这就需要对
知识进行保存。对知识保存的方式主要有两种：一
是制作成教学策略使用手册。这种保存方式简便易
行，成本较低，实效较好，在国内外都比较流行，但目
前对于系统地以教师为对象的教学策略知识手册还

不丰富。二是利用现代信息技术的优势，将教学策
略知识科学编码，存储在电脑数据库中，这是最易于
检索提取的一种方式，只是目前这种形式在实践中
尚未普及。

３．教师教学策略知识的传递
对所搜集、整理后的知识进行有效的传递，是知

识管理的又一关键环节。在这一过程中，如何使已
经被显性化的教学策略知识内在化，并最终真正形
成教师个人有效的隐性策略知识，进而改善原有的
教学实践，成为衡量教学策略的知识管理成功与否
的标志。
目前教学策略的传递方式主要包括以下几种：
（１）直接培训。直接培训是最为普遍的一种方

法，相关研究也比较丰富。这种方式既可以是把指
导性的教学策略知识编入教师用书，作为对教师的
教学建议，还可以是对教师进行专门的培训，在培训
初期可以不依附任何学科进行教学策略的培训，之
后可以逐步转化为对特定学科、特定领域进行专门
的培训。

（２）经验分享。鼓励经验丰富的教师把自己有
效的教育教学经验整理、总结出来，并在合适的场合
与大家一起讨论和分享。这一方面可以训练教师反
思自己的教学策略的能力，促进教师后设认知能力
的发展，另一方面也可以为其他教师提供取长补短
的机会。

（３）同伴互助。同伴互助的主体可以是同一层
级的教师，也可以是不同级别的教师，但无论是哪种
情况，同伴之间必须具备一种开放的心态，并且双方
在心理上是平等的。他们之间是具有任务导向的，
并且是相互影响、相互帮助的。这种传播方式对于
改善教师的教学实践效果显著。

（４）个别指导。对于新手教师来说，如果在实践
中不能很快地掌握各种教学策略知识，就需要对他
们进行单独的个别指导。学科带头人或者教学经验
丰富的教师都可以发挥自身的优势，帮助新手教师
快速成长。
教学策略是要解决“怎么做”的知识，所以，根据

认知心理学的观点，教学策略属于程序性知识。根
据程序性知识的学习原则，在教学策略知识的传递
过程中，还应注意以下几点：第一，要选择实用而且
具有可教性的教学策略知识，使教师学习后能直接
在课堂教学中使用。第二，分析教师教学策略的“先
前知识”，使教学策略知识尽快内化为教师的隐性知
识。第三，辅以案例进行实际分析，可以提高教师对
教学策略知识的认同度。第四，教学策略知识的传
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递应分层次、分阶段进行，为教师的实践与反思提供
必要的反馈时间。

４．教师教学策略知识的创新
知识管理的最终目的是知识的变革与创新，教

学策略也是不断发展变化的，所以，教师教学策略的
知识管理最终也应指向教师教学策略的创新。教学
策略的创新，一方面可以是在直接训练或经验分享
的基础上，促使教师开展教学策略的创新，另一方面
还可以是鼓励教师捕捉教学过程中迸发出的创意和

点子，进而提炼出新的教学策略知识。

三、教师教学策略的知识管理条件

教师教学策略的知识管理，并非一个线性的、简
单的过程，而是一个循环的、复杂的过程，它的实现，
离不开一定条件的支持。

１．发展型的教师培养
在教师的成长过程中，应着力培养发展型教师。

发展型教师强调教师专业成长中可持续的发展品

质，发展型教师主要是指具有专业可持续发展特性
的教师，这种特性既存在于已经成为教育教学的大
家，成为研究型、专家型的教师身上，也存在于刚刚
跨入教师行业的新教师身上。［２］这类教师能够自觉
地完善自己，他们满怀崇高的职业理想，具有较强的
专业发展意识与愿望，并具有一定的专业发展能力，
能以教育教学实践和专业发展为目标，积极进行行
动研究。在学习的过程中，他们善于利用各种途径
提高自身的专业水平，并能经常性地对自己的教育
教学活动进行批判性的反思。
培养发展型的教师，首先要培养教师的职业认

同感，使教师对自己的专业发展充满信心，学校也要
为教师的发展创设良好的环境，这是培养发展型教
师的前提。其次，要培养教师的专业发展意识，使教
师理解专业发展的重要性。再次，要鼓励教师开展
行动研究，使教师在向专家学者学习的同时，解决自
己教育教学中出现的实践问题。

２．自觉性的理论学习
自觉性的理论学习是指教师在教育教学实践

中，为了提高自己的专业水平和优化教育教学的效
果，主动地学习各种教育教学理论。自觉性的理论
学习要求教师不仅明白为什么要学习某种教学理

论，还要明白这种教学理论产生的背景、它的优缺
点、适用范围，并要清楚这种教学理论在实践中会产
生什么样的效果。
自觉性的理论学习包含以下几个方面的内容：

首先，自觉性的理论学习是教师主动学习的过程。
教师在教育教学实践中，觉察到自身理论素养的欠
缺，不能满足自己专业发展的需要，甚至影响到自己
的教育教学实践，这个时候教师就会萌发出进一步
提高理论素养的需求。其次，教师进行自觉性的理
论学习，表明教师开始反思并质疑已有的教育教学
理念，为了化解教学过程中产生的矛盾和问题，教师
开始诉诸教学理论的学习，并对已有的教学理念进
行批判性的重构。再次，自觉性的理论学习表明教
师开始将所学到的教学理论运用到教学实践中，用
新的教学理论审视教学实践，所以这也是一种创新
性的学习过程。

３．反思性的教学实践
要理解反思性教学实践，首先要了解反思性教

学。反思性教学最早是由美国学者舍恩（Ｄｏｎａｌｄ
Ａ．Ｓｃｈｏｎ）提出来的，他在《反思实践者：专业人员在
行动中如何思考》一书中，对反思性教学进行了详细
的阐述。他认为，反思性教学是教师从自己的教学
经验和教学实践中学习的过程。反思性教学实践是
对传统的过于重视教师教学理论学习和教学技能训

练的一种超越，它重视对教师已有的知识结构、思维
模式以及教学能力的研究，被认为是提高教师整体
素质、优化教师课堂教学质量的有效途径，同时也是
推动教师专业化发展的动力源泉。反思性教学实践
可以遵循以下步骤：第一，现状诊断。教师首先需要
对教学现状进行诊断，确定反思的内容。第二，问题
呈现。通过观察与分析，使问题逐步呈现并明晰。
第三，问题解决。当问题呈现出来后，就要针对问题
的成因、特点等探究问题解决的对策。第四，实践检
验。解决问题的对策是否有效，最终必须通过实践
的检验。反思性教学实践是一个循环的过程，第四
阶段的完成，同时也标志着第一阶段的开始。
反思性教学实践要求教师具有一定的实践理

性，善于对实践问题进行理性思考，教师既是教学实
践的主体，又是教学理论不断积累的主体。在反思
性的实践过程中，教师不断增强自己的反思意识和
能力，对既有的教学策略进行创造性的改造和运用，
从而实现自身专业素养的持续提升。

４．共享型的学校文化
知识管理的一个重要理念就是知识的共享。建

立共享型的学校文化是对教师教学策略进行知识管

理的重要内容，它直接制约着教师之间知识的交流
与创新，其目的是要打破教师思想封闭、合作意识淡
薄、不愿意与他人交流的思维模式，增强教师之间知
识共享的合作意识，使教师在与他人的交流中不断
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将个人的教学策略知识和经验转化成公共知识，同
时，也通过各种方式汲取和学习他人的知识，从而实
现自身知识的拓展。托马斯（Ｇｕｙ　Ｔｈｏｍａｓ）曾指出：
“教师专业发展思想的一个重要转向就是将关注的
重心从个人化的努力（ｉｎｄｉｖｉｄｕａｌ　ｅｆｆｏｒｔ）转向学习
者的共同体（ｃｏｍｍｕｎｉｔｉｅｓ　ｏｆ　ｌｅａｒｎｅｒｓ），在共同体
中，教师通过参与合作性的实践来滋养自己的教学
知识和实践智慧。”［３］

建设共享型的学校文化，首先要建立教师发展
的共同愿景。共同愿景是推动教师群体不断行动的
内在动力，同时也是指引教师群体共建共享型学校
文化的旗帜。其次，在共享型学校文化的建设中应
加强制度保障。共享型的学校文化是建立在教师主
动、自觉学习基础上的，但这种自觉性并不是自发产
生的，所以需要制定相应的考核机制以及激励机制
等制度保障。再次，共享型的学校文化建设需要营

造和谐的合作文化氛围。良好的环境氛围能吸引教
师自愿参与到知识管理的过程中来，增强教师之间
的协作互动性，并能克服不良风气的影响，使知识管
理能顺利、长久地持续下去。
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（上接第８０页）　范围内“发”。没有批判，就没有真
正的自由教育；反过来，没有自由教育，也无以培养
批判思维素养。当前，要构建创造型社会，真正的启
发教学，“唯真理论”的启发教学共识的形成，尤显可
贵。
本科生导师制以上需要培育的思想共识是最为

基本的，当然还存在其他的细分共识也亟待培育。
只有培育了本科生导师制的思想共识，对国内部分
高校当前实施的导师制进行制度完善才不会是简单

的“打补丁”。只有培育了本科生导师制生存且不被
扭曲的沃土，本科生导师制的完善才会少有抵制与
阻力，其功效呈现无疑会水到渠成。

参考文献：

［１］　ＴＡＰＰＥＲ　Ｔ，ＰＡＬＦＲＥＹＭＡＮ　Ｄ．Ｏｘｆｏｒｄ　ａｎｄ　ｔｈｅ　Ｄｅ－
ｃｌｉｎｅ　ｏｆ　ｔｈｅ　Ｃｏｌｌｅｇｉａｔｅ　Ｔｒａｄｉｔｉｏｎ［Ｍ］．Ｌｏｎｄｏｎ：Ｗｏｂｕｒｎ

Ｐｒｅｓｓ，２０００：９６．
［２］［３］　应跃兴，刘爱生．英国本科生导师制的嬗变及启示

［Ｊ］．浙江社会科学，２００９，（３）：９０－９１，８７．
［４］　李莉．社会学视阈下的牛津大学导师制［Ｊ］．高教探

索，２００８，（５）：３４－３５．
［５］［１７］［２０］　大卫·帕尔菲曼．高等教育何以为“高”：牛

津导师制教学反思［Ｍ］．冯青来，译．北京：北京大学

出版社，２０１１：中文版序言，６８，８．
［６］　杜智萍．牛津大学本科生导师制教学模式探析［Ｊ］．大

学教育科学，２００６，（６）：５１．

［７］［８］　ＭＯＯＲＥ　Ｗ　Ｇ．Ｔｈｅ　Ｔｕｔｏｒｉａｌ　Ｓｙｓｔｅｍ　ａｎｄ　Ｉｔｓ　Ｆｕｔｕｒｅ
［Ｍ］．Ｏｘｆｏｒｄ，Ｎｅｗ　Ｙｏｒｋ：Ｐｅｒｇａｍａｎ　Ｐｒｅｓｓ，１９６８：１８，

３１－３２．
［９］　ＣＯＳＧＲＯＶＥ　Ｒ．Ｃｒｉｔｉｃａｌ　Ｔｈｉｎｋｉｎｇ　ｉｎ　ｔｈｅ　Ｏｘｆｏｒｄ　Ｔｕｔｏ－

ｒｉａｌ［Ｄ］．ｔｈｅ　Ｄｅｇｒｅｅ　ｏｆ　Ｍ．Ｓｃ．ｏｆ　ｔｈｅ　Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ　ｏｆ　Ｏｘ－
ｆｏｒｄ，２００９：４．

［１０］　ＳＣＨＥＦＦＬＥＲ，ＩＳＲＡＥＬ．Ｒｅａｓｏｎ　ａｎｄ　Ｔｅａｃｈｉｎｇ［Ｍ］．

Ｉｎｄｉａｎａｐｏｌｉｓ：Ｈａｃｋｅｔｔ　Ｐｕｂｌｉｓｈｉｎｇ　Ｃｏｍｐａｎｙ，１９７３：６２．
［１１］　顾忠华．韦伯学说［Ｍ］．桂林：广西师范大学出版社，

２００４：１５５．
［１２］［１３］　约翰·Ｓ·布鲁贝克．高等教育哲学［Ｍ］．王承

绪等，译．杭州：浙江教育出版社，２００１：１５，１３．
［１４］　陈心想．制度能否移植：外来强加的激进变革后果

［Ｊ］．社会学家茶座，２０１１，（３）：７５．
［１５］　Ｗ·理查德·斯科特．制度与组织：思想观念与物质

利益（第３版）［Ｍ］．姚伟，王黎芳，译．北京：中国人民

大学出版社，２０１０：５９．
［１６］［１９］　王保星．西方教育十二讲［Ｍ］．重庆：重庆出版

社，２００８：２，２．
［１８］　雅罗斯拉夫·帕利坎．大学理念重审：与纽曼对话

［Ｍ］．杨德友，译．北京：北京大学出版社，２００８：７５．
［２１］　金耀基．大学之理念（增订版）［Ｍ］．北京：生活·读

书·新知三联书店，２００８：４１．
［２２］　袁征．孔子·蔡元培·西南联大［Ｍ］．北京：人民日

报出版社，２００７：５－１５．

（本文责任编辑　骆四铭）

·５８·

论教师教学策略的知识管理




