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图书情报学特殊研究方法刍议
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20世纪 20年代苏联图书馆学家倡导的 /读者专
门研究法0 开启了研究图书情报学特殊方法 (也称专

门方法) 的先河, 而我国关于图书情报学特殊方法的

研究于 20世纪 80年代初刚刚进入萌芽阶段, 晚于欧

洲 60年, 到目前为止图书情报学特殊方法研究依然

没有统一的定论。/科学方法是认识自然或获得科学
知识的程序和手段的总和0 [1], 是科学研究的手段、工

具, 脱离了方法研究也就无法进行。特殊研究方法对

于学科发展的意义不言而喻。图书情报学研究的特殊

方法可理解为认识图书情报学发展规律的特殊的、有

学科特点的程序和手段的总和。图书情报学要发展,

特殊方法的研究便成为亟需解决的问题。为了顺利开

展图书情报学特殊方法的研究, 特对目前图书情报学

特殊研究方法存在的误区,作以简要分析。

1 图书情报学研究特殊方法存在与否的根本原因分析

对于图书情报学特殊方法存在与否很多研究者

都主观性的觉得存在或者不存在。但是, 当用历史观

回顾和展望人类发展史和科学发展史时, 我们发现科

学是客观存在的, 科学从始至终都是一个统一的整

体; 人的意识是具有主观能动性的, 人的认知能力是

不断发展、不断完善的, 同时也是有限的, 人类认知能

力的局限性导致不同学科的产生; 不同学科的产生和

发展必然要求有特殊方法相适应。因此, 特殊方法存

在与否的根本原因在于人的认知能力。

1. 1 就人类发展史最初而言, 科学是统一整体,无学

科,更无特殊方法

在人类诞生之初, 一切处于最原始的、最自然的

状态。那时人的认知能力也是低下的、愚昧的,对于自

然现象的解释完全是迷信的, 毫无科学可言, 没有科

学也就没有学科, 科学研究更无从谈起, 没有科学研

究也就无所谓研究方法,更无特殊研究方法。

1. 2 就人类发展到现阶段而言, 科学被划分为若干

学科,有学科便有特殊方法

人类发展到现阶段, 科学被划分出若干学科, 学

科划分也越来越细, 子学科越来越多。学科是依据不

同的研究对象进行划分的, 不同学科要确立自己的学

科地位, 就应该有不同于其他学科的特殊研究方法。

否则, 如果所有学科研究方法均同, 那么学科研究对

象的差异性也就消失了, 学科划分的意义也就不存在

了。所以, 只要有科学研究,必然有研究方法, 只要有

学科的划分,必然有相应的学科特殊研究方法。

1. 3 就人类发展的历史来看, 科学是一整体,无学科

也就无特殊方法

摘要 针对目前图书情报学特殊研究方法存在的误区, 文章从图书情报学研究特殊方法存在与否的

根本原因, 图书情报学研究的哲学方法、一般方法、特殊方法之间的关系, 图书情报学研究方法与工作方

法的区分, 图书情报学研究特殊方法的定性分析四个角度对现存特殊方法研究误区加以分析, 为后续特

殊方法的进一步研究铺平道路。
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图 1 哲学方法、一般方法、特殊方法之间的关系

当人类发展到达高级阶段, 人的认知能力无限延

展,对科学的认知也就趋于完整性。学科渗透、方法移

植是各学科发展的一大特点也是大势所趋, 这种趋势

将使划分的学科逐渐褪去, 特殊方法也会随着学科的

消退而消退,最终会形成科学的整体性研究。

2 图书情报学研究的哲学方法、一般方法、特殊方法

之间的关系

2. 1 图书情报学研究方法论体系

目前, 国内图书情报学研究方法论体系的划分,

有以下几种观点(见表 1)。
表 1 图书情报学研究方法论体系的划分

上述观点中, 在国内图书情报学研究领域得到最

广泛认可的是 /三层法0。这种划分方法最初源于苏
联,是克氏体系的延伸。前苏联 B. C. 克列伊坚科将图

书馆学研究方法体系分为三个层次: 普遍认识法、全

科学(跨学科的)的方法和图书馆学专门方法。普遍认

识法指辩证唯物主义和历史唯物主义关于人类社会

认识的思维和逻辑的普遍方法, 在整个方法论体系中

居于指导地位。全科学(跨学科的)方法的应用范围相

对比较有限, 它所研究的只是物质运动的某些形式,

与所研究的客体保持着一定的独立性。专门方法是在

图书馆学和情报学发展过程中产生和发展的特殊研

究方法,与图书馆的实践有着密切联系
[5]
。国内/ 三层

法0 早在 / 1983年 5图书馆学通讯6第 1期刊载了乔好

勤先生的5试论图书馆学研究中的方法论问题6一文,

第一次完整地提出了图书馆学方法论的 -三层次说. ,

即图书馆学的研究方法可以分为哲学方法、一般科学

方法、专门科学方法。 [4]0

2. 2 图书情报学研究的三类方法之间的关系

有关图书情报学研究的哲学方法、一般方法、特

殊方法研究者们已有过论述: 黄宗忠在 5论图书馆学

研究的专门方法6一文中指出: / 哲学方法、一般方法
既是从各门学科的专门方法中提炼、概括出来的, 反

映了科学研究方法的某些共性、特点、规律, 又通过实

践的应用, 与各门学科的特点相结合, 形成了某些学

科的专门方法。 [6]0

金胜勇, 吴杏冉在 5关于图书馆学专门研究方法
之分析6指出: /哲学方法是对研究对象总的看法, 适

用于一切科学领域, 是研究工作的指导思想, 它对于

一门学科的发展, 常起到重要的指导作用。一般研究

方法是指从各学科中抽取出来, 各学科普遍适用的方

法。专门研究方法是指各学科为研究其特定的研究对

象而采用的特殊方法。 [7]0
/不同层次的科学方法尽管在内容和形式上有不同

的表现, 但就其认识论功能来说, 都是解决思维方式和

方法问题,都是解决研究的途径和道路问题。
[8]0哲学方

法、一般方法、特殊方法之间的关系可以用图 1表示。

哲学方法是方法的方法, 对其他方法具有指导作

用, 单一哲学方法也是适用范围相对最广、最普遍的

基本研究方法 , 是从一般方法和特殊方法中凝练出

的、具有根本规律的方法领域。一般方法介于哲学方

法和特殊方法之间, 既是哲学方法的具体, 也是特殊

方法的凝练和抽象。特殊方法是一般方法的具体, 是

一般方法在具体学科中的具体应用, 单一特殊方法也

是适用范围相对最为狭窄的。三者之间并无明显的界

限, 某一历史阶段属于特殊方法的, 在另一历史阶段

也许不再属于; 某一历史阶段属于一般方法的, 在另

一历史阶段也许成为特殊方法, 这就是研究方法的动

态性和可变性。研究方法的这一特性一直没有得到研

究者们的重视, 然而动态性却是影响特殊研究方法的

决定因素。研究方法的动态可变性说明: 特殊方法没

有一成不变的, 只要是反应学科内在的、本质的规律,

对学科发展产生有价值的推动作用、在学科内得到全

面发展、具有学科特色的方法都可称之为特殊方法,

而不必计较特殊方法所包含的全部内容。

3 图书情报学研究方法与工作方法的区分

图书情报学研究方法与工作方法的争论目前主

要集中在哪些是工作方法, 哪些是研究方法。如黄宗

忠指出专门方法是在工作方法的基础上产生的 (工作

方法是图书馆一产生就有的) , 是一种思维方式和认

识、解决抽象问题的途径和手段。同时指出分类研究

方法是专门方法之一
[6]
。王子舟指出图书馆学专门方

法与长期的图书整理实践有着密切关系, 并从工作方

法的角度总结出校雠、版本、文摘、分类、目录、索引、

导读、咨询等专门方法
[9]
。其他的一些研究者则认为

分类法等是工作方法,不应作为研究方法。金胜勇,吴

杏冉就指出/ 图书馆工作中的诸多方法,如分类法、主

题法、文摘法、导读法和参考咨询法等, 是工作中必不

可少的基本技术和方法, 是一种实用性的操作步骤,

处理实务的本领, 完成工作、实现任务的程序。图书

馆学专门研究方法是一种认识方法、一种思维方式、

一种从理性思考的角度解决抽象问题的手段, 它产生

于图书馆的工作实践和图书馆学的研究实践, 是人们
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在认识图书馆学基本现象和本质属性的基础上揭示

图书馆学发展规律的途径0 [7]
。对于这些方法是否就是

专门方法以及具体工作方法能否上升为专门方法, 还

值得进一步研究。这一问题的关键在于对于图书情报

学研究工作的界定上, 更具体讲, 在于研究工作是指

研究人员的核心研究思维阶段, 还是指研究工作全过

程, 包括研究投入阶段 (资料收集、整理、加工)、研究

思维阶段、研究产出阶段等。问题一旦清晰,对于特殊

研究方法的区分也就更明晰了。

4 图书情报学研究特殊方法的定性分析

通过对图书馆学情报学特殊研究方法的含义及

应用范围的总结, 我们能够了解目前各研究人员对该

特殊研究方法的认识过程及认识角度(见表 2)。
表 2 图书馆学专门方法不同理解比较 [ 10 ]

表 2反映了国内有代表性的研究者关于图书情

报学研究特殊方法的理解。他们的研究为图书情报学

学科研究方法, 尤其特殊研究方法做出了突出贡献,

但同时也可以看出以上研究中存在的不足。通过特殊

研究方法的属性角度分析可以更清晰的了解其本质:

( 1) 特殊研究方法具有客观非独占性和学科普遍

适用性。任何一种研究方法都是人类智慧的结晶, 只

是人的认知能力的历史局限性导致一些特殊研究方

法在某一历史阶段狭窄地应用于特定学科。因此, 图

书情报学特殊研究方法既可以土生土长于图书情报

学科本身, 也可以移植、引进于其他学科; 同时图书情

报学特殊研究方法既可以应用于图书情报学科, 也可

应用于其他学科领域。

( 2) 特殊研究方法具有学科依赖性。特殊研究方

法不论是土生土长还是移植嫁接, 终归都会在本学科领

域得到发展, 成为本学科领域研究方法论体系的核心部

分,体现出鲜明的学科特色。值得注意的是,核心地位不

是依据数量多少确立的, 而是遵循学科的规律性和规范

性、最能体现学科特色、体现学科价值和学科属性、对

本学科发展起支撑作用的那部分方法领域。

( 3) 特殊研究方法具有动态性、可变性。特殊研究

方法也会随着学科的动态发展和研究人员的认知能力

的提高而产生相应的变化。在学科发展之初,很多隐性

的规律未被人们充分认识。当学科发展到一定程度,人

的认知能力逐渐提升,隐性的规律会逐渐显性化。特殊

研究方法也遵循同样的道理, 不同的学科发展历史阶

段, 会出现越来越多的特殊研究方法, 特殊研究方法

的增多和完善也证明着学科的发展和进步。
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