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[摘要]  对我国所有上网本科院校( 679所)的学科导航建设状况, 基于其外部所处是否便于用户发现, 及其内部建设是

否利于用户利用的视角, 从建设分布、建设链挂方式、资源建设、资源组织、服务功能等几个方面涉及的相关问题进行系统

调查与分析, 并针对学科导航建设当前存在的问题提出思考建议。
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[Abstract]  This paper systematically investigates the current construction of the discipline navigation of 679 col leges & u-

niversiti es. This text i s to in the visual angle whether the discipline navigationsystem in the environment canbe easily found by

users and whether the construction of this system is convenient for users. The author investigate and analyze from relevant

problems of building distributing, building and chain the way, resources construction, resources organization and service func-

tion. The related suggestions are put forward according to the current problems of the discipline navigationsystem construction.
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  学科导航作为针对特定学科领域的网络资源深
层组织模式, 有效解决了网络信息资源在检索、质量

和可信度方面存在的突出问题,已成为高校师生获取

和利用网络学术资源的有效途径。笔者在作硕士论

文时
[ 1]
,曾于 2007年 2月至 6月利用中国大学网

[2]
对

我国所有上网本科院校的学科导航建设现状进行了

调查。最近三个月,笔者对其资源建设与服务现状是

否有改进作了进一步的调查,现将其撰文以提供我国

学科导航建设现状的第一手资料及为其优化改进提

供点滴思考。

1  建设分布、建设链挂方式及其相关问题分析
据调查我国上网本科院校共计 679所,其中 249所

(占 36.67%)高校建立了学科导航,详情见表 1所示。

1. 1  建设分布
由表 1可知, 学科导航建设存在较大的地区差

异,东南地区、华南地区、华北地区建有学科导航的院

校数及学科导航建设的普及率明显高于西北地区、西

南地区。从参与 CALIS建设的成员馆统计也可看出

其建设的地区分布不均。/ 信息鸿沟0是客观存在、不

可逾越及难以缩小的。由历次中国互联网络发展状

况统计报告也可反映出,如当前北京和上海的互联网

普及率分别达到 46. 6%和 45. 8%, 而云南、贵州和四

川、安徽和甘肃的互联网普及率仍在 10%以下[3]。因

此,对于学科导航的此种分布现状,笔者认为,我们不

必人为干预这种已存在的发展势头,这是由地区经济

及市场需求等客观条件决定的,我们不能违背市场规

律进行总体宏观调控搞均衡发展。对于这种已成定

局的建设现状,只能顺应其发展并将优秀成果集成且

告知用户,因为当前用户在自助服务中的最大困惑是
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根本不熟知与自己需求相关的学科资源哪些高校建

有,哪些导航系统相对权威, 哪些导航系统不受使用
权限制可免费淘宝。

1. 2  建设方式与建库规模

  据对此建有学科导航的 249个馆的学科导航具

体建设方式及网上链出方式调查,可将学科导航的建
设方式总结为六种类型,见表 2所示。

表 1 我国学科导航的建设概况调查表

所
属
地
区

省市
本科
院校
数

已建
学科
导航
院校
数

已建者
所占比例
( % )

成员馆统计 建成方式统计

九五
参建数

十五
参建数

二者均
参建数

链接
CALIS或
方略者数

本馆自
建者数

既链
CALIS又
有自建者
数

组建它
馆导航
资源者

无法打开
或正在建
设中者数

华
北

北京 56 20 35. 71 10 8 6 6 11 2 0 1

天津 18 10 55. 56 2 3 2 2 7 0 0 1

河北 29 6 20. 69 0 0 0 0 5 0 1 0

山西 16 4 25. 00 0 0 0 0 4 0 0 0

内蒙古 10 4 40. 00 1 0 0 1 1 0 1 1

东
北

辽宁 39 9 23. 1 3 2 1 3 5 0 1 0

吉林 23 5 21. 74 3 1 1 0 1 2 1 1

黑龙江 25 7 28. 00 2 3 1 4 2 1 0 0

华
东
北

江苏 43 28 65. 12 4 3 3 4 12 3 4 5

安徽 25 5 20. 00 1 0 0 2 0 1 0 2

山东 38 10 26. 32 1 1 0 3 4 2 1 0

华
东
南

上海 27 17 62. 97 8 6 4 6 9 0 0 2

浙江 26 15 57. 69 1 1 1 2 9 0 1 3

江西 18 7 38. 89 1 1 1 0 3 1 2 1

福建 17 8 47. 06 1 1 1 1 3 1 1 2

华
中

湖北 32 17 53. 13 3 3 2 3 9 1 0 4

湖南 24 6 25. 00 1 1 1 2 0 1 0 3

河南 28 6 21. 43 0 1 0 2 2 1 0 1

华
南

广东 31 15 48. 39 3 6 3 1 5 2 2 5

广西 15 6 40. 00 0 0 0 2 2 2 0 0

海南 4 4 100. 0 0 0 0 0 3 0 0 1

西
南

重庆 17 4 23. 53 1 0 0 0 4 0 0 0

四川 27 13 48. 15 5 4 3 4 4 1 0 4

贵州 11 1 9. 09 0 0 0 0 0 0 0 1

云南 16 4 25. 00 0 1 0 1 1 0 0 2

西藏 3 0 0. 00 0 0 0 0 0 0 0 0

西
北

陕西 30 9 30. 00 4 6 4 5 1 1 1 1

甘肃 13 2 15. 38 1 1 1 1 0 0 0 1

青海 4 2 50. 00 0 0 0 0 2 0 0 0

宁夏 3 1 33. 33 0 0 0 0 1 0 0 0

新疆 11 4 36. 36 1 1 1 1 1 0 1 1

合计 679 249 36. 67 61 54 36 56 111 22 17 43

  由表 2可知,虽然当前学科导航建设的权威主体
力量是 CALIS十五项目/ CALIS重点学科网络资源导
航门户0(下简称门户) ,但自建导航库也占有相当大

的份额, 在已建好学科导航的馆中自建方式占

72. 82%。可见,在未找到理想的共建共享方式前大

多馆选择自给自足,不过不少自建导航库已停建,两
三年来未追加任何资源。

对在网页上链出并能打开查看的 133所图书馆的

自建导航库所建导航库进行统计,共建有 1172个自建

导航库,平均每馆建有 8. 81个。分区域段对导航库数
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目进行统计(见表 3所示) ,建有 1~ 5个导航库及 6~

10个导航库的馆数相当且居多, 合计占 671 67%。有
的馆过分追求导航学科类型的大而全,如广东商学院、

北方工业大学、沈阳师范大学所建学科数分别为 39、

31、41个,而大多追求学科数多的图书馆所建资源却十

分少,如温州大学、绍兴文理学院等。

表 2  我国学科导航建设、链出方式一览表

类型 馆数 所占比率( % ) 说明

直接链接 CALIS重点学科导航库 53 21. 49
主要为 CALIS/ 十五0参建单位;少数非参建成员馆, 网上提供CALIS
资源链接以指引师生利用。

直接链接方略知识管理系统 3 1.20
/ 方略0由北京雷迅科技有限公司开发,仅天津财经大学、南京信息
工程大学、江苏技术师范学院属此列。

链出本馆自建学科导航库 111 44. 58 主要为自建导航库馆,或 CALIS/ 九五0参建馆。

既链 CALIS 重点学科导航库又
将本馆自建学科导航链出

22 8.84
主要为 CALIS/ 九五0参建馆,或为有自建导航资源而又引导本校师
生利用更多的导航资源的馆。

链出组建它馆已建的导航资源 17 6.83
导航资源非本馆工作人员收集,而是指引利用它馆本学科导航库。
师范类学院为此种建设方式的主体。

设有学科导航栏目而又未建好 43 17. 27 注明正在建没或制作中;或点开只有学科介绍,无具体内容; 或点击
无法找到网页;或点开进入是空白。

表 3 自建导航库数目统计一览表

导航学
科数

1~ 5 6~ 10 11~ 15 16~ 20 21~ 30 30以上

馆数 47 43 25 11 4 3

所占比率
( % )

35. 34 32. 33 18. 80 8. 27 3. 01 2. 26

  总体上自建导航库重复建设居多,建库质量差异

很大,有的馆的资源数量少得令人担忧, 如漳州师范

学院、青岛理工大学、广西师范大学、重庆师范大学的

学科导航的资源数仅为 10个左右,而华南理工大学、

中南大学的资源数丰富得近千。对于自建导航库的

这种异质、分散现状,当前亟需对其建库质量进行全

面调查,并将高质导航库按学科集成甚至整合, 以为

用户提供一站式利用。当然这种集成与整合会涉及

到权利与义务关系的解决,需采用会员制建立共建共

享联盟对其进行统筹规划协调,当前极需解决的是利

益平衡机制。

1. 3  链挂方式与学科库命名
( 1)称谓类型。据调查, 学科导航栏目在图书馆

主页上使用的称谓名称有学科导航、学术资源门户、

学术信息资源门户、资源导航、学科资源导航、学术资

源导航、学科分类导航、资源导航、学科站点导航、

CALIS导航库、CALIS中心、导航频道、专业学科导航、

学术网站导航、学科站点导航、重点学科导航、网络资

源导航、学科网络资源等约 30余种。且有些馆的学

科导航并非是学科的导航, 如北京大学的/ 学科导航0
栏目是该馆所购电子数据库的导航,而真正的学科导

航在常用资源 /网络资源下;有的馆未标示学科导航,

但类似于学科导航功能, 如燕山大学的电子资源 /网

海导航,宁夏医学院的网络服务 /网络导航 /医学网址

大全;又如江南大学、南通大学、南京艺术学院没设学

科导航栏目, 但下方链接 CALIS、JALIS。可见仅称谓

用户就难以确定该到哪个栏目查找导航资源,需统一

称谓以改变这种含混不清的现状。

( 2)链挂路径。当前学科导航在网页上的路径层

级及所置栏目存在一定差异:据对建有学科导航的 249

个馆调查,有 34. 53%的馆直接将其链于一级类目,有

63. 05%的馆将其置于二级类目,还有 2141%的馆将其

置于三级类目下。且即使同为二级、三级类目,具体归

于何种服务栏目也存在较大差异(见表 4) ,这很不利于

用户对导航服务的查找。

( 3)学科库命名。自建导航库的学科专业命名方

式多样,所针对的学科口径很不一致: 有的直接以学

科门类命名, 再以一级或二级学科细分, 如首都师范

大学分列 12个学科门类下有 127个二级学科, 云南

农业大学、中南大学、石河子大学、温州大学、厦门大
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表 4 二、三级网页路径所处栏目类别分析统计表

所处栏目路径 电子、数字资源 特色资源 网络导航 参考咨询 资源检索 读者服务 其他

馆数 22 18 52 19 23 21 8

所占比例( % ) 13. 49 11. 04 31. 90 11. 66 14. 11 12. 88 4. 91

学也属于这种类型;有的以一级学科来命名导航库,

如生命科学、汉语言文学、哲学,浙江财经学院、杭州

师范学院、绵阳师范学院等属此列;大多数直接以二

级学科来命名设置学科,可能由于多数馆的所建学科

是针对本校重点学科(属于二级学科)而建立的,如机

械工程,森林培育;有的将二级学科进行合并取名,如

国际经济与贸易,作物栽培学与耕作学,海南大学,武

汉科技大学等多个院校的导航库命名属此列;还有相

当一部分馆的导航学科名称以对一、二级学科混取学

科名,如信息与计算机科学,生态环境与经济,江西师

范大学、东南大学等多馆以此种方式命名。此外,有

的馆的学科导航以习惯称谓命名,如哈尔滨工业大学

的/ 智能化计算机应用学科0、/ 机器人及机电一体化

科学0等。这种不同的学科命名现状, 既不利于用户

对不同馆自建导航库资源的查找,也不利于日后相关

协调机构进行导航库资源集成与整合时的按学科归

类。最好按国务院学位办颁布的5授予博士、硕士学

位和培养研究生的学科、专业目录6对具体导航库以

二级学科进行命名,层级显示类名也要按其门户、一

级学科名来取。

2  资源建设及其相关分析

2. 1  资源粒度

资源粒度指资源的细化程度。当前的自建导航

库的资源标引深度基本上是面向网站,表现为按学科

或资源类型的一大堆网址罗列;门户也主要是细化到

网站,极少数能面向具体某个网页内容。尽管5CALIS

重点学科导航库建设之元数据规范6[ 4]规定了著录单

位分四种情况: 以网站为一个著录单位, 以网页为一

个著录单位, 以具体的文件或软件为一个著录单位,

其他著录情况。但其所收录资源基本属于第一种。

这可能与学科导航建设理念为/为用户提供网络学科

信息资源导引和检索线索0有关,而事实上用户希望

导航库能像全文数据库一样提供基于多种途径的全

文检索,为此笔者认为导航库应更多索引到资源微内

容,并提供基于内容标引的关键词检索, 以满足用户

对主题的族性检索需求。

2. 2  资源数量

自建导航库的资源数量相差悬殊, 随机抽取 1 /3

( 390个)导航库,详情见表 5所示。

表 5 自建导航库资源数量调查统计表

资源数 1~ 50 51~ 100 101~ 200 201~ 500 501~ 1000 1000以上

导航库数 151 46 63 77 40 13

所占比率( % ) 38. 6 11. 9 16. 2 19. 8 10. 2 3. 3

  门户不同二级学科收录的资源数也相差大,但平

均每个二级学科的资源数为 509条,资源数为 500~

700居多。而用户反映二者对重要核心资源收录都不

够突出,感觉导航库中缺乏实质性内容。为此作者认

为虽然资源数量是保证质量的基础,但不能盲目追求

数量上的多与全,而是应优先考虑资源与用户需求相

映射,因为当前网络资源数量繁多,要达成所规定数

量是一件易事,而要使所选择资源正好是用户需求的

则相当难。

2. 3  资源收录类型

自建导航库所收录资源的类型特点以收入研究

机构、学会、协会、大学院系等组织机构信息居多。作
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者随机抽取了 220个导航库对其调查,详情见表 6所

示。门户资源同样表现出用户能大众化获取的资源

居多,其黄页资源占 35. 15%, 参考资源占 201 96%,

全文资源占 18. 08%, 而交互资源、多媒体资源、教学

资源、事件仅各占 3. 48%、0. 01%、4110%、7. 49%。

日后应改变这种资源采集现状,加强对隐性网站及零

散前沿信息的采集。

表 6  自建导航库资源类型统计表

资源类型 研究机构 学会 /协会 电子期刊 数据库 大学院系 资源导航 学术会议

所占比例% 73. 63 71. 82 68. 19 60. 00 47. 72 45. 45 36. 36

资源类型 专家学者 专利 /标准 公司 /产品 研究报告 综合站点 教学资料 政府出版物

所占比例% 34. 54 27. 27 23. 63 21. 81 20. 45 19. 09 15. 90

资源类型 词典 /百科 文摘 /索引 统计资料 软件 搜索引擎 服务 邮件列表

所占比例% 10. 49 8. 63 7. 28 6. 36 4. 57 2. 73 1. 81

2. 4  资源更新程度及链接有效性
( 1)资源更新。据调查发现,很大一部分自建导

航库资源更新过于滞后,有的馆几年来资源没有更

新。有的馆的资源更新做得好,如南京财经大学、中

国传媒大学, 在其浏览显示上有/ 本站最新文章0 ,列
出了最近更新资源,据不同时间调查, 几乎每天都有

新资源。门户资源更新也不及时。好在更新维护已

引起 CALIS项目组的重视,其指出/十一五0期间的工

作重心将转移到数据更新及数据优化上, 并将制定

5CALIS导航库数据维护策略6、5CALIS导航库数据维
护检查制度6等文件[ 5]。2008年 9月调查其数据已由

18万条精减到 12万条。

( 2)链接有效性。自建导航库失效链接较多,随

机抽取 200个进行调查,详情见表 7所示。门户的失

效链接要少但比率也不低:据对每个二级学科的资源

进行抽样调查,中文资源的失效链接达 321 02%,英文

资源的失效链接为 18.83%。

由此可知导航库的资源更新维护亟待解决,当前

用户对网络学术资源的新颖性要求很高。为此导航

系统建设一方面要不断追加新资源,另一方面要保证

其链接有效。当前极需开发自动检测接链接有效性

的系统软件,再由工作人员对检测结果区分各种情况

进行处理。

表 7  自建导航库链接有效性统计分析表

无效链接比例 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 55% 60% 70% 75%

失效导航库数 0 20 28 12 32 28 24 28 4 8 6 6 4

3  资源组织及其相关分析
当前学科导航系统的资源组织方式是按学科组

织、按资源类型组织,缺乏主题组织。

3. 1  按学科组织
自建导航库的学科分设方式差异较大:有的分得

较细,在一级学科下再分设二级学科, 如海南师范大

学、内蒙古科技大学、石家庄铁道学院、广西大学、华

北煤炭医学院等;有的分得简单,甚至不区分学科,只

将一些数据库与网站笼统罗列,如福建师范大学,重

庆师范大学、广东医学院等; 有的将分设学科与资源

类型混排在一起,如浙江中医学院的学科导航为生物

医学、药学与中国传统医学的网站,辞书参考、搜索引

擎,各国专利、其他资源混杂在一起。西南大学、宁波

大学的也是混排。门户的学科分类为三级类目体系:

一级类目共 11个,为除军事学外的目录所规定的 11

个学科门类;二级类目共 79(有效数为 77个) ,为一级

学科;三级类目共 325个(有效数为 314个) ,为二级

学科。

3. 2  按资源类型组织
自建导航库的资源类名设置详见表 6统计。各
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刘秀华

馆分设的资源类型数量差异大:有的分设类型多,如

深圳大学分为 21种;有的分设类型极少,如河北工业

大学、山东大学、河南农业大学、西南大学、广西民族

大学等仅分 3~ 5种。资源类型分设方式也不一:有

的对其资源类型层层细分,对所设资源类型又分出二

级资源类型,如大连海事大学,华东理工大学,南京财

经大学;有的分设简单甚至不区分资源类型, 仅分学

科列举一些网站,如淮海工学院、河北工程大学、南京

邮电大学、上海金融学院、山东师范大学、西南民族大

学;有的则分设类名随意,如上海对外贸易学院、福建

师范大学、湖北警官学院等; 有的则同馆所建不同导

航库的资源类型分设不一, 如东北财经大学、福建工

程学院、曲阜师范大学。门户的资源类型分为八个一

级资源类型,下分 29个二级资源类型。

当前各馆导航库的资源组织方式可谓千馆千面,

尤其是资源类型的设置纷繁多样。或许不同馆均自

认为其资源类型表较好地区分概括了本学科资源类

型,但日后若进行导航库集成整合会产生诸多问题,

如类型映射方面会出现不能匹配的术语。当前亟需

研究出一个通用合理的资源类型表。相对而言,门户

的资源类型设置要更为成熟,但其也不太符合用户自

我组织信息资源的思维习惯,感觉有的资源类型设置

模棱两可或抽象,使得用户不知心中要查的资源该到

何种资源类型中查找,同时也会使得有时连资源组织

者都不知该将需加工资源归于何种资源类型。不过

要设置出公认合理的资源类型表的确存在相当大难

度,国外学科信息门户的利用效率也低的原因主要就

是他们不理解学科专家所给出的专业术语
[ 6]
, 可以

说,资源类型的设置是否面向用户已成了影响学科导

航发展的瓶颈问题。因此建议应多方面征求用户组

织网络资源的意见并合理吸收其内核以尽早制定出

体现用户思维的资源类型。此外,鉴于用户更习惯按

主题查找资源,可尝试将传统文献加工的杀手级法宝

分类号用于资源组织,并将分类号与系统受控关键词

建立关联,而此受控关键词与用户的核心自然语言检

索词相映射(可利用词频统计软件统计出用户使用最

多的关键对其进行后控制,以满足其核心需求)。

4  服务功能及其相关分析

4. 1  浏览功能
自建导航库提供的浏览界面一般是按学科浏览

或资源类型浏览或按学科进入再按资源类型点击浏

览,但大多数馆仅按资源添加先后显示, 不能实现对

浏览结果的排序。极少数馆具有排序浏览功能:中国

传媒大学能按重要程度、访问次数、采编时间排序;海

南大学可按后两者排序;浙江林学院的学术期刊按 26

个字母排序; 集美大学的学会组织按拼音顺序排列。

有的馆具备区分功能以限定浏览范畴,如山东工商学

院、西南石油大学能按中、外文资源或国内、国外资源

区分组织,南京大学的教育科研机构能按世界五大州

区分选择,国际会议分年列出,可按年检索,再可按月

点击。有的馆在视觉效果上作了改进,如东南大学、

三江学院对网站名和资源简介作了颜色区分。这些

都是浏览界面做得好的导航库典范,而大多馆的导航

库浏览界面将所有资源长条形显示,浏览时需无限下

拖,或规定了一页的资源条数浏览时需不断翻页,用

户不能实现定位查找。

门户提供按学科选择浏览,学科分类位于网页左

侧占据近 1 /3,该学科的所有资源位于网页的右侧占

据主页的 2 /3,显示的资源条数约 5~ 7条,资源浏览

需逐页无穷下翻,且一页内浏览还需上下与左右拉动

光标条,右光标条还有两个, 因此用户感觉其浏览使

用很是不方便。通常用户希望能一目十行地根据所

需扫览目标资源,门户应尽量在一页内显示更多的资

源条,或能满足用户选择资源条数的功能,为此需将

资源描述隐藏,在双击时再显示。且其浏览只能实现

对一级学科的浏览,点击二级学科大多资源数为 0条

或少量几条,最好能层层下览其一、二级学科资源,并

能实现多功能排序浏览。此外,门户不是提供按资源

类型浏览,而是将此功能用于按资源类型检索, 事实

上若将资源类型横列于界面上方供用户浏览使用,更

能满足用户对门户资源的快捷查找。

4. 2  检索功能
据对自建导航库调查,设有检索窗口的有 94个

图书馆,占网上列出自导航库馆( 133个)的 70168%。

各馆检索功能设置存在一定差异。大多只能进行简

单的网址名查找。有的单提供关键词检索,如绍兴文
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理学院。有的能在对学科分类选择或 (和)资源类型

选择的基础上,再输入检索条件(作者、标题、单位、关

键词、摘要、任意词、说明、网址等) ,如首都师范大学、

内蒙古科技大学。重庆医科大学还能将检索结果进

行更新日期、收录日期、网址名称、推荐级别等的排

序,并能选择是按多行显示还是单行显示记录。厦门

大学、华南理工大学除进行多途径的高级检索外,还

能进行二次检索。但总体而言,自建导航库检索功能

较为单一,且所提供检索点对用户来说不是太实用,

如对需求网址的查找根本不用到导航系统来找,通过

任何通用搜索引擎都可查找。为此,应尽量根据网站

内容特色提供多的关键词,以让检索到自己所需主题

的网站;还应多基于网页内容提供关键词,以让用户

通过导航系统能找到优于搜索引擎的权威全文资源。

门户有三处设检索功能: ¹入口有个检索窗口,

支持资源名和资源描述的检索,且其检索结果能按题

名、点击次数排序; º在进入某一学科后,在右显资源

的下方有一检索窗口,提供对其资源类型的检索,其

中对资源类型、语种、格式提供具体类型的选择,再辅

以检索词能缩小检索范围。且支持二次检索。 »高

级检索,能对资源描述的 17项进行或(与)的逻辑组

配检索。其检索途径多样,但检索结果的显示缺乏用

户选择的余地, 如显示哪些字段、最多可显示多少条

命中记录等。再者, 责任者检索中,由于资源描述的

责任者为网站责任者,因此不能实现对某学者的资源

聚类查找。此外, 用户习惯以自然语言检索, 而门户

没有提供叙词表的映射, 不能实现相关同义词、近义

词的查找,因此用户也很难快速发现库中相关资源。

这三方面均需作相应改进。

4. 3  交互功能
自建导航库中, 唯一能体现用户互动的是/ 用户

推荐0栏目,而极少图书馆有此栏。门户的与用户互

动做得比自建导航库要好,如其页面中有体现与用户

互动的栏目/ FAQ0、/ 论坛0、/ 资源推荐0、/在线调查0,
对注册用户而言还有/ 个性化0栏目,内含检索策略、

检索历史、分类定制、关键词定制、界面定制等, 而部

分功能目前还没正式开通, 几种定制能进行操作,但

不能收到任何推送内容。而其设有此功能,说明门户

有将其建成利于用户交互学习的数字化信息环境的

构想,而不是单纯的浏览、检索等查找资料功能。日

后学科导航的建设不但要加强系统与用户的交互,还

应提供便捷的用户与用户的交互界面。

5  结语
学科导航系统能否被用户广泛利用,一方面取决

于用户是否知晓它及其是否容易被用户查找到,另一

方面取决于其自身的产品质量能否满足用户需求为

用户所认可。从这次调查来看,我国学科导航建设在

这两方面都存在较大不足,也因此导致导航系统的利

用率低[ 7]。而事实上学科导航在高校是有着广泛的

市场需求与应用前景的,因为虽然当前学术用户获取

网络资源的信息意识、信息素养、信息利用技巧较普

通用户强,但他们通常也不知如何有效构建检索表达

式来贴切表达自己的信息需求以搜索信息,及不知如

何甄别、选择所返回的大堆鱼龙混珠信息,因此迫切

希望图书馆能将散布在网络空间各个角落的相关学

术资源收集、加工、集成、整合, 经过高效组织后再提

供给他们使用。
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